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1 1 . 7 . . .
Voir dans ce sens, Djelic Marie-Laure. L'arrivée du management en France : un retour hlstorlque sur les liens

entre managérialisme et Etat. In: Politiques et management public, vol. 22, n° 2, 2004. « Une génération de

réformes en management public cet aprés ? » Actes du treiziéme colloque international - Strasbourg, jeudi 24 et

vendredi 25 novembre 2003 - Tome 1. PP- 1-17.
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2 F. Colin, Management Public, p-11.
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3., . .. .. . .
Voir dans ce sens, H. Fayol, L'Administration industrielle et générale.

¢ P. Simon, Economie-Droit et Management, Breal, 2010. « Le management dészgne lensemble des tec/migue
d ’organisation des ressources, qu ‘elles soient humaines financiéres ou matérielles, mises en ceuvre dans une
organisation ou un entreprise afin d atteindre les objectlfs fixés. Le management est lart de conduire, de dinger
afin d’améliorer les performances de l'entreprise ».

> Voir, dictionnaire juridique, Francais arabe Ibrahim Najjar, Librairie du Liban,,2006.

¥ Alain Rey (dir.), Dictionnaire historique de la langue frangaise, Le Robert, éd. 2012.

7 Dictionnaire de 1’administration publique, sous la direction de Nicolas Kada et Martial Mathieu, Droit et action
publique, Presses Universitaires de Grenoble, 2014, pp- 309 24310 « 11 s’agit tout d’abord de la direction des
organisations privées et publiques visant & améliorer la qualité du service rendu grice 4 des méthodes et des

techniques de relations humaines et d’organisation du travail collectif (dialogue de gestion) ».
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$ G. Chevalier, Eléments de management pub/ic : e management Pub]ic par Ia gualité, Afnor, 2009 « Le
management Pub]ic ...5e présente comme Ia science ou ['art de mettre en ceuvre un ensemble de moyens humains,
financiers et matériels, de facon harmonieuse de telle sorte que lensemble d’'un organisme pub]ic avance de fagcon
efficace vers sa finalité qui est de rendre un service pub]ic. Et cette finalité découle de Ia mise en ceuvre concréte
d’une politique publique », p. 378.

? Louis Coté et Jean-Frangois Savard (dir.), Le dictionnaire encyclopédique de I'administration publique : la
référence pour Comprendre Laction pub]ique, Québec, Observatoire de ’administration publique, ENAP, 2012.

1 F. Colin, Management public : Organisation et fonctionnement des administrations publiques, Gualino, 2020,
p-11. « La mise en ceuvre des méthodes et tecbnigues visant a a’e’ve]opper la bonne gouvernance de
['administration (...) Il tend p]us g]oba]ement 4 l'amélioration constante de Ia performance des organisations
publiques dans leur ensemble, pour la mise en ceuvre d'une gouvernance publique. il contribue 4 penser Ia

modernisation de ['administration et sa place dans la société ».

7




ZIPPOC L FLAPNENAY ‘aw :La.)‘)
.”a._,,.ui\ Apaie iy pialng Lne Blual Gaa=s J) (g elaie OLS of 20ia (2 Aelaid|

s AWl L8, aazs (OLS) wlia Lol dageadl Slebailll Casyad LSy elUd e elisg

Aoladl Aaaid) 3uds B Sleds auas ‘12&._.3.m gt iy
Aol alalaidl! g 4o gt | wlalaid ! oo 8yl 9! Lo s

sLad| e Aol cledaill of s o 3 W) Laias Aagantl lolasl) BLALT Cus e -

ool Ogilall olesl/sl, 8%

Slalaill (oo 1ia g ylSast cagyls § Auagentl Slaaidl Joad s deadl Hlo) of Jlxa o (oo -
adle Ll Jodl o et | Cllall e claylos sy a1 LSy 8ol ALl 79 jrais &1 Aol

AT lasal 31 oIl 25 S Hngraad lalail | azes LoDl ol 50 3l Jie ST AN g

Halall Zaaill 3edons Ldua ezl Lrlous Apaganll cilalaill 63551 4ladl s Budl Cu (0 -7
pae dis 9 .dalie elol wie Aaladl Zensdl 79y aladl calygll jadidiuy OF cumy Udd mydl wd 9
Lo93,ll) il g 53T sl e demdl a3liug Begeall Slaill § mpll adls Gl ol 2929
Lpd pzad ol Holsl cilabaill (M5 e liay Auegentl clabaill pu frus gdo Adyall (32U

) Ayt Lulidia daall 7 L)Y

" Voir, Dictionnaire juridique, Frangais arabe Ibrahim Najjar, Librairie du Liban,,2006, précité.
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Duran Patrice, Piloter ['action pub/jque, avec ou sans le droit ?In: Po/itjques et management pub[ic, vol. 11, n°

4, 1993. Numéro spécial droit et management public (Numéro préparé par Jean-Bernard Auby) pp. 1-45.
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Voir dans ce sens : Viriato-Manuel Santo, Pierre-Eric Verrier, Le management pub]ic, PUF 2007, Collection :
Que saisje ?

27 . . . . (s
Viriato-Manuel Santo, Pierre-Eric Verrier, précité.
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30 . . . . .. . . .
F. Colin, Management pub]lc : Organisation et fonctionnement des administrations pubbques, Gualino, 2020,

P.30, précité

31 .
Henry Fayol, Préclté, 44 et 45 . Comme la « division du travail », la centralisation est un fait d’ordre naturel ; celui-ci consiste en ce que dans

tout organisme, animal ou sacia/, les sensations con Vergeut vers le cerveau ou la a’l}'ection, et que du cerveau ou de la direction parteut les ordres qui mettent en
mouvement toutes les parties de | brganisme. La centralisation n’est pas un s/Vste'me d’administration bon ou mauvais en sol, Pauvam‘ étre ac/opte’ ou abandonné
au gré des dingeants ou des circonstances ; elle existe toujours P]us ou moins. La questiou de centralisation ou de décentralisation est une simp]e question de

mesure. Il s’agit de trouver la limite favorable 4 I'entreprise.

Dans les petites affaires, ot les ordres du chef vont directement aux agents inférieurs, la centralisation est absolue ; dans les grandes affaires, ou le chef est
séparé des agents inférieurs par une longue hiérarchie, les ordres, comme les impressions de retour, passent par une série d’intermédiaires obligés. Chaque agent
met, volontairement ou involontairement, un peu de lui-méme dans la transmission et l'exécution des ordres comme dans la transmission des impressians
regues ; il n'agit pas comme un simple rouage mécanique. Du caractére du chef, de sa valeur, de la valeur du subordonnés et aussi des conditions de I'entreprise,
dépend la part d'initiative qu’il convient de laisser aux intermédiaires. Le degré de centralisation doit varier selon les cas. Le but 4 poursuivre et la meilleure
utilisation possible des facultés de tout le personnel. Si la valeur du chef, ses forces, son intelligence, son expérience, la rapidité de ses conceptions... lui
permettent d’étendre beaucoup son action, il pourra pousser fort loin la centralisation et réduire ses seconds au réle de sim p]es agents d’exécution. Si, au
contraire, tout en conservant le privi]ége de donner des directions géuéra]es, il pre’ﬂ?'re recourir dzvzntage al ’expérience, a lavis, aux conseils de ses
collaborateurs, il peut faire une /arge décentralisation. La valeur absolue et relative du chef et des agents étant en perpe’tue][e transformation, on camprsna' que
la mesure de centralisation ou de décentralisation puisse étre elle-méme constamment variable. C'est un probléme qu'il faut résoudre suivant les circonstances
au mieux des intéréts en jeu. Il ne se pose pas seulement pour le commandement supérieur, mais pour les chefs a tous les niveaux. Il n'en est pas un qui ne
Puisss étendre ou restreindre dans une certaine mesure linitiative de ses subordonnés. Trouver la mesure qui donne le meilleur rendement total, tel est le
Prob/éme de la centralisation et de la décentralisation. Tout ce qui augmente Vi ’I'mpoztauce du réle des subordonnés est de la décentralisation ; tout ce qui

diminue ['importance de ce réle est de la centralisation.
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F. Colin, précité.
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-Frederick Winslow Taylor, The Principles of Scientific Management, New York, 1911.
-Leonard Dupee White, Introduction to the study of public administration, New York, 1955.
-Henri Fayol, Administration industrielle et générale, Paris 1970.

- Max Weber, Economie et Société, 1921.
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