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 :الفهسض

 الملدمت.

 .الإظاز المفاهُمي للمىاحمىذ العمىمي فصل جمهُدي:

:  .مٟهىم االإىاحمىذ الٗمىمي المبدث الأوٌ

 .واالإهُلخاث الأزغي  الٗمىمي بحن االإىاحمىذ الٟغ١  المبدث الثاوي:

 .بحن االإىاحمىذ الٗمىمي واالإىاحمىذ الخام /ملازبتالمبدث الثالث: ملازهت

 .الٗلا٢ت بحن االإىاحمىذ والٗلىم الأزغي المبدث السابع: 

 .الخُىع ال٨ٟغي للمىاحمىذ الٗمىميالمبدث الخامع: 

: مىاحمىذ المىؽماث العمىمُت  الفصل الأوٌ

 .ىاحمىذ ي  االإىٓماث الٗمىمُتاالإزهاةو جمهُدي: مبدث 

 : ت االإىاحمىذ ي  ئَاع الىٓامالمبدث الأوٌ ت الؤصاعٍ  .االإغ٦ؼي واللامغ٦ؼٍ

 .الا٢خهاصًت االإىاحمىذ ي  ئَاع االإإؾؿاث الٗمىمُتالمبدث الثاوي: 

ع العمىمُت  .الفصل الثاوي: مىاحمىذ المشازَ

٘ الٗمىمُتاالإٟاهُمي للمىاحم الإظاز مبدث جمهُدي:  .ىذ االإكاعَ

 : ٘ الٗمىمُتالمبدث الأوٌ  .وؾاةل مىاحمىذ االإكاعَ

٘ الٗمىمُت. َغ١/أؾالُبالمبدث الثاوي:   مىاحمىذ االإكاعَ
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 الفصل الثالث: مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت.

 : اع أالإٟاهُمي الإىاحمىذ ٖما٫ االإىٓماث الٗمىمُت.المبدث الأوٌ  اَلؤ

 حمىذ ٖما٫ االإىٓماث الٗمىمُت.مٟهىم مىاالمعلب الأوٌ : 

 صواٞ٘ صعاؾت مىاحمىذ ٖما٫ االإىٓماث الٗمىمُت.المعلب الثاوي : 

 المبدث الثاوي: أطالُب مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت وجلُُمها.

 المبدث الثالث: مىاحمىذ اللىي العاملت للمىؽماث العمىمُت في الجصاةس.

: مىاحمىذ اللىي العاملت ف  .ي المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإدازي المعلب الأوٌ

: الىؽام اللاهىوي الري ًدىم العمل في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإدازي   الفسع الأوٌ

 الفسع الثاوي: دوز المىاحس ئدازة اللىي العمالت في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإدازي 

لعابع الصىاعي الخجازي )المإطظاث المعلب الثاوي: مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت ذاث ا

 .العمىمُت الاكخصادًت(

: الىؽام اللاهىوي الري ًدىم العمل في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الاكخصادي  الفسع الأوٌ

 كخصادي.ىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإالفسع الثاوي: دوز المىاحس ئدازة اللىي العمالت في الم
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 ملدمت:

حن: الٟغٕ جى٣ؿم الضعاؾاث ال٣اه ىهُت، ي  الاهٓمت التي حٗخمض ٖلى اػصواحُت ال٣ىاهحن،  ئلى ٞغٖ

ا الأخض االاو٫ هى ال٣اهىن الٗام والظي ًىٓم الٗلا٢اث التي ج٩ىن الضولت أو  ت الٗامت َغٞ شخخام االإٗىىٍ

الٟغٕ الثاوي هى ال٣اهىن الخام والظي ًىٓم الٗلا٢اث بحن الأشخخام الُبُٗت أو الأشخخام  ،ٞحها

ت الخانتاالإٗ وبهٟت اؾخثىاةُت بحن الٗلا٢ت بحن شخخو َبُع  وشخخو مٗىىي ٖام ٖىضما ٣ًغع   ،ىىٍ

 .هلُت ٖامتال هظا الأزحر الخىاػ٫ ٖلى امخُاػاث

 خُث ؛ "٢اهىن االإىاحمىذ الٗمىمي"الضعؽ هى ٖىىاهه : أو٫ ما ًثحر اهدباهه ال٣اعء لهظا مً هظا االإىُل٤، 

ٍه دخى جالإا  عاح٘ وهظا ا يمً ال٣اهىن الٗام أو يمً ال٣اهىن الخام،، للىهلت الاولى، جهيُٟها ئمًهٗب

" مخٗل٤ أؾاؾا المىاحمىذ" مهُلح . خُث أنامً ٚمىى، ختى لا ه٣ى٫ جىا٢ٌ ي  نُاٚته االإاصة هظه

ها الا٢خهاص  ت مً الخدىلاث ال٨بري التي ٖغٞ ا بمجمىٖ ًُ س ما٫(، ومغجبِ جاعٍ بال٣ُإ الخام )ئصاعة اٖلأ

٩ي ي   ًالأمغٍ  مٟهىم طو ملامذ ٚامًت - " مغجبِ بال٣ُإ الٗامالعمىميمهُلح ". 1مُل٘ ال٣غن الٗكغٍ

ت، و  -أًًا كاهىن المىاحمىذ الخضًث ًٖ " .مخمحزة ًٖ ال٣اهىن/ال٣ُإ الخامجد٨مه ٢ىاٖض ٚحر مألىٞ

ت مً ال٣ىاٖض ال٣اهىهُت التي جىٓم أو ج ، مبضةُا،ٌؿخىحبؿخضع  أو " هظا ٌالعمىمي د٨م وحىص مجمىٖ

هجاح مهُلح "االإىاحمىذ الٗمىمي" )أنبذ قاتٗا( وؾهىلت هظا مً حهت، مً حهت أزغي  ! هظه االإاصة

خُث ًم٨ً  ،اؾخسضامه ي  ٦ثحر مً االإُاصًً ًخماش ى حىبًا ئلى حىب م٘ ٚمىى االإٟهىم الظي ٌٗبر ٖىه

                                                                 
1
 Voir dans ce sens, Djelic Marie-Laure. L'arrivée du management en France : un retour 

historique sur les liens entre managérialisme et Etat. In: Politiques et management public, vol. 

22, n° 2, 2004. « Une génération de réformes en management public : et après ? » Actes du 

treizième colloque international - Strasbourg, jeudi 24 et vendredi 25 novembre 2003 - Tome 

1. pp. 1-17. 
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ئط : ر مً الأخُاني  ٦ثح" بك٩ل زاَئ ٖباعة "االإىاحمىذ الٗمىمي اؾخٗما٫للمغا٢ب أن ًلاخٔ بؿهىلت 

ً ٦مٗاصلت لإصاعة أًٞلي   ًغاها البٌٗ، مثلا، ٦غمؼ لهم بت ي  الخضازت، ومً ٢بل الآزغٍ  للمىاعص الغٚ

ت ي  االإ جماقُا م٘ جىىٕ واحؿإ  بهٟت ٖامت، وهظا لٗهغهت الؤصاعة ٧أصاة الٗمىمُت أوىٓماث البكغٍ

 .بها الضولت المجالاث التي تهخم

 ئزشاداث أولُت :

الؤصاعة الٗامت واالإىاحمىذ اث ال٣اهىهُت ) مثا٫ : هُلخبٌٗ االإ  الب الخمُحز بحنٖلى الُ -

( التي ٢ض ج٩ىن لها هٟـ االإضلى٫ أو ال٨ٗـ حٗبر ًٖ مٟاهُم مسخلٟت وهظا خؿب الىٓام الٗمىمي

غوؿا، أٌٗخمض ٖلى  الظي هضعؾه:ال٣اهىوي للبلض   أم مبضأ اػصواحُت الىٓام ال٣اهىوي، مثل الجؼاةغ وٞ

ومً حهت  ، هظا مً حهت،البلضان الاهجلىؾ٨ؿىهُت ، مثل مبضأ أخاصًت الىٓام ال٣اهىوي ىنجب

٧ل مجها ت، الاقترا٦ُ ت الغأؾمالُ تهٓمالأ و  الُالب الخمُحز بحن الضو٫ البؿُُت واالإغ٦بت، ٖلى أزغي 

ت زانت  . ٢ض ًضعؽ االإىاحمىذ الٗمىمي مً ػاوٍ
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 .مىاحمىذ العمىميالإظاز المفاهُمي لل فصل جمهُدي:

ىا ٞهللظل٪ ؾىداو٫ الخُغ١ ي   ؛ج٨دس ي مؿألت يبِ االإٟاهُم ي  الضعاؾاث ال٣اهىهُت أهمُت بالٛت

٤ االإباخث الخالُت وطل٪ ئلى مضلى٫ االإىاحمىذ الٗمىمي هظا الخمهُضي  : وٞ

:  .ضبغ المفاهُم المبدث الأوٌ

اث  ٧ل هظه ال
َ
غٍِٟ ْٗ .التي ؾِخم ٖغيها ي  هظا االإبدث الأ  خَ  و٫ لم ٣ًضمها االإكغٕ

  ! أنها ٢ض ج٩ىن مدل للى٣افٌٗني  هظا

ا   .أولا: المىاحمىذ  لغىٍ

مً ًغي أهه مً أنل اهجلحزي، و الظي  ، مثلا،ٞمجهم :ازخل٠ الباخثىن خى٫ أنل مهُلح االإىاحمىذ

، conduire) (، ٣ًىصdiriger)  (، ًىحه(gérer)، والظي ٌٗني ًضًغmanage Toقخ٤ مً ٞٗلا

: و الظي ٌٗني mesnagerو ٫mesnage أهه مً أنل لاجُني ومأزىط مً اللٟٔ  ا٦ما ٣ً ، (motiver)ًدٟؼ

أنله، الغوماوي، أحى مً الؤقاعة ئلى الُض، والتي حكحر بىيىح ئلى ٨ٞغة الخىحُه، و ًٞ ئصاعة قإون االإجز٫. 

 .2ال٣ُاصة

الظي «  maneggiare»  ٞٗلمً  ل٣ض اقخ٤  الانل و ئًُال ًغي البٌٗ الازغ أن مهُلح االإىاحمىذ 

» ، واللظان ٌٗىصان بجظوعهما ئلى الاؾم اللاجُني « manipuler» أو «  manier» ًخىا٤ٞ م٘ الٟٗل الٟغوس ي 

manus  « :» هظا ٌُٗي، ٖلى ؾبُل االإثا٫، ق٩له للٟٗل "«. الُض mando » »"manus dare  » الظي ٌٗني

ٌ"، وال"ج٩ل٠ُ شخخو ما بمهمت، مىذ  ٌ أو الخمثُل التي ًم٨ً مً ٧لها  خٟىٍ ه  ٖملُاث مً الخٟىٍ

 زلالها ئصعا٥ خغ٦ت الُض التي جمىذ الى٧الت.

                                                                 
2
 F. Colin, Management public, p.11.  
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ُلح االإىاحمىذ ٦مغاصٝ ل٩لمت الؤصاعة، و التي اقخ٣ذ مً ٞٗل ههجض أن هىال٪ مً ٌؿخٗمل م أزحرا،و 

٠، ٌؿخسضم، ًىحه، ًدغ٥  .3ًضًغ : ًىْ

 .المىاحمىذ في اللعاع الخاص زاهُا : 

ت،  حؿخٗمل ي   : المىاحمىذ ٌكحر ئلى حمُ٘ الخ٣ىُاث التي جىٓم االإىاعص، ؾىاء ٧اهذ مالُت، ماصًت أو بكغٍ

هى ًٞ  االإىاحمىذ. )أهضاٝ عبدُت بُبُٗت الخا٫( مىٓمت أو قغ٦ت ما مً أحل جد٤ُ٣ الأهضاٝ المخضصة

 .4ال٣ُاصة الظي يهضٝ ئلى جدؿحن أصاء الكغ٦ت

ي مً قأنها الؤؾهام ي  جىُٓم مإؾؿت أو ئصاعتها مً الىىاح  االإهىُت ه  مجمىٖت االإٗلىماث التالمىاحمىذ : 

  5 .و الٟىُت و الا٢خهاصًت

ش اللٛت الٟغوؿُت هجضه  ٌكحر ئلى أن  االإىاحمىذ "ٌُٛي حمُ٘ الأؾالُب  لٕا ٖلى ٢امىؽ جاعٍ ومً زلا٫ اَلا

ت  أو لكغ٦ت ما ت والخىُٓمُت للأٖما٫ الخجاعٍ الؤصاعٍ
6. 

والهاصٝ  الغامي أو الٗامت جىحُه للمىٓماث الخانت العامت فُعسف المىاحمىذ بأهه: كامىض الادازةأما 

أطالُب وجلىُاث العلاكاث الإوظاهُت وجىؽُم العمل مً زلا٫  هىعُت الخدمت الملدمتئلى جدؿحن 

 .7الجماعي

                                                                 

3
 Voir dans ce sens, H. Fayol, L'Administration industrielle et générale.  

4
 P. Simon, Economie-Droit et Management, Breal, 2010. « Le management désigne 

l’ensemble des technique d’organisation des ressources, qu’elles soient humaines financières 

ou matérielles, mises en œuvre dans une organisation ou un entreprise afin d’atteindre les 

objectifs fixés. Le management est l’art de conduire, de diriger afin d’améliorer les 

performances de l’entreprise ». 
5
 Voir, dictionnaire juridique, Français arabe Ibrahim Najjar, Librairie du Liban,,2006. 

6
 Alain Rey (dir.), Dictionnaire historique de la langue française, Le Robert, éd. 2012. 

7
 Dictionnaire de l’administration publique, sous la direction de Nicolas Kada et Martial 

Mathieu, Droit et action publique, Presses Universitaires de Grenoble, 2014, pp. 309 à 310 : 

« Il s’agit tout d’abord de la direction des organisations privées et publiques visant à améliorer 
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ت مً االإٟاهُم التي جىضح مضلى٫ االإىزالثا :   المىاحمىذ في اللعاع العام:   احمىذ الٗمىمي جىحض مجمىٖ

 مجها:

غ الخ٨م الغاقض للإصاعةجُٟٗل للأؾالُب و  هىالمىاحمىذ العمىمي:   ، االإىاحمىذ (…) ج٣ىُاث بهضٝ جُىٍ

 ئههجدؿحن أصاء االإىٓماث الٗامت، مً أحل جُٟٗل الخى٦مت الٗامت، ئلى  ،بك٩ل ٖام، الٗمىمي ٌؿع 

 .8لمجخم٘م٩اهتها ي  اجدؿحن  ٌؿاهم ي  الخ٨ٟحر ي  جدضًث الؤصاعة و

ت، االإالُت  هبأه... المىاحمىذ العمىميهىالً مً ٌعسف  ت مً االإىاعص البكغٍ ٖلم أو ًٞ جُٟٗل مجمىٖ

٣ت ميسجمت بدُث جخ٣ضم االإىٓمت الٗامت بأ٦ملها بك٩ل ٞٗا٫ هدى هضٞها االإخمثل ي  ج٣ضًم  واالإاصًت، بُغٍ

 . 9متزضمت ٖمىمُت. و مً هظا الهضٝ ًيب٘ الخُٟٗل االإلمىؽ للؿُاؾت الٗا

ت الىؾاةل والأصواث التي تهضٝ ئلى جد٤ُ٣ ٞٗالُت/أصاء مىٓمت ج٣ضم المىاحمىذ العمىمي:  هى "مجمىٖ

 .10زضمت ٖمىمُت"

                                                                                                                                                                                                        

la qualité du service rendu grâce à des méthodes et des techniques de relations humaines et 

d’organisation du travail collectif (dialogue de gestion) ». 
8
 F. Colin, Management public : Organisation et fonctionnement des administrations 

publiques, Gualino, 2020, p.11.  « La mise en œuvre des méthodes et techniques visant à 

développer la bonne gouvernance de l'administration (…) Il tend plus globalement à 

l'amélioration constante de la performance des organisations publiques dans leur ensemble, 

pour la mise en œuvre d'une gouvernance publique. il contribue à penser la modernisation de 

l'administration et sa place dans la société ». 
9
 G. Chevalier, Éléments de management public : le management public par la qualité, Afnor, 

2009  « Le management public …se présente comme la science ou l’art de mettre en œuvre un 

ensemble de moyens humains, financiers et matériels, de façon harmonieuse de telle sorte que 

l’ensemble d’un organisme public avance de façon efficace vers sa finalité qui est de rendre 

un service public. Et cette finalité découle de la mise en œuvre concrète d’une politique 

publique », p. 378. 
10

 Louis Côté et Jean-François Savard (dir.), Le dictionnaire encyclopédique de 

l’administration publique : la référence pour comprendre l’action publique, Québec, 

Observatoire de l’administration publique, ENAP, 2012. 
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 جىُٓم وجد٤ُ٣ ٦ٟاءة الؤصاعة ئلى مً زلاله ٌؿعىههج/أؾلىب ئصاعة هى  المىاحمىذ العمىميبازخصاز  

 .الدؿُحر بالأهضاٝبما ٌؿمى م٨ً جهيُٟه يمً . وٍالٗمىمُت

 

 مفهىم المىؽماث العمىمُت:  زابعا:

خمخ٘ بئلى ه  ٦ُان مىٓم يهضٝ المىؽماث:   .11ٗىىٍتاالإشخهُت الجد٤ُ٣ أٚغاى مُٗىت وٍ

ت المىؽماث العمىمُت:   ،12ه  طل٪ ال٨ُان )الهُئت(الظي ٩ًىن جدذ ع٢ابت الضولت، ًخمخ٘ بشخهُت مٗىىٍ

٣ضم زضماث بهضٝ جد٤ُ٣ االإهلخت الٗامت.  وٍ

  .بين المىؽماث العمىمُت و المىؽماث الخاصت المىحىدة ق زامظا: الفىاز 

ي  خحن هجض أن االإىٓماث الخانت مً ئوكاء  الضولت،جيكئتها  االإىٓماث الٗمىمُتمً خُث اليشأة:  -أ

له جأزحر خى٫ الٗىهغ ؾجراه لاخ٣ا، هظا  الأٞغاص، أو بهٟت ٖامت مً ئوكاء أشخخام ال٣اهىن الخام.

 اؾلىب مىاحمىذ ٧ل مىٓمت.

ت، و هظا ٨ٖـ االإىٓماث  مً خُث مجاٌ أو ئظاز العمل: -ب حٗمل االإىٓماث الٗمىمُت ي  ْغوٝ اخخ٩اعٍ

الخمُيز بين الدوٌ السأض مالُت و٦ما أقغهاه ؾاب٣ا، ٖلى الُالب  الخانت التي جخمحز بغوح االإىاٞؿت الخغة.

 .لبلدان السأطمالُتأًً حجم المىؽماث العمىمُت هبير ملازهت با الجصاةس  الاشتراهُت مثل  و 

د٤ُ٣ االإىٟٗت الٗامت جإصي االإىٓماث الٗمىمُت زضماتها للجمهىع، هضٞها جمً خُث الهدف و الغاًت :   -ج

٠ الٗام عوح الخضمت الٗامت ٖىض أصاء مهامه. و  .و لِـ الغبذ ٖضم مىه لظل٪ ًجب أن ٌؿدكٗغ االإىْ

                                                                 
11

 Voir, Dictionnaire juridique, Français arabe Ibrahim Najjar, Librairie du Liban,,2006, 

précité. 
12

يدًٕػح يُظًح يٍ الأكؽاظ، تكؼٗ نتسوٛن ؿؽض يؼٍٛ، يؼتؽف نٓا تشطصٛح    :نًؼُٕٚح أَٓاًٚكٍ تؼؽٚق انشطصٛح ا  

 يًٛؿج ػٍ شطصٛح أػضائٓا، نٓا انوعؼج ٔالأْهٛح نهتًتغ تانسوٕم ٔ تسًم الانتؿاياخ.
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ت صاٞ٘ الغبذ ي  االإىٓماث الٗمىمُت ٌؿخلؼم ا أو ُٚاب وحىص مضي لبدث ًٖ مُٗاع آزغ ٚحر الغبذ الإٗغٞ

 ٞحها الظي حٗخبر ٞحها الأعباح المخ٣٣ت ٖلى زلاٝ االإىٓماث الخانتهظا و  ؛خؿً ؾحر االإىٓماث الٗمىمُت

 م٣ُاؾا لضعحت الىجاح.

ٖلى ٞغيُت مؼصوحت ُٞما  ٣ًىم الخانت و الٗامتاث ىٓماالإوكاٍ مً هظا االإىُل٤، ًم٨ىىا ال٣ى٫ أن 

  ا وؾلى٦ها.ًخٗل٤ بضواٞٗه

٘ أو عحا٫ ما٫ ٞمثلا أصخاب االإكاعَ ُٞما ًخٗل٤ باالإىٓماث الخانت، ٌؿٗىن ئلى جد٤ُ٣ أ٢ص ى ٢ضع  ،اٖلأ

ت ا٢خهاص الؿى١. أما ُٞما ًخٗل٤ باالإىٓماث الٗامت، ًخم جىحُه وكاَها هدى االإىٟٗت  مً الأعباح، وه  هٓغٍ

 الٗامت.

هظا ٌٗني أنها جسخٟي ي  باخخُاحاث االإؿتهل٨حن.  نتي  هظا الؿُا١، ًغجبِ وحىص وصًمىمت الكغ٧اث الخا

بت ي  حُٛحر خالت البِئت أو  خالت ُٚاب َلب مىحه ئلحها. ي  خحن ججض االإىٓمت الٗامت مبرعا لها ي  الغٚ

خضاءاث الخاعحُت، وحؿُحر  الخٟاّ ٖلى الىٓام الٗام ئطا ٧ان مهضصا، ٦مؿألت اخخىاء البُالت، وججىب اٖلا

هظا الىىٕ مً الأهضاٝ لِـ له . مً أوكُت اّ ٖلى الصخت الٗمىمُت، وما ئلى طل٪الاجهالاث، والخٟ

صلالت ئًجابُت أو ؾلبُت ي  خض طاجه؛ ئن مجالاث الخضزل والأؾالُب المخخاعة مً َغٝ االإىٓماث الٗمىمُت 

 ه  التي ًخم ج٣ُُمها بك٩ل ئًجابي أو ؾلبي مً ٢بل االإغج٣ٟحن أو الؿلُاث الؿُاؾُت.

جخمحز االإىٓماث الٗمىمُت بطخامت حجمها و الخىُٓم ٖلى هُا١ واؾ٘ الىعاق و الحجم :  مً خُث -د

الىٓام الخمُحز بحن ، ٦ما جم الؤقاعة ألُه ؾاب٣ا، ٖلى الُالب هٟـ الص يء  ٨ٖـ االإىٓماث الخانت.

لضازل ، ، بالخهىم الى٣ل االجؼاةغ و البلضان الغاؽ مالُت. مثا٫ الى٣ل الجىي ي  الجؼاةغال٣اهىوي ي  

ىٓماث ًضزل يمً مجا٫ االإ، أًً هظا ال٣ُإ مثلا ،ٞغوؿا٨ٖـ  ،ًضزل يمً مجا٫ االإىٓماث الٗامت

  هظا ًلٗب صوع وله جأزحر ٦بحر مىاحمىذ هظا ال٣ُإ.  هٟـ الص يء،. الخانت
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ظي :  ًسً٘ وكاٍ  االإىٓماث الٗمىمُت ل٣ىاٖض ال٣اهىن الٗام/ الؤصاعي  و المً خُث الىؽام اللاهىوي  -و

ًدؿم ببٌٗ الامخُاػاث )لاخٔ ي  هظا الؿُا١ االإباصب التي جد٨م ؾحر االإغا٤ٞ الٗمىمُت : االإؿاواة، 

ت، امخُاػاث الؿلُت الٗامت ،مثا٫  ٗها الخ٠ُ٨، الاؾخمغاعٍ بت مً حاهب واخض، و ئٖاصة جىػَ زهم  الًغٍ

ت،...الخبهٟت اهٟغاصًت االإىٓماث الخانت التي جسً٘   ( ، ٖلى زلاٝ ، الخىُٟظ االإباقغ لل٣غاعاث الؤصاعٍ

 ل٣ىاٖض ال٣اهىن الخام ال٣اةمت ٖلى أؾاؽ مبضأ االإؿاواة بحن أَغاٝ الٗلا٢اث التي جد٨مها.

 ملاخٓت: هظا الٗىهغ نالح ٣ِٞ ي  البلضان التي حٗخمض ٖلى مبضأ اػصواحُت ال٣ىاهحن، مثل الجؼاةغ.

اث الٗمىمُت ٨ٖـ االإىٓماث الخانت التي لا ٖلى االإىٓم جأزحر ؾُاس يهىا٥  :أهمُت الخأزير الظُاس ي -ن

ٞخأزحر الؿُاس ي ٩ًىن، وحىص هظا الخأزحر أو وؿبخه ًسخل٠ مً هٓام الؿُاس ي ئلى آزغ.  جسً٘ لأي جأزحر.

ا ومباقغا  ٖلى االإىٓماث الٗمىمُت ي  البلضان الاقترا٦ُت، ٨ٖؿه ي  البلضان الغأؾمالُت.    مثلا، ٢ىٍ

 

 

 ملاخؽت :

بلد خُث هىان، مثلا  .بعين الاعخباز  الفىازق المىحىدة في الأهؽمت اللاهىهُت ليل على العالب الأزر

عها وهرا ًجعل معاًير  بلدان لا حعخمد على اشدواحُت اللىاهين )كاهىن عام/كاهىن زاص( في حشسَ

 الخمُيز بين المىؽماث العمىمُت و المىؽماث الخاصت وظبُت أو ختى غير فعالت.
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 و المصعلحاث الأزسي.  العمىمي فسق بين المىاحمىذال المبدث الثاوي:

 حمىذ الٗمىمي و االإهُلخاث الأزغي بحن االإىا التي ؾىداو٫ الخُغ١ ئلحها ي  هظا االإبدث االإ٣اعهتجرهير: 

ٖام  اػصواحُت ال٣ىاهحن. بمٗنى، اهه هىا٥ هٓام ٢اهىويٖلى  التي حٗخمض  ال٣اهىهُت نالخت ٣ِٞ ي  الأهٓمت

(commun)   م بالإصاعة وهى ال٣اهىن الؤصاعي.زاوهٓام ٢اهىوي الٗلا٢ت بحن الخىام، ًىٓم  

ٞاالإضًغ ٖىضما ٌؿحر مإؾؿت . مُٗىتبالخ٨غاعي أو الغوجُني الإىٓمت  هونٟهى جىُٟظ ًم٨ً الدظُير: . أولا

 الىٓام أو ال٣اهىن االإخٗل٤ بهظه االإإؾؿت. بدىُٟظ ٖمىمُت، ٣ًىم

٘ بهٟت ئحمالُت ،و٦ظا الخ٨ٟحر و الخسُُِ  مً الدؿُحر، ب٨ثحرأوؾ٘ الماهجمىذ  ٞهى ًخٗل٤ باصاعة االإكاعَ

الدظُير  أما ،ًخٗل٤ بضعاؾت الؿلى٥ و الخ٣ىُاثفالمىاحمىذ . و ختى بٗض اهجاػه ، خحن٢بل وي٘ االإكغوٕ

ٞىهُت التي حٗخمض اػصواحُت ٌؿخٗمل ي  البلضان الٟغه٩ى الدظُير  هجض أن .٣ًخهغ ٣ِٞ ٖلى الخ٣ىُاث

 .ِٞؿخسضم ي   البلضان الاهجلىؾ٨ؿىهُت،أما  المىاحمىذ  ىاهحنال٣

كحر ئلى ههج مٗحن ي  اجساط ال٣غاعاث الاؾتراجُجُت والكاملت  اث االإىٓمت وَ ًخٗل٤ االإىاحمىذ بأٖلى مؿخىٍ

اث وحمُ٘ م٩ىهاث االإىٓمت.  ويىابِ الدكُٛل/الؿحر ي  الؤصاعة.  االإىاحمىذ ًإزغ ٖلى حمُ٘ االإؿخىٍ

 التي جخلاءم م٘ الأهضاٝ التي جًٗها االإىٓمت. لى الخ٣ىُاث الخضًثتٌٗخمض ٖالمىاحمىذ 

ٟحن/ الٗما٫ بالأهضاٝ التي المىاحمىذ:   ؼ التزام االإىْ ً، جدٟحز وحٗؼٍ هى وكاٍ اؾتراجُج  يهضٝ ئلى ج٩ىٍ

ت، و ي  هظا الؿُا١ ٌٗمل االإىاحمىذ  حؿعى االإىٓمت ئلى جد٣ُ٣ها، ولا ؾُما مً زلا٫ ئصاعة االإىاعص البكغٍ

لى ٨ٖـ  الدؿُحر، ٞان  االإىاحمىذ له   ُت ٖلى الؤحغاءاث التي جم ئجباٖها. وبالخال ، وٖ ٖلى ئيٟاء الكغٖ

  بٗض هىع /اؾتراجُج  أ٦ثر مً البٗض ال٨مي.

 زاهُا / الإدازة: 
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ت مً الأٞغاص صازل مىٓمت لإجمام الؤصاعة ه   حعسٍف شىلي/وؼُفي: جىُٓم وجىحُه وجيؿ٤ُ وع٢ابت مجمىٖ

 –ٖامت أو زانت –ن ب٣هض جد٤ُ٣ هضٝ مٗحن. "جىحُه حهض حماع  مكتر٥ ي  مىٓمت ما ٖمل مٗح

 . 13ب٣هض جد٤ُ٣ أهضاٝ مدضصة ومغؾىمت"

ُٟت  ٠ لا ًدىاؾب م٘ الؤصاعة الٗامت. لى أزظها مًمىن ال٣غاع الؤصاعي و ٢اعهاه م٘ الىْ ل٨ً هظا الخٗغٍ

ت ج٣خهغ ٖلى جىُٟظ ا ُٟت الؤصاعٍ ُٗت. هجض أن الىْ ل٣ىاهحن. وهظا ٖملا بمبضأ الٟهل بحن الؿلُاث، الدكغَ

 والتي حٗخبر ع٦حزة أو حجغ أؾاؽ لضولت ال٣اهىن.      

 زضمت ٖامت. ج٣ضًم ٖام م٩ل٠ بمهمتمٗىىي : الؤصاعة الٗامت، باالإٗنى الىاؾ٘، ه  شخخو حعسٍف عضىي  

ت: لضيها االإىاعص  ت واالإاصًت التي جضًغها مً الؤصاعة الٗامت ه  مغ٦ؼ اجساط ما ٌؿمى بال٣غاعاث الؤصاعٍ البكغٍ

 أحل ج٣ضًم الخضماث الٗامت ويمان الىٓام الٗام.

غي آزغون أنها مغاصٞت ل٩لمت   administrationًغي البٌٗ أن ٧لمت ئصاعة ه  جغحمت ل٩لمت مىاحمىذ وٍ

حكحر  administration باللٛت الٟغوؿُت، وهىا٥ مداولاث ٦ثحرة للخٟغ٢ت بُجهما. ٞهىا٥ مً ًغي أن الؤصاعة

اث الٗلُا ل٩ل ٖمل مىٓمت، بِىما االإىاحمىذ ٌٗبر ًٖ مهام الؤصاعة ي   ئلى مهام الؤصاعة ٖلى االإؿخىٍ

٨ُت.   مؿخىٍاث الخىُٟظ والٗمل الجاعي الُىمي، هظا هى االإٟهىم االإٗخمض مثلا ي  الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

ُاوي، ًغي ال٨ٗـ، ٞهىا٥ أًًا مً ًُل٤ ٧لم ت الؤصاعة ٖلى المجا٫ الخ٩ىمي أو االإىٓماث أما االإٟهىم البرً

ما٫ ٘ اٖلأ  .  14التي لا ًدغ٦ها صاٞ٘ الغبذ، بِىما ٧لمت االإىاحمذ مخٗل٣ت بمكاعَ

ع الىبري للمىؽماث العامت. هى المىاحمىذ أوطع مً الإدازة و مىه، ًبلى    اًتالهدف أو الغ  ًلاةم المشازَ

ا ما لأؾلىب الؤصاعة الخ٣لُضًت. ؛الإاهجمىذ، هى جدؿحن أصاء الؤصاعةمً صعاؾت ا  ئطن هى بضًل هىٖ

                                                                 
13

 .97شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح ، ص  
14

زكٍٛ ػثًاٌ محمد ػثًاٌ، أقاقٛاخ الإظاؼج انؼايح،  ؛ محمد ؼكؼح ػثع انْٕاب،97شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ص  ع. ع 

 .01ص.
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 .اللُادة المىاحمىذ العمىمي  و زالثا :  

ً ب٣هض جد٤ُ٣ هضٝ ال٣ضعة ٖلى الخىحُه و الخيؿ٤ُ و الغ٢ ه  اللُادة : و طل٪  الإىٓمت،اابت ٖلى الآزغٍ

٤ الخأزحر و الىٟىط الظي ًجٗل االإغؤوؾحن ًدبٗىن ٢اةضهم ًٖ عيا و ا٢خىإ   .15ًٖ َغٍ

 مً مٟهىم ال٣ُاصة. ب٨ثحر االإىاحمذ ي  حىهغه أوؾ٘بازخصاز : 

 

 المبدث الثالث :  ملازهت بين المىاحمىذ العمىمي و المىاحمىذ الخاص.

 :ما ًل ج٨مً أهم هظه الٟىاع١ ُٞ

 : ًغجبِ باالإىٓماث الخانت، و ًسً٘ ي  جُب٤ُ أخ٩امه لل٣اهىن الخام. المىاحمىذ الخاص

 ( الخام أ٣ٞا ػمىُا ٢هحر االإضي.managerجغ )حؿتهضٝ ٢غاعاث االإى -

ت. -   ًخم جىحُه الؿلى٥ ي  االإىاحمىذ الخام هدى الىخاةج الٟىعٍ

ي  نى٘ ال٣غاع لأن الهضٝ هى البدث ًٖ الغبذ أو الٟاةضة  ةالخام ٌٗؼػ المخاَغ االإىاحمىذ ههج  -

 الخانت.

التر٢ُت ي   الخضعج ُٞه ٖلى االإهاعة أو ٩ًىن الٗامل ي  االإىاحمىذ الخام ي  مغ٦ؼ حٗا٢ضي، و حؿدىض  -

 ال٨ٟاءة.

لل٣اهىن الٗام، ٢اهىن  ي  جُب٤ُ أخ٩امهٍسً٘ و  مغجبِ باالإىٓماث الٗمىمُت، أما المىاحمىذ العمىمي 

....م٘ وحىص اؾخثىاءاث.  اؾخثىاتي ٚحر مألىٝ
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 .907، ص. 9112شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ع. ع.  
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ؿتهضٝ االإىاحمىذ ًدؿم ههج  -  ػمىُا بُٗض االإضي. أ٣ٞاالٗمىمي بالخظع ي  نى٘ ال٣غاع )ئصاعي أم لا( وَ

ٟحن ومؿخسضمي االإغا٤ٞ managerاالإاهجغ ) - ؿهغ ٖلى اخترامها مً َغٝ االإىْ ( الٗمىمي ًُب٤ ال٣ىاٖض وَ

 الٗمىمُت )االإغج٣ٟحن(.

٠ ي  االإىاحمىذ الٗمىمي ٩ًىن ي  مغ٦ؼ ٢اهىوي - ، التر٢ُت ي  الغجبت   و التر٢ُت ي   الضعحاث وجىُٓمي االإىْ

 هاث و الا٢ضمُت.ج٩ىن ٖلى أؾاؽ الامخدا

ملاخؽت : على العالب الأزر بعين الاعخباز ) في الخفسكت بين المىاحمىذ العمىمي و المىاحمىذ الخاص( 

الأهؽمت اللاهىهُت المخخلفت ليل بلد. مثلا هؽام الىؼُفت العمىمُت في الجصاةس، الري هى هفظه في 

عاهُا. هؽام الىؼُف عاهُا مسخلف عً فسوظا، مسخلف على الىؽام اللاهىوي لبرً ت العمىمُت في بسٍ

ىُت. هرا مثلا له ازس مباشس في المسهص اللاهىوي  الىؽام اللاهىوي في الىلاًاث المخددة الأمسٍ

 للعامل/مىؼف في ول مً اللعاع العام )مىاحمىذ عمىمي( أو اللعاع الخاص )مىاحمىذ زاص(.

 

 الأزسي.والعلىم  العمىمي المبدث السابع: العلاكت بين المىاحمىذ

٤ االإُالب الخالُت:و  الأزغي، الٗلىمب مباقغة للمىاحمىذ ٖلا٢ت  ؾىداو٫ ئبغاػ حىهغ هظه الٗلا٢ت وٞ

 و اللاهىن.  العمىمي العلاكت بين المىاحمىذ المعلب الأوٌ : 

لا ٌؿخُُ٘ االإىاحمىذ الٗمىمي أن ًخدغع أو ًخسلى ًٖ ال٣ىاٖض الأؾاؾُت التي جدضص الُبُٗت  لإظاز:ا/  1

غه ئلا ي  ئَاع ٢ض جم جدضًضه بالٟٗل بمىحب ال٣اهىن. خُث أهه امت ليكاٍ الؤصاعة. ٦ما الٗ لا ًم٨ً جُىٍ

٘ الؿلُت بحن  أن هظا الأزحر ٣ًىم بخهمُم االإإؾؿاث/االإىٓماث، وبالخال  جدضًض مهامها وأصواعها، وجىػَ
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هحن والبلضان الاقترا٦ُت أي )هظا الٗىهغ نالح ٣ِٞ ي  البلضان التي حٗخمض ٖلى اػصواحُت ال٣ىا هُأتها

 .جضزل الضو٫ هُا٢ه واؾ٘ حضا(

حك٩ل ال٣اٖضة ال٣اهىهُت أصاة بىاؾُتها حؿعى الؤصاعة لخد٤ُ٣ أهضاٝ مدضصة. ناخب ال٣غاع / الأداة:  2

 ٌؿدىض ئلى ال٣اهىن ٖىض الخضزل لهى٘ ٢غاع ًسضم الهالح الٗام.

ُا الإا ًم٨ً أن جخى٢ٗه الؿلُت ًمً بالًغ خلأن ال٣اٖضة ال٣اهىهُت لا ج/ المىضىع:  3 وعة ججؿُضا خغٞ

اع" و "الأصاة".  16الٗامت. ي  الأؾاؽ، ئهه مً الًغوعي "جُٟٗل" ال٣اهىن، وإخُاةه ي  بُٗضه االإؼصوج "اَلؤ

 المعلب الثاوي: العلاكت بين المىاحمىذ العمىمي والعلىم الظُاطُت. 

أن االإىاحغ ملؼم و م٣ُض بالؿُاؾت الٗامت  ٧ىن االإىاحمىذ الٗمىمي مغجبِ بال٣ُإ الٗام، هظا ٌٗني

بٗباعة أزغي، االإىاحغ الٗمىمي م٣ُض بالاججاهاث الٗامت االإغؾىمت مً َغٝ الؿلُاث  ا.اٞهوأهضللضولت 

 الؿُاؾُت للضولت صون أن ٩ًىن له أي زُاع ٞحها. 

ت مً االإىاعص، مً بُجها االإالُت للضلم٦ما ؾب٤ ال٣ى٫، االإىاحمىذ هى جُٟٗل     ولت. هظه الأزحرة جسً٘ جمىٖ

ًجب أن ج٩ىن  مُٗىت أي مكغوٕ ٖام أو ه٣ٟت ٖمىمُت هظا ٌٗني، أن لغ٢ابت الضولت/ الؿلُاث الؿُاؾُت.

 . ي  ئَاع االإحزاهُت الٗامت للضولت ومُاب٣ت للأهضاٝ  والؿُاؾت الٗامت  االإغؾىمت مً َغٝ الخ٩ىمت

 زحر الؿلُاث الؿُاؾُت قبه مىٗضم.ملاخٓت: هظا ٚحر نالح ي  البلضان الغأؾمالُت، أًً جأ
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 المعلب الثالث : العلاكت بين المىاحمىذ العمىمي و العلىم الاكخصادًت.

 االإىاحمىذ مغجبِ بالخىحه الا٢خهاصي للضولت. -

  االإىاحمىذ ًجب أن ٩ًىن ي  ئَاع وأهضاٝ الىٓام الا٢خهاصي للضولت. -

الأهؽمت هؽمت الاكخصادًت السأطمالُت و الأ في هرا الإظاز، هىالً فىازق هبيرة بين ملاخؽت :  

 الاشتراهُت.الاكخصادًت 

 د. العلاكت بين المىاحمىذ العمىمي وعلم الىفع وعلم الاحخماع. 

اث التي جد٨م مُى٫ الٟغص ي  الجماٖاث واججاهاجه و ٚغاةؼه و ٦ظل٪  ًضعؽ ٖلم الىٟـ الاحخماع  الىٓغٍ

اجه و مُىل لا ٌؿخُُ٘ أن ٣ًىم باالإهام االإُلىبت   (manger) ه.  االإىاحغحمُ٘ الٗىامل التي جخد٨م ي  جهغٞ

ٗه ئطا لم ٣ًم مؿب٣ا بخٟهم هٟؿُت و ؾلى٥ مً ٌٗملىن  مىه مً جىحُه، جدٟحز، ئقغاٝ  و لا ئهجاح مكاعَ

 مٗه، الظًً، هم ي  َبُٗت الخا٫، مسخلٟىن ي  زهاةههم، مُىلهم و صواٞ٘ ؾلى٦هم.

أن الضواٞ٘ الىٟؿُت  ٗخبرت، وبالخهىم خغ٦ت الٗلا٢اث الاوؿاهُت، حؾجري ُٞما بٗض أن الخُىعاث ال٨ٟغٍ

والاججاهاث الؿلى٦ُت لها أزغ ٦بحر ٖلى ئهجاػ الٗمل ي  حمُ٘ مغاخله و بالخهىم ي  ٖملُت اجساط 

ال٣غاعاث ي  االإىًماث الٗمىمُت، ئط ٌٗض الجاهب الىٟس ي هى االإخد٨م ي  ؾلى٥ االإىاحغ/)االإخسظ لل٣غاع( 

 ٢غاعاجه.ٖىض اجساط 

ظ ال٣غاع وإلى المخُِ الىٟس ي االإخهل به ٗب ئلى بىاٖث هٟؿُت لضي الٟغص مخسهظه الجىاهب الىٟؿُت جدك

 وأزغه ي  ٖملُت ازخُاع ال٣غاع مً بحن البضاةل االإُغوخت ٖلُه. 
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و مً هظ االإىُل٤، ًم٨ىىا ال٣ى٫ أهه ئطا ٧ان جأزحر هظه الٗىامل )الىٟؿُت( ئًجابُا، ؾُهل ؾلى٥ 

حغ)مخسظ ال٣غاع ( ئلى مؿخىي ٦بحر مً الؿلامت واالإى٤ُ، أما ئطا أزغث الٗىامل الىٟؿُت جأزحرا ؾلبُا االإىا

ضم الغقض  ؾ٩ُىن هى الُاب٘ الٛالب الظي ًمحز ال٣غاعاث الهاصع مً االإىاحغ. ،ٖلُه، هظا ٌٗني  الخلل وٖ

   زلاصت : ما هي ظبُعت المىاحمىذ العمىمي ؟

  : المىاحمىذ العمىمي علم .1

 وال٣ٗباث ٖلى اؾخسضام الٗلىم الاحخماُٖت ٧أصاة لضعاؾت االإكا٧ل ، ٌؿعى أو ٌٗملوهى ههج جدلُل  ٌكضص 

ؼ  ه مهمتها   التي جىاحهها االإىٓماث الٗامت ي  ٖملها وي  جىُٟظ الؿُاؾاث التي جخدمل مؿإولُتها. حٗؼٍ

لى االإؿخىي المخل  )البلضًاث ٖ ج٣ىُاث جىُٓم وجبؿُِ الٗمل الؤصاعي ي  ئصاعاث الضولت وزضماتها،

ني والؤصاعاث( و  .أو االإغ٦ؼي  ٖلى االإؿخىي الىَ

 : المىاحمىذ العمىمي فً  .2

ىن   ي    ٌكحر هظا االإٟهىم ئلى ٨ٞغة االإماعؾت التي ٩ًىن أًٞل زبرائها المخخهىن أهٟؿهم و الاؾدكاعٍ

 االإىٓماث الٗامت خُث ًخضزلىن لضٖم ئحغاءاث الخُٛحر.

 

 ع : الخعىز  الفىسي للمىاحمىذ العمىمي.المبدث الخام

ت مً االإغاخل ،٨ٟ٦غة ،مغَ االإىاحمىذ الٗمىمي التي ؾيخُغ١ ئلحها  ي  هظه الخُىع ال٨ٟغي و  بمجمىٖ

٤ الكغح الخال :  الجؼةُت وٞ
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 . 17. خسهت الإدازة العلمُت1

ال٣غن الثامً ٖكغ ي  هظه االإضعؾت الإٗالجت االإكا٧ل التي أٞغػتها الثىعة الهىاُٖت التي خضزذ ي  ْهغة 

اصة  ت مً االإٓاهغ: ئ٢امت مهاو٘ ٦بحرة الدجم، همى ال٣ىة الٗاملت، ػٍ ٩ا والتي هخج ٖجها مجمىٖ أوعوبا وأمغٍ

حجم الؤهخاج الهىاع ، ح٣ٗض الٗلا٢اث بحن ال٣ىي الٗاملت وإصاعاث االإهاو٘، اقخضاص االإىاٞؿت بحن مسخل٠ 

حرها مً الىخاةج.  االإىٓماث وٚ

عؾت ٖضة أبدار وصعاؾاث لىي٘ أؾـ وأؾالُب مىاحمىذ/أو ئصاعة حضًضة جىٓم به ٢ضمذ هظه االإض

لا٢اث الٗمل وحٗمل ٖلى جد٤ُ٣ ال٨ٟاءة الاهخاحُت . زهصث هره المدزطت على ضسوزة الخُاة الهىاُٖت وٖ

ادة الإهخاج ادة هفاءة العىصس البشسي مً أحل شٍ  .شٍ

ًض الأصاء الٟٗا٫ للٗمل.  ٧ان اهخمام عواصها مىهبا اهخمذ هظه االإضعؾت بالُغ١ والأصواث الٗلمُت لخدض

جسُُِ م٩ان الٗمل، الغ٢ابت ٖلى  ٖلى جدضًض االإٟاهُم، وي٘ االإباصب الخانت بضعاؾت الخغ٦ت والؼمً،

ت ٧ىنها  الاهخاج وجدضًض َغ١ الاحىع، مما حٗل البٌٗ ًهُلح ٖلحها بانُلاح مضعؾت الهىضؾت البكغٍ

ت مً الاهخمام. ئهخمذ أؾاؾا بالٗمل وأُٖذ ال  ٗامل البكغي مغجبت زاهىٍ

٪ ج ضعٍ ٩ي الأنل  Frederik Taylorًلىع اٌٗخبر ٧ل مً ٞغٍ  ،ي  بيؿلٟاهُا 1856ماعؽ  20وُلِض ي  ، )أمغٍ

لُا  29 ولض ()ٞغوس ي الأنل Henry Fayol ٫ ى و هجري ٞاً (ي  ُٞلاصلُٟا 1915ماعؽ  21وجىي  ي   ؾىت  حىٍ

م 19جغ٦ُا و جىي  ي   1841   ت.لمُمً أهم مإؾس ي خغ٦ت الؤصاعة الٗ ،ٞغوؿاي   1925بر هىٞ

بأؾالُب الؤصاعة ٖلى مؿخىي الخىُٟظ، أي ٖلى مؿخىي الىعف. ٧ان اهخمامه مغ٦ؼا ٖلى  "جاًلىع" اهخم الاو٫ 

ُٟت الؤصاعة ي   "ٞاًى٫" . بِىما اهخم الثاوي)الخىُٟظ( جد٤ُ٣ ٦ٟاءة الٗىهغ البكغي ي  الاهخاج الٟٗل  بىْ

اتها. أٖلى م  ؿخىٍ
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خباع أن "جُلى" و "ٞاًى٫" ٦لاهما لم ًضعؾا ال٣اهىن الؤصاعي و  ملاخٓت : ٖلى الُالب الأزظ بٗحن اٖلا

. "ٞاًى٫" لم ًىل الكهغة ي  الجؼاةغي  ج٨ٟحرهما بُٗض ٧ل البٗض ًٖ مٟهىم الؤصاعة االإٗغوٝ ي  ال٣اهىن الٗام

 ال٣اهىن الؤصاعي.٣ٞهاء  ٍاجه ي  أي مغح٘ مً مغاح٘ ٞغوؿا)مهض ال٣اهىن الؤصاعي( و لم ًخم الؤقاعة ئلى هٓغ 

 

ًأ دزٍ  االإخدضة الهلب ي  ولاًت بيؿلٟاهُا بالىلاًاث قخٛل جاًلىع ٦مهىضؽ بمهاو٘ا  :جاًلىز" .فسٍ

٨ُت ُٟت ٦بحر االإهىضؾحن ؾىت  1878ؾىت  الأمغٍ ُٟت ناو٘ ئلى وْ ، وهى لم 1884خُث جضعج ٞحها مً وْ

ً مً ٖ وزلا٫ ٞترة ٖمله ي  هظه الكغ٦ت لاخٔ جاًلىع جباًً ٦بحر ي  ٦ٟاءة  .مغهًخجاوػ  الثامً والٗكغٍ

٘ الهىاُٖت بالإياٞت ئلى الثٛغاث الٗضًضة ي  الٗمل. اث الؤهخاج ي  االإكاعَ  الٗما٫ وأًًا جضوي مؿخىٍ

وجىحُه الٗمل، ٦ما لم ٨ًً هىا٥  ئصاعةلاخٔ جاًلىع أن الؤصاعة لم ٨ًً لضيها ٨ٞغة واضخت ًٖ مؿإولُت 

ًت مٗاًحر لأصاء الٗمل و٢غاعاث الؤصاعة حٗخمض ٖلى أؾلىب المخاولت والخُأ، ولم ٨ًً هىا٥ صعاؾت ٖلمُت أ

بت لهم ٞحها مما ًإصي ئلى  لُغ١ الٗمل وأصواجه، وأن الٗما٫ ٩ًلٟىن بأصاء أٖما٫ لا ٢ضعة لهم ٖلحها ولا عٚ

 ٢ُام هؼإ بحن الؤصاعة والٗما٫.

ع بالٗضًض مً الضعاؾاث التي اؾتهضٞذ جدؿحن الٗلا٢ت بحن الاصاعة والإٗالجت هظه الثٛغاث ٢ام جاًلى 

اصة الاهخاج، ووي٘  حر الىؾاةل الٟٗالت لإصاعة الٗمل، وإ٦دكاٝ أًٞل الؿبل االإم٨ىت لؼٍ والٗما٫، وجىٞ

 االإباصب التي ًجب جُب٣ُها ي  ئصاعة الٗمل.
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ت الضعاؾاث التي ٢ام بها جاًلىع جىنل ئلى أن ٧ل ٖ ملُت مً ٖملُاث الاهخاج جخ٩ىن مً ٖضص وهدُجت لمجمىٖ

٦بحر  مً الخغ٧اث البؿُُت التي بالإم٩ان جدلُلها بٗض ملاخٓتها وجى٢ُتها وبظل٪ ًم٨ً خظٝ الخغ٧اث ٚحر 

ت وجدؿحن الأؾالُب، وبالخال ، ًم٨ً الخىنل ئلى و٢ذ ٢ُاس ي ل٩ل ٖملُت مً الٗملُاث  . 18الًغوعٍ

ت ٖ لمُت ٧اهذ مخمثلت ي  بدثه االإؿىم "بىٓام الضٞ٘ بال٣ُٗت" وأو٫ مداولت لخاًلىع لىي٘ أؾـ ئصاعٍ

خمثل هظا الىٓام ي  مداؾبت الٗامل  خُث ٢ضم ُٞه ونٟا مٟهلا ٧ان ٢ض َىعه لىٓام الضٞ٘ بالأحىع. وٍ

اص ض م٨ؿبه بالؼٍ  هظا الٗضص.  ةٖلى ٖضص ال٣ُ٘ التي ًيخجها، ئط ًؼٍ

هدباه  وع٦ؼ ٖلى مٗض٫ الأحغ بال٣ُٗت وأهمل ؾاةغ ل٨ً جاًلىع أصع٥ ُٞما بٗض أن ٖىىان بدثه هظا حظب الؤ 

ئلى ئنضاع أو٫ ٦خاب له بٗىىان "ئصاعة االإهى٘"   1903مٟاهُمه ًٖ الؤصاعة، الص يء الظي صٞٗه ي  ؾىت 

  يالظي ع٦ؼ ُٞه ٖلى جهىعه لٟلؿٟت الؤصاعة لا ٖلى ؾُاؾت الأحىع. وزلانت ما خاو٫ جاًلىع أن ٣ًىله 

 ٦خابه هظا ما ًل :

 ضٝ الؤصاعة الغقُضة هى صٞ٘ الاحىع وزٌٟ ج٩ال٠ُ ئهخاج ٧ل وخضة..  ه1

. لخد٤ُ٣ هظا الهضٝ ٖلى الاصاعة جُب٤ُ الاؾالُب الٗلمُت ي  الضعاؾاث والخجاعب الخانت بمكا٧لها 2

 ختى جيخهي ئلى بلىعة مباصب وإحغاءاث مىخضة جِؿغ مهمت الغ٢ابت ٖلى ٖملُت الاهخاج الهىاع .

غوٝ الٗمل تهُئت ٖلمُت ختى . لابض أن ًىي٘ ال3 ٣ت ٖلمُت خُث تهُأ له االإهام وْ اةٟهم بُغٍ ٗما٫ ي  وْ

 ًم٨ً الجهىى بها ئلى االإؿخىي االإُلىب.

با ٖلمُا ص٣ُ٢ا 4 غ. ًجب أن ًضعب الٗما٫ جضعٍ اةٟهم ختى ًم٨ً  لخدؿحن/جُىٍ مهاعاتهم ي  أصاء مهامهم ووْ

 جلبُت االإؿخىي الاهخاج  االإُلىب.
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الخٗاون الىصي الىز٤ُ بحن الاصاعة والٗما٫ لًمان ئؾخمغاع هظه الٓغوٝ الؿ٩ُىلىحُت  . ًجب تهُئت حى5

 التي جِؿغ جُب٤ُ االإباصب الازغي التي ؾب٤ ط٦غها.

مً زلار  العمىمي ًمىً الىؽس ئلى أطهام جاًلىز في مجاٌ المىاحمىذ/الإدازة

 حىاهب زةِظُت:

ت: . أ صعاؾخه التي أنُلح ٖلحها بالإصاعة الٗلمُت،  خُث ٧ان جاًلىع ًغي أن الهضٝ مً الثىزة الفىسٍ

ضم الث٣ت  هى حُٛحر الٗلا٢ت ال٣اةمت بحن الؤصاعة والٗامل ي  طل٪ الى٢ذ والتي َبٗذ بالك٪ وٖ

اصة ي  الأحىع وإلا لجئىا ئلى  والجزإ بحن َغي  الٗملُت الؤهخاحُت. ٣ٞض ٧ان الٗما٫ ًُالبىن بالؼٍ

خحن ٧اهذ الؤصاعة حٗمل ٖلى جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الؤهخاج ي  ، ؾلاح الايغاب ًٖ الٗمل أو البِء ُٞه

وخل مكا٧ل الٗمل مؿخٗملت ي  طل٪ ؾلاح الٟهل مً الٗمل. ولخل هظه االإك٩لت ًغي جاًلىع 

٣ت الخ٨ٟحر ٧ل مً الؤصاعة والٗاملحن، وهظا لا ًخم ئلا ب٣بى٫ يغوعة ئخضار حُٛحر  حظعي ي  َغٍ

صاعة الٗلمُت التي ًغي أنها جخًمً ي  االإ٣ام الاو٫ زىعة َغي  الٗملُت الاهخاحُت لخُب٤ُ مباصب الؤ 

ت ٣ً٘ ٖبإها ٖلى َغي  الٗملُت الاهخاحُت  حن  -الاصاعة والٗملحن –٨ٞغٍ وطل٪ بأن ًدى٫ الُغٞ

اصة عبذ االإىٓمت الظي ؾخُٟض  اصة الاهخاج ومً زم ػٍ أهٓاعهما ًٖ الغبذ المخ٤٣، ئلى الٗمل ٖلى ػٍ

خاحُت. خُث جمىذ للٗاملحن أحىع مغجٟٗت وللإصاعة أو أصخاب الٗمل مىه ٦لا َغي  الٗملُت الاه

 أعباح أ٦بر. وهظا مً قأهه ج٣لُل الجزإ بُجهما. 

٣ت أصاء الٗمل، التي ٧اهذ مخبٗت ي  جل٪ الٟترة الؼمىُت،  الدزاطت الفىُت: . ب ون٠ جاًلىع َغٍ

لٗمل و٧ل مجهم ًدمل أصواجه ٞالٗما٫ ًأجىن ًىمُا ئلى ا بالإعججالُت )بلا اؾخٗضاص/الٗكىاةُت(. 

ت االإىاص االإخٗامل مٗها. ول٨ً جاًلىع عأي أن  لُإصي ٖمله، مً صون جدضًض مؿب٤ له، ومً صون مٗغٞ

٧ل ٖمل لابض وأن ًخم جدلُله ئلى ٖىانغ أولُت مبؿُت ٨ًمً جدضًضها ي  خغ٧اث، بدُث ًىي٘ 

الإىاؾبت التي ًجب ئؾخسضامها ٞحها، ل٩ل واخضة مجها ػمً مٗحن جإصي ٞحها. ٦ما أن ل٩ل ماصة الأصاء ا
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وأن ٖلى الٗما٫ أصاء الٗمل الظي جدضصه الؤصاعة مؿب٣اـ ٞالإصاعة جسخو بالخسُُِ والٗامل 

ت لخدضًض ما أنُلح  بالخىُٟظ. ولخد٤ُ٣ هظه الٛاًت ٢ام جاًلىع باحغاء ٖضص مً الضعاؾاث الًغوعٍ

لت لأداء العمل(ٖلُت  غ٦ُت. ومً الضعاؾاث التي ٢ام بها أؾخسضم ٞحها ٢ىاهحن الخ )أخظً ظسٍ

ت مٗاصن ي  ٖملهم ختى جبحن ٦ُُٟت أصاء ٖملهم  جاًلىع، أهه عا٢ب بض٢ت، الإضة ػمىُت، ٖما٫ مسغَ

بض٢ت. أؾخُإ جاًلىع أن ًدضص ٖىانغ هظا الٗمل بض٢ت، وأًًا الى٢ذ اللاػم لأصاء ٧ل ٖىهغ مما 

خباعه حهضا مٗخضلام٨ىه مً ئحغاء جدلُل مىيىع  خضص مً زلاله ما ًم٨ً ئٖ
19. 

 

وي٘ جاًلىع  1911ي  ٦خابه االإىؾىم "مباصب الاصاعة الٗلمُت" الهاصع ؾىت  :مبادب الادازة . ث

ت مً الاؾـ  ت التي هاصي بها ي  ٦خاباجه م٩انها ٧ان ً مجمىٖ ت ل٩ي جأزظ الثىعة ال٨ٟغٍ غآها يغوعٍ

 وحؿخمغ ي  جد٤ُ٣ أهضاٞها وهظه االإباصب ه : 

٣ت لإهجاػ الٗمل مً بحن الُغ١ الٗضًضة  صعاؾت ٖىهغي الى٢ذ - والخغ٦ت، لاؾخسلام أًٞل َغٍ

. بخٗبحر آزغ، ئؾخسضام الخدلُل الٗلمي ل٩ل ٖىهغ مً ٖىانغ the best wayاالإؿخسضمت لأصاةه 

بُت/الخسمُيُت )االإبِىت ٖلى ٣ت الخ٣غٍ الٟغيُاث( ي  الٗمل التي َاالإا  الٗمل بض٫ مً ئؾخسضام الُغٍ

 ماث. ؾخٗملذ ي  االإىٓئ

٣ت الخ٣لُضًت ال٣ايُت بأن ٣ًىم - ب الٗما٫ لخدؿحن أصاءهم بضلا مً الُغٍ ٣ت ئزخُاع وجضعٍ ٖلمىت َغٍ

ب٣ا لخبراجه، ٢ضعاجه وججاعبه الخانت.  االإ٩ل٠ بالٗمل بال٣ضع الظي ٌؿخُُ٘ به ٖمله وَ

ي ٣ًىم بها الخٗاون ال٩امل بحن الاصاعة والٗما٫، ختى ًخم جُب٤ُ االإباصب والضعاؾاث الٗلمُت الت-

 االإهىضؾىن.

                                                                 
19

أَظؽ كٙ ْػا انكٛام، تـٕل ؾْٛؽ، يسعظاخ انُداذ كٙ انؼًم الإظاؼ٘ تانًؤقكاخ انٕطُٛح كٙ إطاؼ َظؽٚح كؽٚعٚؽٚك   

 .9115-9114ْؽؾتؽؽ نهعاكؼٛح، أطؽٔزح هكُطُٛح، 
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جسهُو وج٣ؿُم الٗمل واالإؿإولُت بحن الاصاعة والٗما٫، ئط جخسظ الاصاعة مؿإولُت الخسُُِ، -

 الخىحُه، الاقغاٝ واالإخاب٘، بِىما ٣ًىم الٗامل بدىُٟظ مسُِ الاصاعة.

٘ مً ال٨ٟاًت الؤهخاحُت، و طل٪ بدشجُ٘ الٗما٫ و ٞخذ أمامهم باب  هٓام وي٘- التر٢ُت و الخىاٞؼ للغٞ

 .الخضعج. بٗباعة أزغي ج٣اؾم االإهالح بحن الٗما٫ و عب الٗمل

 ازخصازب

مىهج جاًلىعي، هى مىهج ٣ًىم ٖلى الخىُٓم الٗلمي للٗمل الهىاع  باؾخٗما٫ الخض الا٢ص ى مً الأحهؼة 

صاة و الىٟلت م٘ التر٦حز ٖلى الخٗاون االإخباص٫ بحن الا  والخسهُو الض٤ُ٢ وإلٛاء الخغ٧اث )الٛحر مهمت(

 الٗما٫. 

  

ٌ  هاهسي . ب ، :  فاًى  جدذ ٖىىان الؤصاعة الهىاُٖت و الٗامت 1917ؾىت  ٞغوس ي، وكغ ٦خاب مهىضؽفاًىٌ

ت . والظي  أؾٟل مً للإصاعة جاًلىز  هٓغ ٞبِىما ًٟؿغ ُٞه مباصب الؤصاعة الٗامت و أؾـ الٗملُت الؤصاعٍ

ٌ  ئلحها هٓغ )جدلُل الٗمل الُضوي وصعاؾت الخغ٦ت والؼمً( والتي جخمثل ي   الٗلُا الؤصاعة ( أٖلى مً فاًى

ت اة٠ الاصاعٍ ٌ  ؾعى الؤهخاج ي  الخامت الغقاصة جد٤ُ٣ ئلى جاًلىز ؾعى  وبِىما ،)صعاؾت وجدلُل الىْ  ئلى فاًى

 .الؤصاعة ي  الخامت الغقاصة جد٤ُ٣

 عةِؿُت وه :  االإىاحمىذ )االإُضان الاصاعي( ي  زلار مداوع يٖمىما، ج٨مً ئؾهاماث هجري ٞاًى٫ 

اة٠ ئلى ؾخوؼاةف المىؽمت الصىاعُت .1 اة٠ أو، خُث ٢ؿم ٞاًى٫ هظه الىْ أوكُت  ت وْ

ُٟت الٟىُت  مىٟهلت ٦خال : ٣هض بها اليكاٍ االإخٗل٤ بالإهخاج و  fonction technique الىْ )وٍ

ل( ت  الخهيُ٘ والخدىٍ ُٟت الخجاعٍ ٣هض بها اليكاٍ االإخٗل٤    fonction commercialeالىْ )وٍ

ُٟت االإالُت الكغاء، البُ٘ واالإباصلت (ب ٣هض بها اليكاٍ باليكاٍ   fonction financière الىْ )وٍ
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ُٟت الأمًاالإخٗل٤ بالبدث ًٖ الامىا٫ والاؾخسضام الأمثل لها(  ٣هض    fonction de sécuritéوْ )وٍ

ُٟت المخاؾبت بها اليكاٍ االإخٗل٤ بدماًت الاٞغاص وممخل٩اث االإىٓمت(   fonction deوْ

comptabilité la   )٣ًهض بها وكاٍ االإخٗل٤ بالجغص وخؿاب الخؿاةغ، الاعباح والخ٩ال٠ُ(

ت  ُٟت الؤصاعٍ  . la fonction administrative الىْ

ت( ئلى زمـ ٖملُاث :   ُٟت الؤصاعٍ  ٌٗني: (prévoyance) /الخيبإالخسُُِو ل٣ض ٢ؿم هظه الأزحرة )الىْ

ت وي٘ الخُت اللاػمت خٛحراث االإؿخ٣بلُت االإخى٢ٗت، زم عاؾت مسخل٠ ال)بمٗنى ص  الخايغ ي  االإؿخ٣بل عؤٍ

)بمٗنى بىاء ٦ُان  االإؿُغة الأهضاٝ جد٤ُ٣ أحل مً االإىاعص حٗبئت : (organisation) ؛ الخىُٓمللٗمل بها(

٣ا للخُت  مؼصوج )بكغي وماصي( ًغاع  ُٞه االإضًغ نلاخُاث الاٞغاص واالإٗضاث لخد٤ُ٣  أهضاٝ االإىٓمت وٞ

ت، ي  خضوص مىاعصها وإخخُاحاتها(االإ  زلا٫ مً الأٞغاص وجىحُه ئصاعة  (commandement)؛ ال٣ُاص:ىيىٖ

ُٟت الخىُٓم وطل٪  الأوامغ ئنضاع )بمٗنى الاب٣اء ٖلى الاٞغاص الٗاملحن باالإىٓمت ي  وكاٍ صاةم لخىُٟظ وْ

 الأهضاٝ جد٤ُ٣ حلأ مً مٗا للٗمل الجهىص جىحُه  (coordination)؛ الخيؿ٤ُ:بالإقغاٝ الٟٗا٫(

ت  الأهضاٝ جد٤ُ٣ مضي ٖلى الى٢ىٝ أي : (contrôle)؛ الغ٢ابت)بمٗنى جد٤ُ٣ الاوسجام ( االإىيىٖ

 .الاهدغاٞاث وجدضًض االإؿُغة

 

Henry Fayol, Administration industrielle et générale, 1917, p. 11. 



25 

 

غي ٞاًى٫ أن االإىٓمت ؾىاء ٧اهذ بؿُُت أو م٣ٗضة، نٛحرة أو  اة٠ وٍ ت مً الىْ ٦بحرة، ٞان هظه المجمىٖ

ٟح لُه ٞان حمُ٘ االإىْ غ صاةما ٞحها، وأن لا جخىلاها ئلا ال٨ٟاءاث ال٣اصعة ٖلى ال٣ُام بها، وٖ  نًيبغ  أن جخىٞ

اة٠  ي  االإىٓمت، مهما ٧اهذ صعحتهم، ًجب أن ًخىٞغ لضيهم ٢ضع ال٨ٟاءاث/االإٗلىماث باليؿبت للىْ

ُٟت ئلى أزغي.الاؾاؾُت ي  االإىٓمت، وهظا ال٣ض  ع مً االإٗلىماث جسخل٠ وؿبخه مً وْ

 

2.  : ت لىجاح أي ئصاعة ي  جد٤ُ٣ ٗوي٘ ٞاًى٫ أعب مبادب الادازة عىد فاًىٌ ت ٖكغ مبضأ ًغاها يغوعٍ

ت أحؼاء نٛحرة و٧ل حؼء ٣ًىم بأصاةه   العمل جلظُم مبضأ أهضاٞها.  )ججؼةت الٗمل ئلى مجمىٖ

ت مً الٗما٫( )محز بحن الؿلُت الغؾمُت للمضًغ  والمظإولُت عتالظل ؛ٖامل واخض أو مجمىٖ

ت مً زهاةو شخخهِخه ٧الظ٧اء، الخبرة و  االإؿخمضة مً مغ٦ؼه والؿلُت التي ح٨ٗؿها مجمىٖ

)الظي ًلؼم ٧اٞت الٗاملحن باخترام ال٣ىاهحن  والاهضباط الىؽام ؛ال٣ضعة ٖلى ال٣ُاصة...ألخ(

)االإغؤوؽ ًجب أن لا ًخل٣ى حٗلُماث ئلا مً  اللُادة وخدة ؛والاهٓمت والخٗلُماث االإٗمى٫ بها(

ت مً  الخىحُه وخدة ؛عةِـ واخض ٣ِٞ ( )وحىص عةِـ واخض مسخو وزُت واخضة لأي مجمىٖ

)ًجب  العامت للمصلحت الشخصُت المصلحت زضىع ؛الاوكُت حؿعى ئلى جد٤ُ٣ هضٝ واخض(
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 ؛)ج٩ىن ٖاصلت( الأفساد ةميافأ ؛(أن لا جخٗاعى  الاهضاٝ الشخهُت للٗاملحن الاهضاٝ الخىُٓمُت

ت ً( الظلعت مسهصٍ ٌ الى الآزغٍ جدزج  ؛)ي  ًض ٞغص واخض ي  الخىُٓم ومىه ًخم الخٟىٍ

 عوح( الخٗاون  الغوح االإباصعة؛ ؛)الترجِب والخىُٓم( للىؽام الامخثاٌ ؛)الهغمي الدؿلؿل(الظلعاث

 .الٗضالت الٗاملحن؛ اؾخ٣غاع ؛)الجماٖت

 

 

م  هخمحن بالبدث ي  الخ٣ل الاصاعي ئلى أنها مً ٢بل االإ خغ٦ت الؤصاعة الٗلمُتٞخه الغواج ال٨بحر الظي ٖغ عٚ

٧اهذ ٖغيت لإهخ٣اصاث ٖضًضة مً الباخثحن ٧ىنها ججاهلذ الٗامل الاوؿاوي وؾلى٥ الاٞغاص والجماٖاث 

ت.   وجأزحرها ي  الٗمل الاصاعي واالإىٓمت ٩٦ل. ججاهلذ أًًا االإكا٧ل الضًىام٨ُُت للأٖما٫ الاصاعٍ
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 .20. خسهت العلاكاث الإوظاهُت2

امت ٧ل مً جلُلىع و ٞاًى٫، ي  ئهخمامها ٖلى ئبغاػ ٦ما عأًىاه  ؾاب٣ا، ع٦ؼث خغ٦ت الاصاعة الٗلمُت، بؼٖ

االإباصب الٗلمُت وجُب٣ُها لخد٤ُ٣ أٖلى ٦ٟاًت ئهخاحُت مم٨ىت. و٧ان هظا الاهخمام الٗلمي ٖلى خؿاب 

ت ي  الاصاعة الٗامت التي ؾمُذ بدغ٦ت الٗلا٢اث الاوؿاهُت ٦غص الجاهب الاوؿاوي، ٞبرػث الخغ٦ت الاوؿاهُ

خباعاث الاحخماُٖت، الؿلى٦ُت  ٞٗل َبُع  لخغ٦ت الاصاعة الٗلمُت، خُث ئهخمذ بالجاهب الاوؿاوي واٖلا

ت. ٢ام عواص  ت  الخغ٦ت الاوؿاهُت بأبدار ٖلمُت هخجذوالىٟؿُت للٗاملحن ي  االإىٓمت الاصاعٍ ًٖ زىعة ٨ٞغٍ

ت المخخلٟت بالهبٛت الاوؿاهُت. وهخج ًٖ ٨ٞغة مباصب الخغ٦ت الاوؿاهُت ُٖٓمت ل هبٜ مجلاث الاصاعٍ

 اهخمام ٦بحر بالٗىهغ الاوؿاوي   للٗاملحن ي  ٧اٞت المجالاث الىٟؿُت والؿلى٦ُت والاحخماُٖت.

ت، اخخل الجاهب الؤوؿاوي مى٢ٗا باعػا ي  بدث وصعاؾاث ٦ثحرة مىيىٖها الاصاعة الٗامت، ٧ال٣ُاص ة الاصاعٍ

ت، والغ٢ابت ٖلى الٗاملحن. ٦ما بغػ ما ٌؿمى بالخىُٓم الٛحر  عؾمي بجىاع  الخىاٞؼ االإاصًت والضواٞ٘ االإٗىىٍ

جل٪ الٗلا٢اث الشخهُت والاحخماُٖت الخىُٓم الٛحر الغؾمي ه   الخىُٓم الغؾمي ي  االإىٓماث المخخلٟت. )

ؿخم ت التي ًيكئها الٗما٫ بهٟت جل٣اةُت، وَ غون ي  ئ٢امتها، وه  ٖلا٢اث لا جسُُها الاصاعة أو االإخىىٖ

ج٣ُمها بهٟت مباقغة، ول٨جها جيكأ وحؿخمغ بؿبب الٗمل، وبؿبب وحىص الٗما٫ ي  أم٨ىت واخضة 

 ومخ٣اعبت(

الؤهخاحُت للٗاملحن ي  بضعاؾت الٗلا٢ت بحن ال٨ٟاًت  الٗلا٢اث الاوؿاهُت ج٣ىم هظه الخغ٦تبازخهاع: 

غوٝ ٗض ٧ل مً  حهت و أخىالهم الىٟؿُت و الاحخماُٖت مً حهت أزغي  الٗمل مً الكغ٦ت وْ  Herbertوَ

Simon   وElton Moyo ًأهم مإؾس ي هظه الخغ٦ت م. 
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ض، ػٛكٗ ٕٚقق هعاظج، ؼتسٙ يصطلٗ ػهٛاٌ، يثاظئ الإظاؼج )ٔظٛلح انًعٚؽ( ظاؼ انُشؽ ٔ انتٕؾٚغ يسًٕظ ازًع كٛا  

 ٔ يا ٚهٙ. 39، ص 9101ػًاٌ،
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الغوح . هظا ٌٗني أن الخالت الىٟؿُت و "بىدُجت وحىص اعجباٍ الؤهخاج بخل٪ الٓغوٝ التن ماًىونل "

ت للٗاملحن لها ازغ مباقغ ٖلى ال٨ٟاًت الؤهخاحُت.  االإٗىىٍ

الاججاهاث الؿلى٦ُت لها ازغ ٦بحر ٖلى اعة الٗامت أن الضواٞ٘ الىٟؿُت و ٣ٞض بحن ي  ٦خابه الؤص طُمى"أما "

ت المخخلٟت، و زانت اجساط ال٣غاعاث.  مغاخل الٗملُت الؤصاعٍ

 

. المدزطت البيروكساظُت3
21. 

 .Max Weberوؿبذ هظه االإضعؾت ئلى الٗالم الأالإاوي م٨ـ ٞاًبر 

ت االإٗانغةٌك٩ل الخىُٓم ال  بحرو٢غاَي همىطحا مغحُٗا ٌؿمذ لىا بٟهم مى٤ُ وجُىع الىٓم الؤصاعٍ

ٌٗخمض هظا الىمىطج ٖلى مبضأ ؾُاصة ال٣اهىن: جخمحز الؤصاعة البحرو٢غاَُت خُث . وبالخهىم ي  الجؼاةغ

٘ الىاؾ٘ الىُا١.  بالدكغَ

٢هض بها أو٫ مغة جىُٓم ومٗىاه م٨خب. و٢ض    bureauمضو٫ انُلاح البحرو٢غاَُت، أقخ٤ مً ٧لمت 

٤ االإ٩اجب.  اصاعاث الضولت ًٖ َغٍ

٣ىم ٖلى أؾاؽ  الظي ًخم بم٣خًاه الٗمل الاصاعي والظي البحرو٢غاَُت بهظا االإٗنى ه  الخىُٓم وٍ

ُت بُجها بهغٝ الىٓغ ًٖ  اة٠ مخٗضصة، م٘ جدضًض الٗلا٢اث االإىيىٖ الخسهُو وج٣ؿُم الٗمل ٖلى وْ

ٍاث ٌٗلى بًٗها البٌٗ ي  اَاع ق٩ل هغمي ٌؿخىي ٖلى ٢مخه عةِـ قاٚلحها الظًً ًىٓمىن ي  مؿخى 

ثبذ هظا الٗمل ي  وزاة٤ ومؿدىضاث م٨خىبت. خم الٗمل بضازله َب٣ا ل٣ىاٖض ٖامت مدضصة وٍ  أٖلى، وٍ

                                                                 
21

يسًٕظ ازًع كٛاض، ػٛكٗ ٕٚقق هعاظج، ؼتسٙ يصطلٗ ػهٛاٌ، يثاظئ الإظاؼج )ٔظٛلح انًعٚؽ( ظاؼ انُشؽ ٔ انتٕؾٚغ   

 ٔ يا ٚهٙ. 50، ص 9101ػًاٌ،
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خه ي  البحرو٢غاَُت وأع  max weberهظا هى االإٗنى الظي ٢هضه  ص بها أن ًدضص الخىُٓم اٖىضما أ٢ام هٓغٍ

 .22للأحهؼة الخىُٟظًت ي  الضولت الخضًثتالاصاعي الامثل 

، أن البحرو٢غاَُت ه  ق٩ل االإىاحمىذ الٗمىمي بخٗبحر آزغ، ًم٨ىىا ال٣ى٫ ُٞما ًخٗل٤ بمىيىٕ االإ٣ُاؽ

جىُٓمي ٢اةم ٖلى الخ٣ؿُم الهاعم للٗمل، والخ٣ُض بهغمُت الؿلُت، حؿلؿل ال٣ىاٖض، ئؾخسضام هُا١ 

        23الاقغاٝ ال٤ًُ والٗلا٢اث الٛحر شخخهُت.

 : البيروكساظي مبادب الخىؽُم

 ٦خال :  مً االإباصب هلخههاٖضص  ج٣ىم ٖلى أن ئ٢امت البحرو٢غاَُت االإثالُت ًجب أنًغي ما٦ـ ُٞبر 

 الخ٣ؿُم االإجهج  للٗمل، م٘ جدضًض ازخهاناث وخ٣ى١ والتزاماث ٧ل ٖامل. .1

اة٠، هٓام الهُمىت والخبُٗت خُث ٩ًىن ٧ل مىهب .2 جدذ ع٢ابت مىهب أٖلى  الدؿلؿل الهغمي للىْ

 مىه.

 ٣ىاٖض، ؾىاء ٧اهذ ٞىُت أو ٢اهىهُت، جدضص الؿلى٥ الىاحب اجباٖه.وي٘ مجمىٖت مً ال .3

ت. .4  الٟهل بحن الخىُٓم الؤصاعي والىؾاةل الؤصاعٍ

جُت وهظا ٖلى أؾاؽ  .5 ٣ًا للغجبت الهغمُت؛ التر٢ُت بهٟت جضعٍ جُت وٞ ٟحن بهٟت جضعٍ م٩اٞأة االإىْ

ُت.  مٗاًحر مىيىٖ

ت  ٫ هظا الٗغى، ًخطح أن البحرو٢غاَُت جخمحز بما ًل :مً زلا  ت ي  ئجساط ال٣غاعاث هدُجت الإغ٦ؼٍ الؿغٖ

خماص ٖلى الاختراُٞت،  الؿلُت، ئج٣ان الٗمل هدُجت الخسهُو الض٤ُ٢ و ويىح االإؿإولُت واالإهام  اٖلا
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 . 04، ص، 0763ػا انكٛام، ياخع ؼاؿة انسهٕ، ػهى الاظاؼج انؼايح، ظاؼ انًطثٕػاخ اندايؼٛح الاقكُعؼٚح، أَظؽ كٙ ْ   

23
 .9119أَظؽ كٙ ْػا انكٛام، طاؼم طّ، الاظاؼج،   
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ت بالٗاملحن هدُجت ل مخٟاوجت وبأق٩ا٫ ىخضة الهُا٧ل؛ وهظه الؿماث الأؾاؾُت مىحىصة، بضعحاث االإىىَ

ت االإٗانغة.  مسخلٟت، ي  الأهٓمت الؤصاعٍ

ت  غىالُىم حٗ تهٓغٍ خُث حٗبر الُىم ٖلى الخ٣ُٗض ي   ،٦بحرللى٣ض  الإ٨ـ ُٞبر البحرو٢غاَُت الؤصاعٍ

 ل.لٗمٚحر االإغن ل اجساط ال٣غاع  وؾحروالبِء ي  خٗضصة االإحغاءاث الؤ 

 

 .مُتالفصل الأوٌ : مىاحمىذ المىؽماث العمى 

شخهُت الالظي ٩ًىن جدذ ع٢ابت الضولت، ًخمخ٘ ب ه  طل٪ ال٨ُان )الهُئت( المىؽماث العمىمُتجرهير : 

تاالإ  ، ًيخج زضماث لخلبُت االإهلخت الٗامت.24ٗىىٍ

٣ت  ت، االإالُت واالإاصًت، بُغٍ ت مً االإىاعص البكغٍ ٣ًهض بمىاحمىذ االإىٓماث الٗمىمُت جُٟٗل مجمىٖ

. بك٩ل ٞٗا٫ت الٗامت بأ٦ملها بدُث جخ٣ضم االإىٓم ميسجمت  هدى االإهام المخضصة لها مً َغٝ االإكغٕ

 : على الىدى الخالي جم جلظُم هرا الفصل ئلى زلازت مباخث

 مىاحمىذ المىؽماث العمىمُت.أهمُت دزاطت  فُه ٌ هدىاو   مبدث جمهُدي:

ت ٌك٩ل ال٣ُإ الٗام ٨ . مً هظا االإىُل٤،مجل ٦بحر ي  الجؼاةغٍ االإىٓماث  جىُٓمخام، ـ االإىٓماث الوٖ

وهظا ٌٗىص أو عاح٘ لٗضة  ٦بحر ومدكٗب،ها الضو٫ ُٞه  مجا٫ جضزلالٗمىمُت ًخجؿض ٖلى هُا١ واؾ٘ و 

سُ  . مثلا  والؿُاؾُت مجها، تٖىامل. هظ٦غ الخاعٍ
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يدًٕػح يُظًح يٍ الأكؽاظ، تكؼٗ نتسوٛن ؿؽض يؼٍٛ، يؼتؽف نٓا تشطصٛح يكتوهح ػٍ : الشخصية المعنوية 

 انوعؼج ٔالأْهٛح نهتًتغ تانسوٕم ٔ تسًم الانتؿاياخ. شطصٛح أػضائٓا، نٓا
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سُت بٗض الاؾخ٣لا٫، ؾجراه لاخ٣ا، ٧اهذ الجؼاةغ ي  ويُٗت احخماُٖت وا٢خهاصً قبه مىٗضمت وهظا  تالخاعٍ

، لم ٨ًمً هىال٪ مغا٤ٞ بازخهاعلى ما زلٟه الاؾخٗماع مً صماع وؾُاؾخه الٗغ٢ُت وال٣م٘. عاح٘ ئ

ت  و٧ان ٖلى الضولتالخ،  ٖمىمُت...  حىاهبها. حمُ٘حضًضة ي   ئٖاصة بىاء الضو٫  ٖبأالجؼاةغٍ

بت مجها لل٣ًاء ٖلى الاويإ االإغجضة  تها الؿُاؾُت، الجؼاةغ حٗخمض ٖلى هٓام الاقترا٦ُت اهخهجخه عٚ التي ٖغٞ

ت و ؾٗحها لخد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ الا٢خهاصي و ال٣ًاء ٖلى الخبُٗت للضو٫ الخاعحُت،  زلا٫ الٟترة الاؾخٗماعٍ

 مجها ٞغوؿا.

ؾخت ٣ٖىص بٗض اؾخ٣لالها ماػالذ الجؼاةغ جىاحه جدضًاث ٦بحر.  مجها مىا٦بت الخُىعاث التي حِٗكها صو٫ 

غالؤصاعة وج ٖهغهت مجها  جىبالٗالم، هظا ٌؿخ ٣أؾالُب حؿُحر  ُىٍ ٖلى أؾـ ٖلمُت  تمُى مالٗ هامغٞ

و حٗلها مىا٦بت للخُىعاث الخانلت ي    الٗمىمُت مىٓماتهاحؿمذ بًمان الٟٗالُت و الٟاٖلُت ليكاَاث 

غ أؾالُب حضًضة لإصاعة الأػماث ووي٘ هظا مً حهت، ومً حهت أزغي، ٖلحها  مسخل٠ المجالاث؛ جُىٍ

 ٣اعبت مخىاؾ٣ت مخٗضصة ال٣ُاٖاث.اؾتراجُجُاث للغنض والخى٢٘ بم

ئلى  م٣اعبت قاملت و مضمجت هاصٞتهتهاج هظا ٌؿخضي مجها ئ ،٦بحرة ئ٢لُمُتالجؼاةغ حٗاوي مً ٞىاع١  أًًا،

٘ مضمجت  ٘ و االإًبىٍ واالإغن ي  االإىا٤َ الأ٦ثر هكاقت، ونُاٚت مكاعَ طاث بٗض احخماع   الخضزل الؿغَ

ً.وز٣اي  وا٢خهاصي باقغا٥ االإٗىُحن ، أ   ي االإىاَىحن االإخأزغٍ

لهزضماث ٖمىمُت ؾاؽي  الأ  ٣ضما ج، ٧ىنهُٚاب ٢ُاؽ الغبذ  الُاب٘ ٚحر الض٤ُ٢  ،ا، وحىص ٢ُىص ٖلى جمىٍ

 ...ئلخ مً الٗىامل.، أهمُت الخأزحراث الؿُاؾُت  للمؿإولُاث
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 ٌ  .25زصاةص المىؽماث العمىمُت جرهير خى

 :. الظعي وزاء جدلُم أهداف زازحُت1

االإإؾؿت الخانت بك٩ل مؿخ٣ل ئلى جد٤ُ٣ هضٝ صازل  )الغبذ( للب٣اء والخىمُت، جسً٘  بِىما حؿعى

ني، والخٗلُم، والخالت االإضهُت،  ٟغيها ال٣اهىن )الضٞإ الىَ االإىٓماث الٗامت لأهضاٝ زاعحُت ًدضصها وٍ

أن جخسلى ًٖ والخًامً الاحخماع ، وما ئلى طل٪ مً أهضاٝ(. و ي  هظا الؿُا١، لا ًم٨ً، مثلا، للبلضًت 

ل وكاَه  ا٫:مث. اؾتراجُجُخهبٌٗ مً أوكُتها/مهامها، و لا الإؿدكٟى ٖمىمي ئٖاصة جىحُه  لا ًم٨ً جدىٍ

 )وكاٍ طو َاب٘ عبخ (. ًىاءمً مغ٦ؼ اؾدكٟاء ئلى مغ٦ؼ للإ 

 لظل٪ ٞان ئؾتراجُجُت الؤصاعاث م٣ُضة وهاججت ًٖ أهضاٝ زاعحُت لها نلت مباقغة باالإهلخت الٗامت. و

مً أحل ال٣ُام بظل٪ جخمخ٘ االإىٓماث الٗمىمُت بامخُاػاث و وؾاةل  )الؿلُاث الٗامت ،  ال٣غاع الاهٟغاصي 

 ،... ئلخ( لا هجضها ي  مجا٫ ال٣ُإ الخام.

 : هلص السبدُت السأطمالُت2. 

ا ال٣ُمت االإًاٞت لغأؽ االإا٫ االإؿدثمغ لِؿذ مٟهى  جضزلاتها. لا جسً٘ الؤصاعة للجضوي االإالُت ي  ًُ مًا ٖمل

ًخم جدلُل ئوكاء مباوي حضًضة للىػاعة أو قغاء حهاػ  .لخدلُل وكاٍ الخضماث التي حٗاوي مً عجؼ ه٨ُل 

٣ت الخ٣لُضًت: قغوٍ الاؾدثماعاث  مسح بالأقٗت للمؿدكٟى مً خُث مسههاث االإحزاهُت ولِـ بالُغٍ

 .26االإىخجت

ترجب ٖلى طل٪ أن الأوكُت الٗامت هاصعًا ما ٩ًىن لها زم  مٗحن. ً، بمٗنى ج٣ضًم زضمت م٣ابل مبلٜ مال وٍ

 

                                                                 
25

 Voir dans ce sens : Viriato-Manuel Santo, Pierre-Eric Verrier, Le management public,  PUF 

2007, Collection : Que sais-je ? 
26

 Viriato-Manuel Santo, Pierre-Eric Verrier, précité.  
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تعمىمُتجلدًم زدمت "3.   : " في ؼسوف اخخيازٍ

ها بؿبب جىُٓمها بمىحب ال٣اهىن أو  ضة مً هىٖ ت ٞغٍ ئن ُٚاب االإىاٞؿت االإٟخىخت ًجٗل الؤحغاءاث الؤصاعٍ

 ٢خهاص الؿى١. بؿبب  ٢هىع ي  االإباصعة الخانت. هظا الىي٘ الاخخ٩اعي ًلغ   ال٣ُىص التي ًٟغيها ا

 : أهؽمت معلدة4. 

 جخمحز االإىٓماث الٗامت بخ٣ُٗضها:

ٞأزىاء ال٣ُام بمسخل٠ الأوكُت ٞان مهماتها جٓهغ ٚحر مخجاوؿت )البلضًاث، ٖلى ؾبُل االإثا٫، جضًغ 

ما٫ ٧الُغ١، والىٟاًاث االإجزلُت، واالإباوي االإضعؾُت، واالإؿاٖضاث الاحخماُٖت، واالإؿاخاث  الٗضًض مً اٖلأ

و جىُٓمهم الهغمي  غاء، والث٣اٞت، والأمً الٗام، والؤؾ٩ان، وما ئلى طل٪( ، وحجم ٧ل مجها ٦بحر حضًا،الخً

 م٣ٗض للٛاًت.

 : جلُُد وشاط المىؽماث العمىمُت بالظُاطت العامت للدولت5. 

ت(، جسً٘  ت لؿُاصة ال٣اهىن )ال٣اهىن ٌؿمى ٖلى ال٣غاعاث الؤصاعٍ ٗخبر هظا الخ٣ُُض ٦ىدُجت يغوعٍ وَ

ت للؿُاؾت الٗامت للضولت.االإىٓماث الؤحغاءاث التي جخسظها   الؤصاعٍ

----------------------- 

جُٟٗل أؾلىب االإىاحمىذ الٗمىمي ي  الجؼاةغ جمدُو مضي  بالى٢ىٝ و  ي  هظا الٟهل الأو٫ خٗل٤ الأمغ ً

ُه جىضح صعاؾتو هظا مً زلا٫  االإغ٦ؼي والاصاعة  لىا جُب٤ُ هظا الاؾلىب ٖلى االإىٓماث الٗمىمُت بمؿخىٍ

ت مً حهت الا٢خهاصي الؤصاعي وطاث الُاب٘  واالإإؾؿاث الٗمىمُت طاث الُاب٘  )االإبدث الأو٫( اللامغ٦ؼٍ

خدضًاث التي خخل٠ اللم ٣ُُم مضي ٞٗالُت هظا الاؾلىب ي  الخهضي، م٘ ج)االإبدث الثاوي( مً حهت أزغي 

 .جىاحهها هاجه االإىٓماث
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: المىاحمىذ في ئالمبدث  ت.الأوٌ ت الإدازٍ  ظاز الىؽام المسهصي واللامسهصٍ

جبيذ صو٫ الٗالم أق٩الا مسخلٟت ي  جىُٓمها الؤصاعي ٌؿخجُب لىمِ احخماع  وؾُاس ي زام بؿ٩انها 

ش صوعا هاما ي  جدضًض هىٕ االإىاحمىذ االإخب٘ مً َغٝ صولت مُٗىت، هظا الؿُا١)قٗبها(. وي   ، ًلٗب الخاعٍ

ت بحن  سُت لبلض ما وججؿضها ي  الأق٩ا٫ التي جخسظها ئصاعتهاخُث هىا٥ عوابِ ٢ىٍ خباعاث الخاعٍ ت  اٖلا االإغ٦ؼٍ

  .مجها و المخلُت

ي   ٟٞي البلضان الأهجلى ؾا٦ؿىهُت، مثلا، هجض أن االإىاحمىذ الٗمىمي ما هى ئلا ج٠ُُ٨ لأصواث الدؿُحر

اث أو الؿُاخت، هىا٥ ئصاعة م٘ ٢ُىص الؤصاعة : جمامًا ٦ما جىحض ئصاعة لهىاٖاث الؿُاع  ال٣ُإ الخام

 .للمىٓماث الٗامت

بدُث  ٦ضولت مىخضة، اٖخمضث الجؼاةغ ٖلى جىُٓم ئصاعي ٦لاؾ٩ُي بؿُِ مبني ٖلى اػصواحُت ال٣ىاهحن،

 أن جىُٓمها الؤصاعي ًسً٘ ل٣ىاٖض ٢اهىهُت مخمحزة ًٖ ال٣اهىن الخام. 

ت الٗلا٢اث  التي مً المخخمل أن جيكأ بحن مسخل٠ الهُئاث وبالخال ، ٞان الأمغ ًخٗل٤، ي  مبدثىا هظا، بمٗغٞ

ت مجها والمخلُت( و٦ظل٪، ٠ُ٦ جم ئصماج بُٗض  ت للضولت )االإغ٦ؼٍ  هظه االإىٓماثالدؿُحر بالأهضاٝ ي  الؤصاعٍ

٘ وجدؿحن مؿخىي الاصاء ٞحها الٗامت )بالخهىم  . ٧ل هظا بمغاٖاة ال٣ُىص التي ًٟغيها ال٣ُإ الٗاملغٞ

٤ الٗمىمي  .( les lois du service public ٢ىاهحن االإغٞ

ت، بل ًخٗل٤  ت الؤصاعٍ ملاخٓت: لا ًخٗل٤ الأمغ هىا بخ٣ضًم ٖغى ٢اهىوي بدذ للىٓام االإغ٦ؼي واللامغ٦ؼٍ

ت ُٟت الؤصاعٍ ي    بٟدو ٠ُ٦ ًم٨ً لأحهؼة الضولت، ٧ل ٖلى مؿخىاه، أن ٌؿاهم ي  ٦ٟاءة )جدؿحن( الىْ

 .الجؼاةغ
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: المىاحمىذ في ئ  المسهصي. ظاز الىؽامالمعلب الأوٌ

ت ي  الضولت. بمٗنى أزغ، خهغ مٓاهغ   ُٟت الؤصاعٍ ت وخضة الؿلُت التي جباقغ الىْ ت الؤصاعٍ ٣ًهض باالإغ٦ؼٍ

ت واخضة  ٚالبا ما ًُل٤ ٖلحها –اليكاٍ الؤصاعي بهىعه االإخٗضصة و أهٓمخه المخخلٟت ي  ًض ؾلُت ئصاعٍ

ت  هظه  ص أو مكاع٦ت م٘ ممثلحها ي  الؤ٢لُم. ًخم اجساطجباقغه بظاتها مً ٖانمت البلا  -الخ٩ىمت االإغ٦ؼٍ

خباعي الٗام الىخُض. ت(، وه  الشخو اٖلا ت االإغ٦ؼٍ ت ٢اهىهًا باؾم الضولت )الؤصاعٍ  ال٣غاعاث الؤصاعٍ

ًخمحز االإىاحمىذ الٗمىمي ي  الىٓام االإغ٦ؼي بىخضة ال٣ُاصة والخىحُه. هظا ٌٗني زًىٕ ٧ل وخضة مً 

أو عةاؾت واخضة ج٩ىن مهمتها عؾم الؿُاؾت الٗامت للضولت وجىحُه ٧اٞت الأوكُت  الخىُٓم الؤصاعي ل٣ُاصة

بازخهاع هى الخىُٓم الاصاعي لضي ما٦ـ  االإخٗل٣ت بهظه الؿُاؾت بما ًد٤٣ لها وخضة وجىاؾ٤ ي  جىُٟظها.

 ٞاًبر.

 غةاس ي(. وخضة الؿلُت ال٣ُاصًت جسخل٠ بازخلاٝ الأهٓمت الؿُاؾُت )الىٓام البرالإاوي والىٓام ال

جمثل الىػعاء أو الخ٩ىمت، ي  الىٓام البرالإاوي، المخىع أو الدجغ الأؾاس ي ي  مُضان الؿلُت الخىُٟظًت. ٞهي 

ت  التي جخىلى االإماعؾت الٟٗلُت لازخهاناث جل٪ الؿلُت. جًُل٘ الىػعاء بالإقغاٝ ٖلى االإهام الؤصاعٍ

غ عةِؿا أٖلى للجهاػ الؤصاعي ي  هُا١ وػا  عجه.  باٖخباع ٧ل وػٍ

ي  الىٓام الغةاس ي، ٣ًىم جىُٓم الؿلُت الخىُٟظًت ٖلى أؾاؽ ٞغصي أو وخضة هظه الؿلُت، ٞالؿلُاث 

ت الٗلُا جخمثل أؾاؾا ي  عةِـ الضولت وخضه، ٞهى الظي ٌؿخ٣ل باالإماعؾت الٟٗلُت والخ٣ُ٣ُت  الؤصاعٍ

 .27ليكاٍ الؿلُت الخىُٟظًت
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٨ُت االإثا٫ الباعػ للىٓام الغةاس ي، خُث جتر٦ؼ ال٣ُاصة ٌٗخبر الىٓام الؿُاس ي للىلاًاث االإخدضة الأم غٍ

اة٠ ؾلُت ال٣ُاصة الإؿاٖضًه مً  والؤصاعة ي  ًض عةِـ الضولت وإن ٧ان الٗمل ٖلى جغ٦ه ال٨ثحر مً وْ

الىػعاء والىىاب لُباقغنها جدذ ئقغاٞه
28 . 

ت )اهٓغ ي  هظا  مً  91الؿُا١ االإاصة  أما ُٞما ًخٗل٤ بالىٓام الؿُاس ي ي  الجؼاةغ، عةِـ الجمهىعٍ

غ الؿُاؾت الٗامت للضولت، جل٪ الؿُاؾت التي لا ًم٨ً  الضؾخىع الجضًض( هى الظي ٌؿخ٣ل بغؾم وج٣غٍ

ت )وػاعة، ئصاعة، مإؾؿت، ...الخ( عةاؾت أو ٢ُاصة واخضة  لى عأؽ ٧ل مىٓمت ئصاعٍ للىػعاء ئلا جىُٟظها. وٖ

غ (، ج٣ىم بغؾم ؾُاؾت هظه االإىٓمت وطل٪ ي  ئَاع باليؿبت للىػاعة، االإضًغ باليؿبت للمهلخت 112)وػٍ

الؿُاؾت الٗامت للضولت، ٦ما جباقغ جىُٟظ هظه الؿُاؾت بك٩ل ًًمً الخىاؾ٤ والاوسجام بحن مسخل٠ 

مى٘ بالخال  الخًاعب والخضازل ي  أٖمالها.  الأحهؼة التي جدك٩ل مجها وٍ

ت لا ٌؿدبٗض وحىص ممثلحن/و٦لاء ي  مسخل٠  م الضولت. الظًً ًٓلىن، بُبُٗت الخا٫، ٢الُأهٓام االإغ٦ؼٍ

ت.  زايٗحن لؿلُت هغمُت ناعمت للهُئاث االإغ٦ؼٍ

ت ٢ىٍ ت للٛاًت خُث هىا٥ جبُٗت مباقغة ٖلى ؾبُل االإثا٫ ًخمحز هٓام الخٗلُم الٗال  ي  الجؼاةغ باصاعة مغ٦ؼٍ

 مإؾؿاث الجامُٗت للىػاعة الخٗلُم الٗال .لل

ت واخخ٩اع الضولت. ولهظه الخهاةو صوعا هاما.  ًخمحز االإىاحمىذ ي  مىٓماث الخٗلُم الٗال  بال٣ُاصة االإغ٦ؼٍ

ً، جهى٠ هظه الخضماث يمً ٞئت  خُث ج٣ضم مإؾؿاث الخٗلُم الٗال  زضماث ي  مجا٫ البدث والخ٩ىٍ

الخضماث طاث مىٟٗت ٖامت. ٞالخٗلُم، ه  زضمت لا جُٟض الُلاب ٞدؿب، بل جُٟض المجخم٘ ب٩امله. ومً 

ت، ٞان للخٗلُم الٗال  زضمت احخماُٖت ًإصيها، وه  زضمت م٣ٗضة جخُلب اوسجام وجىاؾ٤ ي   هظه الؼاوٍ

ً مىخض، بغامج مىخضة، هٓام ٢اهىوي مىخض، ئصاعة مىخضة( ولا ًم٨ً جغ٥ مثل هظه االإهام  ئصاعتها )ج٩ىٍ

 لإعاصاث مدلُت مسخلٟت ومخٟغ٢ت أو مخىا٢ًت.
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ي  حك٨ُل هٓام الخٗلُم الٗال : هٓام مغ٦ؼي للٛاًت،  ل٣ض ؾاهمذ الخهاةو التي عأًىاها ئلى خض ٦بحر

)أ٢ى٫ ئصاعة ولِـ مىاحمىذ( ول٣ض  ."اوٗضام اؾخ٣لالُت مإؾؿاث الخٗلُم الٗال  وإصاعة ٖامت "ج٣لُضًت

ت الخٗلُم الٗال .  لٗب اله٩ُل االإغ٦ؼي للضولت ي  الجؼاةغ صوعا هاما ي  مغ٦ؼٍ

ت. هظ٦غ ٖلى ؾبُل مً الىاضح أن هظا الىٓام لِـ هٟؿه ي  البل ضان التي لا حٗخمض ٖلى هٓام االإغ٦ؼٍ

ؿغا، االإمل٨ت  ٩ا الكمالُت أو بٌٗ الضو٫ الأوعوبُت أًغلىضا، بلج٩ُا، ؾىَ مإؾؿاث الخٗلُم الٗال  ي  أمغٍ

 االإخدضة...(  والتي جخمخ٘ بالاؾخ٣لالُت الظاجُت الخ٣ُ٣ُت.

ت الضولت وخضها لا ًٟؿغ ٧ل ش يء : أهمُت ال٣ُإ ال ٗام ي  الخٗلُم الٗال  ي  الجؼاةغ له جأزحر مباقغ مغ٦ؼٍ

غ هٓام مغ٦ؼي للمإؾؿاث الخٗلُم الٗال . ٞالضولت التي جضًغ هظا ال٣ُإ، جدضص الأهضاٝ،  ه  ي  جُىٍ

غ الىؾاةل، جىٓم وجغا٢ب الدؿُحر. بخٗبحر آزغ، صوع الضولت ي  مإؾؿاث الخٗلُم الٗال  ، لا ي  الجؼاةغ جىٞ

االإباصب الخىححهُت الغةِؿُت لؿُاؾت الخٗلُم بل جخضزل ٞحها، بك٩ل مباقغ أو ٚحر ٖلى وي٘ ٣ِٞ ٣ًخهغ 

اث.  مباقغ، ي  ٧اٞت المجالاث وحمُ٘ االإؿخىٍ

 هٟؿه ُٞما ًخٗل٤ بالأمً، ال٣ًاء، الضٞإ...أر.

 مصاًاه: بظاظت الخىؽُم الإدازي ومسوهخه.

ت ج٠ُُ٨ ٖملها م ت، ًم٨ً للؿلُاث االإغ٦ؼٍ ٘ ٧ل زانُاث أحؼاء أ٢الُم الضولت. ل٨ً مً الىاخُت الىٓغٍ

ت ٚحر مىاؾبت مً الىاخُت الٟىُت لهظا  ي  الىا٢٘ ٨ٖـ طل٪، خُث ًثبذ أن هجض الؿلُاث االإغ٦ؼٍ

ٗت  الخ٠ُُ٨؛ العجؼ الظي ًم٨ً جطخُمه أزىاء الأخضار الاؾخثىاةُت التي جخُلب اجساط ئحغاءاث ؾغَ

 .29والخغوج ًٖ الؤحغاءاث االإٗمى٫ بها ي  الٗاصة
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ا بكضة بالإٞغاٍ ي  ئيٟاء الُاب٘ الغؾمي )الإباصب  ًٗ ي  هظا الؿُا١، ٧ان الخٗلُم الٗال  ولا ًؼا٫ مكب

 ٦بحرًا للمباصعة والظي لا ٌشج٘ الابخ٩اع. لا جؼا٫ 
ً

الدؿُحر، الىٓام، الؤحغاءاث والغ٢ابت( والظي لا ًتر٥ مجالا

ت ه  الٗامل الىخُض ي  ئصاعة مإؾؿاث الخٗلُم الٗال  جدؿم بالٗاصاث والأهٓمت االإ ٣ٗضة. ولِؿذ االإغ٦ؼٍ

 هظه الؤصاعة، ٞمً االإإ٦ض أن مضًغي االإإؾؿاث لضيهم ههِب ٦بحر مً االإؿإولُت.

 

Comme la « division du travail », la centralisation est un fait d’ordre naturel ; celui-ci consiste en ce que dans tout organisme, animal ou social, les 

sensations convergent vers le cerveau ou la direction, et que du cerveau ou de la direction partent les ordres qui mettent en mouvement toutes les 

parties de l’organisme. La centralisation n’est pas un système d’administration bon ou mauvais en soi, pouvant être adopté ou abandonné au gré des 

dirigeants ou des circonstances ; elle existe toujours plus ou moins. La question de centralisation ou de décentralisation est une simple question de 

mesure. Il s’agit de trouver la limite favorable à l’entreprise. 

Dans les petites affaires, où les ordres du chef vont directement aux agents inférieurs, la centralisation est absolue ; dans  les grandes affaires, où le 

chef est séparé des agents inférieurs par une longue hiérarchie, les ordres, comme les impress ions de retour, passent par une série d’intermédiaires 

obligés. Chaque agent met, volontairement ou involontairement, un peu de lui-même dans la transmission et l’exécution des ordres comme dans la 

transmission des impressions reçues ; il n’agit pas comme un simple rouage mécanique. Du caractère du chef, de sa valeur, de la valeur du 

subordonnés et aussi des conditions de l’entreprise, dépend la part d’initiative qu’il convient de laisser aux intermédiaires . Le degré de centralisation 

doit varier selon les cas. Le but à poursuivre et la meilleure utilisation possible des facultés de tout le personnel. Si la valeur du chef, ses forces, son 

intelligence, son expérience, la rapidité de ses conceptions... lui permettent d’étendre beaucoup son action, il pourra pousser fort loin la centralisation 

et réduire ses seconds au rôle de simples agents d’exécution. Si, au contraire, tout en conservant le privilège de donner des  directions générales, il 

préfère recourir davantage à l’expérience, à l’avis, aux conseils de ses collaborateurs, il peut faire une large décentralisation. La valeur absolue et 

relative du chef et des agents étant en perpétuelle transformation, on comprend que la mesure de centralisation ou de décentralisation puisse être 

elle-même constamment variable. C’est un problème qu’il faut résoudre suivant les circonstances au mieux des intérêts en jeu. Il ne se pose pas 

seulement pour le commandement supérieur, mais pour les chefs à tous les niveaux. Il n’en est pas un qui ne puisse étendre ou  restreindre dans une 

certaine mesure l’initiative de ses subordonnés. Trouver la mesure qui donne le meilleur rendement total, tel est le problème  de la centralisation et de 

la décentralisation. Tout ce qui augmente l’importance du rôle des subordonnés est de la décentralisation ; tout ce qui diminue l’importance de ce 

rôle est de la centralisation
30

.  
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ت. ت الإدازٍ  المعلب الثاوي: المىاحمىذ في ئظاز اللامسهصٍ

ت ًٖ همىطج آزغ ت الؤصاعٍ ت بحن  حٗبر اللامغ٦ؼٍ ُٟت الؤصاعٍ ٘ الىْ ٣هض بها جىػَ مً الخىُٓم الؤصاعي، وٍ

٣ُت )مهلخُت(، طاث ازخهام مدضوص جخمخ٘ الخ٩ىمت االإغ٦ ت وهُئاث ئ٢لُمُت )مدلُت( مىخسبت أو مغٞ ؼٍ

اةٟها ت بؿلُت اجساط ال٣غاع الؤصاعي، جباقغ وْ ت جىلض  .جدذ ع٢ابت الؿلُت االإغ٦ؼٍ وبالخال  ٞان اللامغ٦ؼٍ

ت مً الهُئاث الىؾُُت بحن االإىاًَ ٖلى االإؿخىي المخل  والضولت ٖلى االإؿخىي االإغ   ٦ؼي.مجمىٖ

ت ي  الٗانمت  ت لِـ جس٠ُٟ الٗبء ًٖ الخ٩ىمت االإغ٦ؼٍ هظا الىىٕ مً الهضٝ –الهضٝ مً اللامغ٦ؼٍ

ت المخٟٟت أو ٖضم التر٦حز ٤ االإغ٦ؼٍ بل الهضٝ مجها هى ئقغا٥ االإىاَىحن ي  ئصاعة  -ًم٨ً جد٣ُ٣ه ًٖ َغٍ

 (، وبالخال  الخال  ضؾخىع مً ال 10االإاصة  ي  هظا الؿُا١ مثلا الكإون التي تهمهم بك٩ل مباقغ )أهٓغ

ت مً االإهالح الخانت بجؼء مً الؤ٢لُم، ًسخل٠  ت ه  اٖتراٝ بىحىص مجمىٖ ( لىً لا ًىاكض) اللامغ٦ؼٍ

ا ٖلى  ت"، التي حٗمل هٓغًٍ تراٝ بالمخلُت الؤصاعٍ ىُت. وهظا ما ؾماه بٌٗ الباخثحن "اٖلا ًٖ االإهالح الىَ

ممثلحن مدلُحن ًخمخٗىن بؿلُت الخ٨م )الدؿُحر( ي  جدؿحن االإكاع٦ت الؿُاؾُت للمىاَىحن، باهخساب 

 .31الأمىع طاث نلت باالإهلخت الٗامت ٖلى االإؿخىي المخل 

ت بحن الخ٩ىمت ٣ًىم  االإىاحمىذ الٗمىمي ي  الىٓام اللامغ٦ؼي، ٦ما عأًىا، ٖلى مبضأ  ُٟت الؤصاعٍ ٘ الىْ جىػَ

ت و هُئاث ئ٢لُمُت )مدلُت( مىخسبت، و هى ما ًخًمً أو ًترحم ٨ٞغة ج٣ؿُم الٗمل و الخسهو  االإغ٦ؼٍ

ت للضولت. ال٨ٟغة التي  هاصي بها الباخثىن ي  ٖلم الؤصاعة، باٖخباعها مً أهم  بحن مسخل٠ الهُئاث الؤصاعٍ
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ما ٌؿمى و بالخال  جد٤ُ٣  لخد٤ُ٣ ٞٗالُت/أصاء مىٓمت مىحهت لخ٣ضًم زضمت ٖمىمُت الاؾاؾُتاالإباصب 

 .الدؿُحر بالأهضاٝ

٩ي جاًلىع الظي، ٦ما ؾب٤ ٢ىله، أُٖى أهمُت ٦بحرة لهظا االإبضأ، و هظ٦غ ٖلى ؾبُل ا الإثا٫ االإهىضؽ الأمغٍ

حٗل الخسهُو ي  الٗمل و ج٣ؿُمه اخض الأؾـ التي ٌٗخمض ٖلحها ي  جد٤ُ٣ ال٨ٟاًت الؤهخاحُت.  بُبُٗت 

اة٠ الخا٫ مهُلح ال٨ٟاًت الؤهخاحُت لا ًىاؾب ال٣ُإ الٗام ي  الجؼاةغ )ما االإ٣هىص بالخسه ُو الىْ

ت جبخغ    .ي  االإىٓماث الٗمىمُت( أوضح جاًلىع أن الخسهو ي  الٗمل أمغ يغوعي ل٩ل مىٓمت ئصاعٍ

 . 32الىجاح ي  جد٤ُ٣ أهضاٞها

ت مً الهلاخُاث ئلى جىُٓم واخض  ًخم ج٣ؿُم الٗمل والخسهو ُٞه ي  الىٓام اللامغ٦ؼي باؾىاص مجمىٖ

ـ مبضأ الضًم٣غاَُت ًباقغها صون ؾىاه، مما ٌؿهل ٖلُه الأصاء ب ٨ٟاءة وإج٣ان، ٦ما ٌؿاهم ي  ج٨غَ

الدكاع٦ُت ٖلى االإؿخىي المخل . بٗباعة أزغي، ًخم ج٣ؿُم الٗمل ي  مجا٫ مٗحن مً المجالاث ٖلى ٖضة 

ت ي  اهجاػ مغخلت مً جل٪ االإغاخل بض٢ت وبالكغوٍ االإُلىبت ولا جخضزل ي   مغاخل، زم جسخو مىٓمت ئصاعٍ

 .أٖما٫ أًت مىٓمت أزغي 

ت. هظ٦غ ٖلى ؾبُل االإثا٫  هىا٥ ٖضة مٗاًحر لخ٣ؿُم الٗمل والخسهو ُٞه بحن مسخل٠ الخىُٓماث الؤصاعٍ

ت والهُئاث المخلُت ٖلى أؾاؽ الهضٝ  مُٗاع الهضٝ، والظي ٣ًهض به ج٣ؿُم الٗمل بحن الؿلُت االإغ٦ؼٍ

٘ أمثل للأٖما٫ َب٣ا لهظا االإٗ ُاع ٞاهه ًيبغ  جدضًض أهضاٝ الظي حؿعى ئلى جد٣ُ٣ه ٧ل مجها. ولخد٤ُ٣ جىػَ

ت والتي جدضصها ٚالبا الىهىم ال٣اهىهُت التي أوكأتها. ٞبِىما حؿعى، مثلا، وػاعة  هظه االإىٓماث الؤصاعٍ
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تمسٌم العمل وتفرٌعه إلى ال هذا  وهذا ٌستوجب تمسٌم الأعمال إلى تنفٌذٌة وأخرى إشرافٌة، وفً داخل كل نوع منهما ٌتمكما رأٌناه سابما،   

د فً منظمة فً نوع معٌن من هذه التخصصات وٌتفرغ له، لكً ٌتمنه وٌنجزه بأعلى درجة تخصصات دلٌمة، بحٌث ٌتخصص كل عامل وكل فر

ى مٌدان من الدلة والكفاءة. إذا كان مبدأ تمسٌم العمل والتخصص فٌه لد طبك فً البداٌة فً مجال المشروعات الخاصة، إلا انه سرعان ما انتمل إل

مدت وظائفها وأصبح من المستحٌل المٌام بتلن الأعمال والوظائف والتً لا تمثل فٌما بٌنها وحدة الإدارة العامة، خاصة بعد أن تشعبت أعمالها وتع

متجانسة، بل تنوعا واختلافا، دون تمسٌم أو تخصص فً مباشرتها. ولهذا فمد اهتمت الدراسات والبحوث الإدارٌة بالسعً نحو تأصٌل علمً 

ة التنظٌم. لا ٌمتصر تطبٌك هذا المبدأ على العمل داخل المنظمات الإدارٌة، ولكنه ٌطبك الآن موضوعً لتلن الفكرة كمدخل أساسً فً عملٌة إدار

انظر فً هذا السٌاق، رمظان محمد بطٌخ، اصول  على المنظمات الإدارٌة نفسها، بحٌث تمارس كل منظمة نشاط معٌنا من الأنشطة وتتخصص فٌه.

 .671، ص 6991التنظٌم الاداري الماهرة 
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أما البلضًت  الضٞإ ئلى خماًت االإىاًَ مً الٗضوان الخاعج ، حٗمل وػاعة الضازلُت ٖلى جد٤ُ٣ أمىه صازلُا،

ُئت ئ٢لُمها والخىمُت الا٢خهاصًت والاحخماُٖت والث٣اُٞت والأمً و٦ظا ٞهي حؿاهم بهٟت زانت ي  ئصاعة وته

 مً ٢اهىن البلضًت، ل٨ً ي  الىا٢٘ ٚحر واضح(. 3)االإاصة  33الخٟاّ ٖلى ئَاعه االإِٗص ي وجدؿِىه

 

مل  لهظه ال٨ٟغة ٦مبضأ أؾاس ي للٗلا٢ت  ل٣ض اهخمذ مٗٓم صو٫ الٗالم، بما ٞحها الجؼاةغ، بخأنُل ٖلمي وٖ

 . 19و 18بِ الضولت بالجماٖاث المخلُت، وهظا ما أ٦ضه الخٗضًل الضؾخىعي الجضًض ي  ماصجُه التي جغ 

جـــ٣ـــىم الٗــــلا٢ـــاث بحن الضولـــت والجـــماٖـــــاث المخلُـــت ٖــــلى مـــباصب  ههذ ٖلى ما ًل  : " 18خُث ههذ االإاصة 

ـــضم التر٦حز" و االإاصة  ت وٖ ت، وم٩ان مكاع٦ت  " 19الـــلامـــغ٦ؼٍ مغ٦ؼٍّ
ّ
ب ٢اٖضة اللا

َ
ل المجلـ االإىخس

ّ
ًمث

ت" ُّ إون الٗمىم
ّ
 .االإىاَىحن ي  حؿُحر الك

ت والهُئاث المخلُت له ٖضة مؼاًا، مجها:   ٘ الازخهام بحن الؤصاعة االإغ٦ؼٍ  ئن جىػَ

 ئقغا٥ االإىاَىحن ي  نى٘ ال٣غاع ٖلى االإؿخىي المخل . -

 جضُٖم الضًم٣غاَُت الدكاع٦ُت.  -

ىُت والهُئاث المخلُت وإؾىاص ٧ل ٖمل ئلى هُئت ج٣ؿ - ُم الٗمل ج٣ؿُما واضخا بحن الهُئاث الىَ

ت مإهلت للإحابت بهٟت ص٣ُ٢ت لاخخُاحاث االإىاًَ، وطل٪ ئما ٖلى االإؿخىي المخل  ٧ان أو ٖلى  ئصاعٍ

ني.  االإؿخىي الىَ

 الخدٟحز ٖلى صٖم مبضأ مؿإولُت االإمثلحن االإىخسبحن.  -

 

                                                                 
33

 يٍ هإٌَ انثهعٚح. 9كٙ ْػا انكٛام انًاظج اَظؽ  
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ذاث العابع الاكخصادًت  ىاحمىذ في ئظاز المإطظاث العمىمُتالمبدث الثاوي: الم

ت(  .)الصىاعُت/الخجازٍ

ف المإطظاث العمىمُت  : حعسٍ  .الاكخصادًتالمعلب الأوٌ

٠ االإإؾؿاث الٗمىمُت:  حٗغٍ

ت الٗمىمُت  االإإؾؿاث ٤ الٗام حؿحر مً َغٝ مىٓمت جخمخ٘ بالشخهُت االإٗىىٍ ٖباعة ًٖ حشخُو للمغٞ

ُٟي.جسً٘ لغ٢ابت الض  ولت وجخسهو ي  وكاٍ مٗحن َب٣ا ل٣اٖضة الخسهو الىْ

ها االإخًمً ال٣اهىن الخىحُهي للمإؾؿاث  01-88ال٣اهىن ع٢م  بمىحب مغة لأو٫  االإكغٕ الجؼاةغي  ٖغٞ

 االإإؾؿاث الٗمىمُت الا٢خهاصًت ه  االإإؾؿاث ( : 02 االإاصة :مخٟغ٢ت الا٢خهاصًت الٗمىمُت ي  مىاص

الٗمىمُت  االإإؾؿاث ( : 05 االإاصة و( ال٣اهىن  ٖلحها ًىو التي ال٣اهىهُت الأق٩ا٫ ج٨دس ي الاقترا٦ُت

 ٞحها المخلُت الجماٖاث أو الضولت جمل٪ المخضوصة االإؿإولُت طاث أو مؿاهمت قغ٧اث ه  الا٢خهاصًت

 (.الخهو أو الأؾهم حمُ٘ مباقغة ٚحربهٟت أو  مباقغة

الإخٗل٤ بدىُٓم االإإؾؿاث الٗمىمُت الا٢خهاصًت و ا 2001ٚكذ  20االإإعر ي   04-01ع٢م  الأمغ بهضوع  و 

٠ االإإؾؿاث الٗمىمُت الا٢خهاصًت  أٖاص حؿُحرها و زىنهتها  : بىهه 02 االإاصة ي االإكغٕ الجؼاةغي حٗغٍ

ت ه  الٗمىمُت الا٢خهاصًت االإإؾؿاث  زاي٘ آزغ مٗىىي  شخخو أي أو الضولت ٞحها جدىػ  قغ٧اث ججاعٍ

 (droit  الٗام لل٣اهىن  جسً٘ ه  و مباقغة أو ٚحر مباقغة الاحخماع  عأؽ االإا٫ أٚلبُت الٗام لل٣اهىن 

commun الخام ال٣اهىن  أي (. 
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زهاةهها: الٗمىمُت )شخخو مٗىىي ٖام وعأؽ مالها ه  أمىا٫ ٖمىمُت جابٗت للضولت(؛ االإخاحغة 

ال٣اهىن )ئزًاٖها لل٣اهىن الخام(، بخٛبحر آزغ، تهضٝ ئلى مماعؾت وكاٍ ا٢خهاصي خؿب ٢ىاٖض 

ىُت ت الىَ  ؛  الاؾخ٣لالُت.34الخجاعي، مً أحل الخهى٫ ٖلى أعباح لهالح المجمىٖ

 

خي للمإطظاث العمىمُت الاكخصادًت.  المعلب الثاوي: الخعىز الخازٍ

 للدولت. الاكخصادًت العمىمُتالمسخلت الأولى: هؽام الدظُير الراحي والمإطظت 

 .بسهامج الاطخلساز :ًمىً حظمُت هره المسخلت  

ل٣ض ْهغ هظا الىىٕ مً الدؿُحر بٗض اؾخ٣لا٫ الجؼاةغ، خُث ٢ام الٗما٫ باؾترحإ الأعاض ي واالإهاو٘ 

االإهجىعة مً ٢بل االإؿخٗمغ، وازظوا ٖلى ٖاج٣هم مهمت حؿُحر هظه االإهاو٘ بمؿاٖضة اجداص الٗما٫ 

حن ؾىاء مً الىاخُت االإاصًت أو الخ٣ىُت أو الخىُٓمُت  .35الجؼاةغٍ

٘  مباقغة ر أؾاؾا ٖلى ئؾهام الٗمّا٣ً٫ىم هظا الدؿُح ساط ال٣غاعاث، وي  وي٘ الأحىع، وي  جىػَ
ّ
ي  اج

ما٫ ي  حؿُحر االإإؾؿاث.   ّٗ  الأعباح، وبالخال  ٞان هظا الدؿُحر اعج٨ؼ ٖلى مكاع٦ت  وإؾهام ال

ت -ُٞما ًخٗل٤ بالدؿُحر الظاحي /الؿىبُاجُتٖملا بالخجغبت الُىٚؿلاُٞت  هظه  ؾاهضث الخ٩ىمت الجؼاةغٍ

االإباصعة، لأنها  ٧اهذ بداحت ئلى الٗمل ٖلى الاؾخ٣لالُت الخامت، و ٦ؿغ الخبُٗت لٟغوؿا. أنضعث الخ٩ىمت 

االإخٗل٤ بدىُٓم وحؿُحر  1963مغؽ  22االإإعر ي   95-63/  1963 ماعؽ 18االإإعر ي   88-63االإغؾىمحن ع٢م 

 والظي جضًغه أعب٘ هُئاث:  36االإإؾؿاث االإؿحرة طاجُا الظي ٢جن هظا الأؾلىب مً الدؿُحر.

                                                                 
34

 .01، ص.0773محمد أيٍٛ تٕقًاذ، انًؽكن انؼاو كٙ اندؿائؽ، ظٕٚاٌ انًطثٕػاخ اندايؼٛح،   
35

 .94، ص، 9191طٓٛؽج ػٕاج، قٕقٕٛنٕخٛا الاهتصاظ كٙ اندؿائؽ،اظنٛف تهؿيح نهُشؽ، 
36

تُظٛى ٔتكٛٛؽ انًؤقكاخ انًكٛؽج غاتٛا، ج. ؼ ػعظ انًتؼهن ت  0749ياؼـ  18انًؤؼش كٙ  66-49قٕو ؼهى  انًؽ  

 . 0749ياؼـ 22 صاظؼ انًؤؼضح كٙ 15،
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م ٧ل الٗما٫ باؾخثىاء االإىؾمُّحن(؛  .1 ًّ مجلـ الٗما٫ الظي ًًم  2الجمُٗت الٗمىمُت للٗما٫ )ج

٣ا ل٣غاع لجىت الؤصاعة وهى  100ئلى  10مً  جخم٘ وٞ ًٖى )ًخ٩ىن مً أًٖاء الجمُٗت الٗامت وٍ

اث ومبُٗاث ال٣غوى(؛  ُٓم )ًيخسبها مجلـ لجىت الؤصاعة والخى ٣ً3غع ٧ل ما ًخٗل٤ بمكترً

٘، لهظه اللجىت عةِـ مىخسب(؛  االإضًغ )ًٖى لجىت الؤصاعة، ًمل٪  4الٗما٫، جخىلى ئصاعة االإكاعَ

ىُت ي  ٖملُت الؤهخاج، جىُٟظ  بإ الخُت الىَ
ّ
ما٫ الضّاةمحن، ٌٗمل ٖللا اج ّٗ نلاخُاث ازخُاع ال

 ٢غاعاث مجلـ الٗمّا٫ ولجىت الؤصاعة...الخ(.

ت و٧ان ججؿُضا للأمغ الىا٢٘ ولِـ جُب٣ُا ئًضًىلىحُاَب٤ هظا الىٓام ٖلى  . الىخضاث الهىاُٖت والخجاعٍ

ان ما ئنهاع هظا الخىُٓم وهظا بؿبب اوٗضام الخبرة.  ؾغٖ

 الٗمىمُت جمثلذ ي  جبُٗت االإإؾؿت 1971ئلى  1966جلذ االإغخلت الأولى مضة ٢هحرة امخضث مً ؾىت  

ذ الا٢خهاصًت ما٫ ئصاعة ي  االإباقغ الضولتجضزل  للضولت، أًً ٖغٞ  الضولت ٧اهذ، خُث الا٢خهاصًت اٖلأ

  الٗمىمُت الا٢خهاصًت. االإإؾؿت ٖلى الاقترا٧ي الُاب٘ بايٟاء اؾخمغثو  الٗام ال٣ُإ ٖلى تهُمً

ً أؾاؾُحن: العامت.الكغ٦ت 1 :جمحزث هظه االإغخلت بٓهىع مهُلخحن حضًضًً وهما ، جخ٩ىن مً حهاػٍ

خم حهاػ االإضاولاث االإخمثل ي   لجىت الخىحُه واالإغا٢بت، والجهاػ الخىُٟظي، ًمثله االإضًغ الٗام للكغ٦ت وٍ

، المإطظت العامت ذاث العابع الصىاعي والخجازي . 2حُٗىه بمىحب مغؾىم وبا٢تراح مً الىػاعة الىنُت، 

ٖام : مجلـ ئصاعة ًٓم ممثل  ًٖ الضولت والخؼب ومضًغ  التي ه  جُىع ل٨ٟغة االإغا٤ٞ الٗامت، جدك٩ل مً

 للمإؾؿت ًخم حُِٗىه مً َغٝ الضولت بمىحب مغؾىم.

 الأهداف العامت عً مسخلت لصُاغت عبازة  1971 طىت ئلى 1962 طىت مً الممخدة واهذ الفترة

اكع. في للُامها الصلبت الأزضُت وجىفير الىظىُت للخىمُت الإطتراجُجُت  الى
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 .1890طىت  ئلى  1971 طىت الاشتراوي مً الدظُير المسخلت الثاهُت: مسخلت

مىظ  الا٢خهاصًت ي  الجؼاةغ الٗمىمُت االإإؾؿت قهضتها التي ثاهُتال مغخلت الدؿُحر الاقترا٧ي ه  االإغخلت

ىُتاالإإؾؿاث  حؿُحر ي  الٗما٫ ئقغا٥ هى امجه الهضٝ و٧ان ،1962 اؾخ٣لا٫ ؾىت  أنبذخُث ، الىَ

مبر  16االإإعر ي   74-٢71اهىن  بمىحب ،الٗامل  ٗل٤ بالدؿُحر الاقترا٧ي للمإؾؿاث، االإىخجاالإخ1971هىٞ

 حؿمى خُث أنبدذ الا٢خهاصًت الٗمىمُت للمإؾؿت حضًض مٟهىم هائزىاا وبغػ  الى٢ذ، هٟـ ي  واالإؿحر

 الٗام.  لل٣ُإ وجابٗت للضولت مل٪ وأنبدذ الاقترا٦ُت، باالإإؾؿت

 م٘ مباصب الؿُاؾت جماقُا وطل٪ حروالدؿُ الؤصاعة ي  الٗما٫ئقغا٥  م٘ ٞحها الاؾدثماع جخىلى٧اهذ الضولت 

ت شخخهُت و٧ان لها الٗامت الأمىا٫ مً الاقترا٦ُت للضولت.  ٧ان عأؾما٫ هظه االإإؾؿاث  واؾخ٣لالُت مٗىىٍ

ت االإغخلت هظه مالُت. جمحزث  الخسُُِ. بمغ٦ؼٍ

تها الجؼاةغ بٗض الاؾخ٣لا٫؛ جد٤ُ٣ الاؾخ٣لا٫ الا٢خهاصي  أهضاٞه: ال٣ًاء ٖلى الأويإ االإترصًّت التي ٖغٞ

وال٣ًاء ٖلى الخبُٗت للضولت ٞغوؿا وعأث أنّ طل٪ ؾِخد٤٣ بخُب٤ُ الىٓام الاقترا٧ي الظي "يهضٝ ئلى 

اصة ي   ٘ ال٣ُم االإىخجت" للٗمل ٖلى جد٤ُ٣ الؼٍ ٘ الؿلُت ي  حؿُحر الا٢خهاص، وبالخال  حُٛحر جىػَ ئٖاصة جىػَ

ُخه، ئياٞت ئلى جسٌُٟ الأؾٗاع، وبا لخال  الضٞ٘ بعجلت الخىمُت الا٢خهاصًت، وهظا الؤهخاج، وجدؿحن هىٖ

ت مبيُت ٖلى الهىاٖت االإهىٗت )الخ٣لُضًت(، زم الاهخ٣ا٫ الى الهىاٖت  ٩ًىن ببىاء ٢اٖضة ا٢خهاص ٢ىٍ

 الخُٟٟت.

الأهضاٝ الاحخماُٖت )ه  التي ا٦ضث ٖلحها الاقترا٦ُت( مدى الامُت، جدؿحن االإؿخىي االإِٗص ي للٗما٫، 

٤ مداعبت ٧ل اق٩ا٫ الاؾخٛلا٫، امخهام البُالت بخُب٤ُ ؾُاؾت جد٤ُ٣ الٗضالت واالإؿ اواة، ًٖ َغٍ

البُالت االإ٣ىٗت خُث ٧اهذ االإإؾؿاث الهىاُٖت ج٣ىم بدكُٛل ٖضص ٖمّا٫ أ٦بر مما جدخاج الُه للإهخاج 

بأيٗاٝ، هإلاء الٗما٫ ٧اهذ جىػٕ ٖلحهم أعباح ي  نهاًت ٧ل ؾىت، ؾىاء خ٣٣ّذ االإإؾؿت اعباخا او لم 
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ىت الٗامت للضولت، ٧ىن الضولت ٧اهذ حٗخمض ٖلى الغَّ٘ الىُٟيّ، جد ٤٣، التي ٧اهذ جهغٝ لهم مً الخؼٍ

ب الأهضاٝ الاحخماُٖت ٖلى الأهضاٝ الا٢خهاصًت.
ّ
 وبظل٪ ٞالدؿُحر الاقترا٧ي ٚل

 جلُُم مسخلت الدظُير الاشتراوي: 

ت، غ٦ؼ ٖلى مباصب مً قأنها أن حٗمل ٖلى زل٤ ٢اٖضة ا٢خجإ٦ض و ج حاءث  ٥اقغ م٘ ئهاصًت مخِىت و٢ىٍ

 الٗما٫ ي  اجساط ال٣غاعاث ومدى ٧ل الٟىاع١ والخىا٢ًاث االإىحىصة صازل االإإؾؿت.

م مً الجهىص االإبظولت لخد٤ُ٣ الخىمُت ئلا أن الدؿُحر الاقترا٧ي ازبذ ٞكله و طل٪ لٗضة أؾباب :  بالغٚ

 وة والىمى.ئهما٫ الضوع الغةِس ي للمإؾؿت الٗمىمُت واالإخمثلت ي  زل٤ الثر -

 الاهخمام بمغا٢بت الخض٣ٞاث االإالُت للمإؾؿاث الٗمىمُت صون الىٓغ ئلى هخاةجها. -

باء المخخلٟت.  -  الازخلا٫ االإؼمً والضاةم ي  مالُت االإإؾؿاث الٗمىمُت وطل٪ بؿبب اعجٟإ اٖلأ

ً لضي ممثل  الٗما٫ -  ي٠ٗ مؿخىي الخٗلُم والخ٩ىٍ

 ايا٢خهاع االإكاع٦ت ٖلى االإكاوعة وابضاء الغ  -

 

 الاكخصادًت العمىمُت المإطظت هُيلت ئعادة مسخلت المسخلت الثالثت  :

 لخصحُذ الهُىلي للمإطظاث العمىمُت.اهي بسهامج  

٘ الثابذ للأصواع و الٗمّا٫ والىؾاةل التي ج٩ىن همُا مً وكاَاث الٗمل  اله٩ُل الخىُٓمي ٣ًهض به "الخىػَ

 حؿمذ للمىٓمت بأصاء وجيؿ٤ُ وكاَاث ٖملها والخد٨م ُٞه"  االإخهلت ببًٗها البٌٗ، والتي
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 ٠ " الخسٌُٟ االإ٣هىص ي  حجم الٗمالت بهضٝ جدؿحن  بظل٪ الاحغاء االإخٗل٤ ب ئٖاصة اله٩ُلتًم٨ً حٗغٍ

ٗالُتها"  حٗغٝ أًًا "ج٣لُل حجم الكغ٦ت مً خُث ٖضص الٗاملحن، أو ٖضص الأ٢ؿام أو  ٦ٟاءة االإىٓمت وٞ

ضص االإ اث الهحراع٦ُت ي  اله٩ُل الخىُٓمي باالإيكاة. الٛغى مً وعاء هظا الخ٣لُل ي  حجم الىخضاث، وٖ ؿخىٍ

اصة اله٩ُلت ٖلى مهلخت خملت الأؾهم  هى جدؿحن ٧ل مً ال٨ٟاءة والٟٗالُت. ًىهبّ الاهخمام الأؾاس ي لٖإ

 ، ولِـ مهلخت الٗاملحن"

ٟه أًًا ب ب الهُا٧ل٦ما ًم٨ً حٗغٍ ت ئحغاءاث حؿتهضٝ جهىٍ ت أو الا٢خهاصًت أو االإالُت  " مجمىٖ ُّ الٟىّ

خد٤٣ طل٪ ٖمىما ٖىض ئحغاء حٛحراث ي  حك٨ُلت االإىخجاث  ً الكغ٦ت مً الاؾخمغاع بىجاح، وٍ
ّ
بما ًم٨

اصة الؤهخاج والؤهخاحُت وجغقُض  الخ٩لٟت"  .وػٍ

 هُيلتال ئعادة الهُيلت، فان باعادة المخعلم 1980 أهخىبس 04 في المإزر 242-90المسطىم  فدظبهدفه: 

 يهدف: ئحساء  عً عبازة

حشجُ٘ االإباصعة االإبضٖت التي ج٣ىم بها هُئاث االإإؾؿت ووخضاتها بهضٝ الاؾخٗما٫ ال٣ٗلاوي لل٨ٟاءاث  -

ض مً  ت والخٗبئت الٟٗلُت الإىاعص االإإؾؿاث االإاصًت، ؾُٗا لخد٤ُ٣ أ٢ص ى ما ًم٨ً مً الاهخاحُت واالإؼٍ البكغٍ

 الؤهخاج الىوي ٦ما و٦ُٟا؛ 

٘ الؿلُت ي  حؿُحر الأوكُت الخانت باهخاج االإىاعص واؾضاء)ج٣ضًم( الخضماث صٖم ال - ت وجىػَ لامغ٦ؼٍ

اث الايُلٕا باالإإؾؿاث ٖلى ازخلاٝ أهىاٖها، ولا ؾُما ٖلى مؿخىي وخضاث  بًٟل جدضًض مؿخىٍ

 الؤهخاج؛

ث مخٗضصة، ٖلى ئ٢امت ٖلا٢ت ج٩املُت ؾىاء بحن االإإؾؿاث الخابٗت لل٣ُإ الىاخض، أو الخابٗت ل٣ُاٖا -

أؾاؽ جدضًض حٗا٢ضي ي  ٖلا٢اتها، م٘ مغاٖاة اوسجام اليؿب والاهضاٝ والآحا٫ المخههت، جىد  
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االإلاءمت ال٣هىي بحن حجم االإإؾؿت ومؿخىي ٖملها وازخهانها الؤ٢لُمي، م٘ مغاٖاة الضوع الخ٨مُل  

 االإىىٍ باالإإؾؿت المخلُت؛

ض( االإإؾؿاث والؿ٩ان ب - ً )جؼوٍ ٤ الخسُُِ الض٤ُ٢ والٟٗا٫ ال٣ُام بخمىٍ اهخٓام وحىصة، ًٖ َغٍ

ىحن وطل٪ الإىاحهت الاخخُاحاث والخخمُاث الىاججت ًٖ جُب٤ُ  ت التراب الىَ للمباصلاث ٖبر مجمىٖ

  الؿُاؾت الا٢خهاصًت والاحخماُٖت بهٟت ٖامت، والخىاػن الجهىي بهٟت زانت.

ت و  اله٩ُلت ٖاصةئ: عةِؿُحن مُضاهحن ي  الجؼاةغ اله٩ُلت مؿذ مغخلت ئٖاصة  .االإالُت اله٩ُلت إٖاصةالًٗىٍ

اث االإؿإولُت واجساط ال٣غاعاث، وبمىحبها حٛحر اله٩ُل  التيئعادة الهُيلت العضىٍت:  مؿذ جىُٓم مؿخىٍ

ىُت و٢ُاُٖت مً  ىُت ال٨بري ئلى مإؾؿاث وَ الى ما  150الخىُٓمي للمىٓماث، جم ج٨ُٟ٪ االإإؾؿاث الىَ

ت هى اله٩ُلت اصة. ٧ان الهضٝ مً ئ٣ً480ٖاعب  ت صٖم الًٗىٍ  صوع ا٢خهاص وجُٟٗل الخىمُت لامغ٦ؼٍ

ا، ٦ما الؤهخاج جدؿحن و٦ظل٪ الا٢خهاصًت، الٗمىمُت للمإؾؿاث  وجلبُت االإإؾؿاث ال٨بري، وج٣ُُم وهىٖ

ني، الا٢خهاصي الدؿُحر ْغوٝ وجدؿحن االإىاَىحن خاحُاث اصة الؤهخاج ٖلى الٟٗلُت والؿُُغة الىَ  بؼٍ

 ج٩لٟخه.  جسٌُٟ م٘ الؤهخاج أصاء ٞٗالُت

 مىا٦بت ٖلى ٢اصعة ومإؾؿاث بهُا٧ل الا٢خهاص بىاء جضُٖم مىه: و٧ان الهضٝئعادة الهُيلت المالُت:  

 االإال  الخُهحر ئلى الىنى٫ ، االإخاخت والُا٢اث للثرواث أ٦بر ومغا٢بت والاخخُاحاث الا٢خهاصًت، الخدىلاث

 وصًاث مغص وجد٤ُ٣ الٗمىمُت، االإإؾؿاث بحن الخؿاباث جهُٟتمحزاهُت و  ووي٘الضًىن  بمسح للمإؾؿت

اة٠ لخدؿحن اًجابُت  الأحىبُت. الا٢خهاصًت الخبُٗت مً الخسلو، للمإؾؿت الأزغي  الىْ

ت ئٖاصة اله٩ُلت لجٗل االإإؾؿاث الٗمىمُت أ٦ثر ٦ٟاءة وإهخاحُت،  بازخهاع اهخهجذ الضولت الجؼاةغٍ

ُٟت الاحخماُٖت ئلى  ل الىْ ُٟت الا٢خهاصًت( وبالخال  جدىٍ ُٟتها الخ٣ُ٣ُت، واالإخمثلت ي  الؤهخاج )الىْ وْ

 الظي ًغج٨ؼ ٖلى:-الترقُض الا٢خهاصي–ولخد٤ُ٣ هظا الهضٝ ٧ان مً بحن ما اجسظجه ٧احغاء 
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حر ٧ل الاخخُاحاث االإاصًت لل٣ُام بٗملُت الؤهخاج )االإضازلاث( 1 ٤ جىٞ . تهُئت الٓغوٝ االإىاؾبت ًٖ َغٍ

حر آلاث طاث ئهخا حُت ٖالُت، م٘ حلب الُض الٗاملت االإخ٩ىهت ال٣اصعة ٖلى حؿُحرها. لِـ هظا ٞدؿب بل وجىٞ

 ًجب وي٘ مغا٢بت مؿخمغة ٖلى مسخل٠ الٗملُاث الؤهخاحُت؛

. ص٢ت جدضًض الأهضاٝ وجسُُِ بغامج جىُٟظها، وطل٪ بىي٘ ؾُاؾت وزُِ مد٨مت بُٛت جد٤ُ٣ 2

 اهضاٝ مُٗىت؛

٠ُ ٧ل الؤم٩اهُاث 3  . البدث االإؿخمغ ًٖ البضات٘؛ الكمىلُت4االإخاخت؛ . الؿع  ئلى جىْ

٣ت التي حٗمل بها هظا االإإؾؿاث، ولا ي  الجؼاةغ  ئن ئٖاصة ه٩ُلت االإإؾؿاث  لم حٗني ئٖاصة ه٩ُلت الُغٍ

ُُٟت التي ٧اهذ جغبُها بالؿلُت الؤقغاُٞت. اؾخمغث  الأهضاٝ واالإهام االإى٧لت ئلحها، ولا الغوابِ الىْ

ل٨جها أنبدذ أ٦ثر ح٣ُٗضا مً خُث االإغا٢بت والغ٢ابت، لأن ٖضص الكغ٧اث الخايٗت  االإماعؾاث ال٣ضًمت،

  .لإقغاٝ جًا٠ٖ

ب  وم٘ اهسٟاى مؿخىي الؤصاعة، صون ٖىىان زابذ الإٗٓمهم، وي  عجلت مً أمغهم وصون حٗلُماث أو جضعٍ

ً الجضص ىاحه هٟـ ال٨ُاهاث الجضًضة ججض هٟؿها جب٣ُذ ، بُٗضا ًٖ مغا٦ؼ نى٘ ال٣غاع، للمضًغٍ

 الالتزاماث التي جىاحهها الكغ٦ت الأم. 

وم٘ طل٪، ٞان اليكاٍ هٟؿه لم ًخأزغ، بل ٖلى ال٨ٗـ جماما. صًىامُاث الؿىىاث الؿاب٣ت، والتي أيُٟذ 

الؿاب٤ اعجٟإ ؾٗغ ج٩لٟخه ئلى  Sonipecئلحها وكاٍ الؤصاعة الجضًضة، ي  نهاًت هظه الضاةغة، قهض مىخج 

٤. أصي هظا جل٣اةُا ئلى مكا٧ل ي  الخض٤ٞ الى٣ضي ي  نهاًت الؿلؿلت ، أي صعحت مىاحهت نٗىباث ا لدؿىٍ

والتي بضوعها لم حٗض ٢اصعة ٖلى  Emac، التي لم حؿخُ٘ صٞ٘ زمً االإىخجاث التي ٢ضمتها  Districhباليؿبت ٫ 

اصة ٖلى الاػمت الا٢خهاصًت، اهسٟاى ٢ُمت الضEnipecًصٞ٘ زمً شخخىاث الجلىص مً  ىاع، وهى . ٧ل هظا ػٍ

ما ٌٗني أن أؾٗاع االإىاص الخام االإؿخىعصة جًاٖٟذ بم٣ضاع ما اهسًٟذ ٢ُمت الضًىاع ، والأزُغ مً طل٪ 
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ب٨ثحر أن الضًىن االإغجبُت بالاؾدثماعاث الؿاب٣ت ٧اهذ ي  جؼاًض ب٨ثحر. ل٣ض اهخهى الأمغ باليؿبت لكغ٦ت 

Sonipec جُجُت.الؿاب٣ت، و٦ظل٪ باليؿبت لجمُ٘ الكغ٧اث ٚحر الاؾترا 

اصة اله٩ُلت هى هضٝ ؾُاس ي ًخمثل أولا و٢بل ٧ل ش يء ي  حكخِذ  والخ٣ُ٣ي و٧ان الهضٝ الأؾاس ي    لٖإ

الأحهؼة الخىُٟظًت وإيٗاٝ الى٣ابُحن مً زلا٫ ٖؼلهم، و٢ض جم جد٣ُ٣ه بال٩امل ٖلى االإؿخىي الؤصاعي 

 ًٖ والؿُاس ي. ل٨ً ٖلى أعى الىا٢٘، أصي طل٪ ئلى ايُغاب ٞىعي وصاةم ي  الك
ً
غ٧اث الجضًضة، ًٞلا

 اهسٟاى مظهل ي  مؿخىي الؤصاعة لٗضة أؾباب:

بت، ولا ًم٨ىه  -  للخىؾُ٘ خؿب الغٚ
ً
ا أو ٢ابلا ًُ ُع  االإؿخىي ٧اٞ ً الخىُٟظًحن عٞ لم ٨ًً ٖضص االإضًغٍ

 بأي خا٫ مً الأخىا٫ حُُٛت الاخخُاحاث الىاحمت ًٖ الؤصاعة الغقُضة والٟٗالت،

ً الخىُٟظًحن الأ - ٌ االإضًغٍ غى ٖلحهم عٞ ُٖ ٦ثر ٦ٟاءة مٛاصعة الٗانمت ئلى االإ٣اَٗت، وزانت أهه 

مىانب أصوى مً جل٪ التي ٧اهىا ٌكٛلىنها لأن الكغ٧اث الجضًضة ٧اهذ أنٛغ مً الكغ٦ت الأم، 

ض الأزحر، لخلبُت اخخُاحاث  ً الخىُٟظًحن مً وخضاث الؤهخاج، ومً زم، ٞان ججغٍ واهخٗاف االإضًغٍ

ت الجضًضة ً الخىُٟظًحن الؤصاعة االإغ٦ؼٍ ، ًإصي ئلى ئخضار جأزحر ٚحر مخى٢٘ بحن الٗضًض مً االإضًغٍ

الأم والظًً وا٣ٞىا ٖلى الؿٟغ )أو، ي  بٌٗ  -االإخىؾُحن، صون ئم٩اهُت الخ٣ضم ي  الكغ٦ت 

ٌ مال  وماصي )ؾ٨ً + ؾُاعة(،  الأخُان، الخٓاهغ بظل٪(. ال٣ُام بظل٪( م٣ابل حٗىٍ

ً الٗامحن الجضص ا ً الخىُٟظًحن ال٣ضامى، ول٨ً ٖلى مؿخىي ازخُاع االإضًغٍ لظي ع٦ؼ بالخأ٦ُض ٖلى االإضًغٍ

 .زاهىي والظًً لم ج٨ً شخخهُاتهم، ٖلى أ٢ل ج٣ضًغ، مدكابهت أو مخ٩املت

ت واالإالُت بازخهاع،  ني  ، تهضٝمً خُث االإبضأ، ئطا ٧اهذ ئٖاصة اله٩ُلت الًٗىٍ غ الا٢خهاص الىَ ئلى جُىٍ

٘ مً مٗضلاث االإغصوصًت والاهخاحُت، مً زلا٫ الاحغاءاث  مً زلا٫ جدؿحن ال٣ُإ الاهخاج  ٤ الغٞ ًٖ َغٍ

ت واالإالُت، الىنى٫ ئلى الخُهحر االإال  للمإؾؿاث بمسح الضًىن، وي٘  حر االإىاعص البكغٍ االإخسظة وجىٞ
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محزاهُاث اهُلا١ للمإؾؿاث الٗمىمُت، جهُٟت الخؿاباث بحن االإإؾؿاث الٗمىمُت، الخس٠ُٟ أو 

سُُِ االإغ٦ؼي، ئلا أن الأهضاٝ االإغحىة لم جد٤٣ واالإكا٧ل الخىُٓمُت االإخٗل٣ت بضوعة ال٣ًاء ٖلى الخ

الاؾخٛلا٫ لم جدل، خُث ب٣ُذ هظه االإإؾؿاث جخل٣ى مسُُاث الاهخاج مه٩ُلت ومىٓمت مً الؿلُاث 

 الٗلُا )للى٣و ي  ئَاعاث الخىُٓم(، مكا٧ل وهؼاٖاث ج٣ؿُم الىؾاةل االإىحىصة بحن االإإؾؿت الام بحن

 ،ً مسخل٠ وخضاتها، نٗىبت مغا٢بت االإإؾؿاث مً َغٝ الضولت وحهاػ الغ٢ابت، مكا٧ل الى٣ل والخمىٍ

ضم الخد٨م ي  ج٣ىُاث الدؿُحر والخىُٓم ٖلى مؿخىي  َبُٗت ال٣غاعاث التي ٧اهذ حؿلِ ٖلى االإإؾؿاث وٖ

ل االإإ  ل التي اٖخمضتها الضولت لخمىٍ اة٠ االإإؾؿت. ئياٞت ئلى طل٪ ؾُاؾت الخمىٍ ؾؿاث الٗمىمُت ي  وْ

 هظه الٟترة التي جؼامىذ م٘ الاهسٟاى ال٨بحر لأؾٗاع المخغو٢اث مما هخج ٖىه مضًىهت ٦بحرة ٖلى الضولت.

 

 .01-99الاكخصادًت اللاهىن  العمىمُت المإطظت اطخللالُت مسخلت المسخلت السابعت:

حها الًٗىي واالإال  لم ًد٤٣ الىخاةج ا  الإغحىة، ٞب٣ي يِٛ االإضًىهُت ٦ما عأًىا، ئٖاصة اله٩ُلت بىىٖ

الخاعحُت و الخضهىع ال٨بحر ي  االإغصوصًت. هظا ما صٞ٘ الضولت ي  هاجه الٟترة ئلى ئحغاء ئنلاح ئ٢خهاصي 

بهضٝ الؿماح للمإؾؿاث مً حؿُحر ويُٗتها بىٟؿها. ي  هظا الؿُا١ ججؿضث ٨ٞغة اؾخ٣لالُت هظه 

 االإخًمً 1988 01 12االإإعر ي    01-88ال٣اهىن أنضع االإكغٕ الجؼاةغي  1988 ؾىت بدلى٫ االإإؾؿاث.  

 م٘ هظه الازحرةج٠ُُ٨  ئٖاصة وطل٪ بهضٝ الا٢خهاصًت الٗمىمُت للمإؾؿاث الخىحُهي ال٣اهىن 

مً  بمىحب هظا ال٣اهىن، أنبذو .   ٞحهاوالدؿُحر  االإل٨ُت بحن الٟهل ويغوعة الؿى١  ا٢خهاص م٣خًُاث

 ؿإولُتاالإ مدضوصة قغ٦ت أو مؿاهمت قغ٦ت جأزظ ق٩ل لمإؾؿاث الٗمىمُت الا٢خهاصًت أنلاالإم٨ً 

 5الخهو )االإاصة  أو الأؾهم حمُ٘ مباقغة ٚحر أو بهٟت مباقغة ٞحها المخلُت الجماٖاث أو الضولت جمل٪

 ًٖ الضولت وجسلذ الخام ال٣اهىن  لأخ٩ام جسً٘ االإإؾؿاث هظه أمىا٫ أنبدذ ٦ما مً هظا ال٣اهىن(،

 (.2،3،4االإؿاهمت )االإاصة  االإخٗل٤ باوكاء نىاص٤ً 88-03
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ضا مً االإباصعة ي  اَاع الٗمل ٖلى الخجؿُض الٟٗل   حاءث هظه ال٨ٟغة بهضٝ مىذ هظه االإإؾؿاث مؼٍ

ت و طل٪ مً زلا٫ ئٖضاص ال٣اهىن الاؾاس ي للمإؾؿاث الظي مً قاهه أن ًجٗلها جأزظ ٞغصًت  للامغ٦ؼٍ

٤ ٢ىاٖض االإباصعة والدؿُحر مً أحل اؾخٛلا٫ أًٞل لُا٢تها الظاجُ ت الخٗا٢ض وٞ ت. مً زلا٫ مىدها مثلا خغٍ

 ال٣اهىن الخجاعي.

الهضٝ مً ٖملُت الاؾخ٣لا٫ هى البدث ًٖ ٞٗالُت أخؿً للجهاػ الا٢خهاصي ولخد٤ُ٣ هظا الخصخُذ 

خباع للمإؾؿاث الٗمىمُت وطل٪ بخدضًض أهمُتها  االإىٓم واالإؿخمغ ٧ان ًجب الٗمل ٖلى ئٖاصة اٖلا

٤ ي  ئصاعة أٖمالها بىٟؿها ل٩ي جٟغى م٩اهتها ي  الؿى١ وحشجُ٘ ٞحها عوح االإباصعة وشخخهُتها وإُٖائها الخ

والُمىح.  بخٗبحر آزغ، ئ٢امت صلُل ٖلى مغص وصًتها و٢ضعتها ٖلى الخىاٞـ بًٟل ؾُاؾت الخ٣لُل مً ج٩لٟت 

 الاهخاج ٞحها ومغاٖاث الجىصة ي  الاؾىا١ الضازلُت والخاعحُت.

هظه الاؾخ٣لالُت: هظ٦غ مجها الاؾخ٣لالُت الخسُُِ والدؿُحر وطل٪  مـ طل٪ ٖضث مجالاث لخجؿُض

ت، هظا ما ٧ل  ٤ الخ٣لُل مً جضزلاث الؿلُت االإغ٦ؼٍ ت ي  الخسُُِ ًٖ َغٍ بخدضًض صًم٣غاَُت ولا مغ٦ؼٍ

له أن ًدغع هظه االإإؾؿاث مً الخضزل االإباقغ لأحهؼة الضولت ي  الدؿُحر )والتي ه  ي  الخ٣ُ٣ت مجغص 

ل وطل٪ بسل٤ هٓام حضًض حٗلُماث ئ ت لا ج٣ُم أصوى خؿاب لغبدُت االإإؾؿت(؛  الاؾخ٣لالُت ي  الخمىٍ صاعٍ

 ٠ُ للٗلا٢اث بحن االإإؾؿت والبى٪ وطل٪ بهضٝ ججؿُض الٟٗالُت ي  الاؾدثماع وج٠ُُ٨ ئحغاءاث جىْ

ٓمت؛ االإإؾؿت وجدؿحن أ٦ثر للخضماث وبالخال  جم٨حن هظه االإإؾؿاث مً الخهى٫ ٖلى أمىا٫ بهٟت مىخ

غ هٓام جدضًض الاؾٗاع )٢اهىن  لُت  5االإإعر ي   12-89جدغٍ ( االإخٗل٤ بالأؾٗاع والظي أ٢ام هٓام 1989حىٍ

حضًض ٣ًىم ٖلى م٣ُاؽ خؿاب ج٩ال٠ُ الاهخاج وخالت الٗغى والُلب واالإىاٞؿت الا٢خهاصًت. )أؾٗاع 

غ هٓام جدضًض الاحىع  ٖلى أؾاؽ الخٟاوى يمً  خغة، اؾٗاع طاث هىامل مغا٢بت، اؾٗاع مغا٢بت(؛ جدغٍ

ني ي   غ الخجاعة الخاعحُت وطل٪ بهضٝ وي٘ الاهخاج  الىَ مُُٗاث ا٢خهاصًت وخؿب مغصوص الٗمل؛ جدغٍ
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اصة ال٨ٟاءة ي  اؾخسضام وؾاةل الاهخاج وجسٌُٟ الخ٩ال٠ُ م٘  االإىاٞؿت الخاعحُت لضٞ٘ االإىخجحن ٖلى ػٍ

٘ الاحىع وبالخال  الخهى٫ ٖلى خهو ي  الاؾىا١ الٗا  الإُت. عٞ

 الخىصصت. ئظاز في العمىمُت المإطظت :المسخلت الخامظت

٤ الامغ  حٗغٝ الخىنهت ل االإل٨ُت الٗامت للضولت  1995أوث  26االإإعر ي   22/95وٞ ٖلى أنها ٖملُت جدىٍ

ل ٌكمل ٧ل الانى٫ االإاصًت أو  ت جابٗت لل٣اهىن الخام، وهظا الخدىٍ لهالح أشخخام َبُُٗت أو مٗىىٍ

ت ي  االإ ل حؿُحر االإإؾؿت الٗمىمُت.االإٗىىٍ   إؾؿت ٖمىمُت أو حؼء مجها أو جدىٍ

اث هدُجت الدؿُٗىاث ٞترة زلا٫ الخىنهت لىٓام الجؼاةغ لجأث  ٖلحها التي ٞغيها والكغوٍ للًٛىَ

 وه  زىنهت الدؿُحر و ه   حؼةُت. 1994الضول . ْهغث الخىنهت ي  الجؼاةغ ؾىت  الى٣ض نىضو١ 
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ع العمىمُتالفصل الثاوي : مىا  حمىذ المشازَ

ع مىاحمىذْهغ مهُلح " ٨ُت ٖام المشازَ . ي  هظا الى٢ذ ٧ان هىا٥ 1863" ي  الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

 Collis P. Huntington, Leland Stanford, Charles Crockerاهضٞإ هدى الظهب، و٢غع أعبٗت م٣اولحن )

et Mark Hopkinsض ,( مكغوٕ ئوكاء ؾ٨٪ خضًضًت ٖابغة لل ٣اعاث لخس٠ُٟ الاػصخام ي  ٧الُٟىعهُا. االإىٖ

الجهاتي واالإحزاهُت واالإىاص الأولُت وجىُٓم الٗمل لآلاٝ الٗما٫. ٧ل هظه ال٣ُىص أوكأث ما ٌؿمى بمىاحمىذ 

 .37االإكغوٕ

ع العمىمُت  مبدث جمهُدي:  الإظاز المفاهُمي للمىاحمىذ المشازَ

 ضبغ المفاهُمالمعلب الأوٌ :  

ف المشسوع:  ٠ االإكغوٕ )حعسٍ  ٌؿعى ئلى جد٤ُ٣ هضٝ ٖام/قامل وكاٍ : ( ٖلى أههMidler  ،1996جم حٗغٍ

ت )أو ٣َم( مً الٟٗالُاث  ضة التي جدخىي ٖلى مجمىٖ ٠ آزغ، االإكغوٕ هى " الٗملُت الٟغٍ .  و ي  حٗغٍ

ش بضاًت و نهاًت و االإىحهت هدى جد٤ُ٣ هضٝ مدضص وٞ ٣ا االإخىاؾ٣ت و االإؿُُغ ٖلحها و التي لها جاعٍ

 .  38للمخُلباث المخضصة و حكمل ٖلى الؼمً و الخ٩لٟت و االإىاعص"

ت مً  سً٘ لمجمىٖ ا ٌؿخجُب لاخخُاحاث مُٗىت؛ وٍ ًُ  ػمى
ً

ًخًمً االإكغوٕ مدخىي أو حضولا

. /الخٛحراث التي جهاخب هظا االإكغوٕ  الٓغوٝ

 مً االإٗاًحر. جد٤ُ٣ هظا االإكغوٕ لا ٌٗخمض ٖلى مُٗاع واخض، ول٨ً ٖلى ج٩امل بحن مجمىٖت مسخلٟت

 ٧ل مكغوٕ له بضاًت ونهاًت ًخم جدضًضه مؿب٣ًا ٢بل ئَلا٢ه.

                                                                 
37

  E. Payen-Variéras, Entre priorités marchandes et rationalité industrielle : les cadres 

salariés du Central Pacific Railroad, 1869-1889, Revue d’histoire moderne & contemporaine 

2008/4 (n° 55-4), pages 122 à 159. 
38

 . 99ص. ،9117اَظؽ كٙ ْػا انكٛام، ػثع انكتاؼ محمد انؼهٙ، إظاؼج انًشؽٔػاخ انؼايح، ظاؼ انًكٛؽج،   
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هظا ٌكترٍ ٦مبضأ أؾاس ي ي  االإىاحمىذ: الخض الأ٢ص ى مً التر٢ب و الخيبإ لخل االإك٨لاث التي ًم٨ً أن 

 . 39جٓهغ زلا٫ جىُٟظ هظا االإكغوٕ

)أو مجمىٖت مً  ٖمىمُت هى مجمىٖت الؤحغاءاث التي جخسظها مىٓمت 40مىاحمىذ االإكغوٕ الٗمىمي

ت أٞغاص و االإىاعص و ٦ظل٪  االإىٓماث( مً أحل جدضًض / جهمُم مكغوٕ وإَلا٢ه وجىُٟظه. أًًا هى مجمىٖ

 مٗضاث ًخم جُٟٗلها بًٗها بالبٌٗ الأزغ هدى جد٤ُ٣ الهضٝ المخضص مً َغٝ االإىٓمت.

٘ ٖلى جُب٤ُ أصواث/وؾاةل الدؿُحر ٖلى وكاٍ  مٗحن، ول٨ً ٖلى هٓام ئصاعة لا ٣ًخهغ االإىاحمىذ االإكاعَ

ُٟت ال٣ُاصة  قاملت الإكغوٕ مٗحن. بمٗنى ًجم٘ بحن وكاٍ ئصاعة ُٞما ًخٗل٤ بخدضًض الىؾاةل والأصواث؛ ووْ

ت االإؿإولت ًٖ جدضًض الأهضاٝ )الخ٩ال٠ُ، االإىاُٖض، االإىانٟاث الٟىُت(، الؤحغاءاث الؿُاؾاث  الؤصاعٍ

.والجىاهب االإالُت وجىُٓم الٗمل الجماع  لٟ  غ١ الٗما٫ ي  اهجاػ هظا االإكغوٕ

 .مىاحمىذ  ئلى يغوعة ججؿُض الخُىاث التي ًخًمجها ٧ل مكغوٕ  : ئَلا٢ه ، البضء ُٞه وجىُٟظهٌؿخجُب 

٘ ٌٗخمض ُٟت الثاهُت،  مىاحمىذ االإكاعَ ُٟت الأولى، ٢ُاصة االإكغوٕ و الىْ ُٟخحن أؾاؾِخحن : الىْ ٖلى وْ

 ئصاعجه.

، وهظا ، مخٗل٤ بخدضالمشسوع . كُادة1 ًض ما ه  الؤحغاءاث/الخضابحر التي ًيبغ  ويٗها لخد٤ُ٣ االإكغوٕ

خباع: الهضٝ المخضص مً َغٝ االإىٓمت، االإخُلباث )مثا٫ حٗا٢ضًت(، الجىاهب  ٌؿخىحب الأزظ بٗحن اٖلا

 الخ٣ىُت، المخاَغ المخضصة، ال٣ُىص )الخىُٓمُت ٖلى ؾبُل االإثا٫(.

                                                                 
39

 Voir dans ce sens, Gilles Garel, Qu’est-ce que le management de projet ? chaire de gestion 

de l’innovation, revue information sociale 167. 
40

تتًٛؿ انًشاؼٚغ انؼًٕيٛح تـٛاب يؼٛاؼ انؽتر. يؼُٗ ػعو ٔخٕظ يسلؿاخ يانٛح. يثال تُاء يعؼقح، يؤقكح صسٛح، يؽكؿ  

 اختًاػٙ...انؾ.
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ى لخيؿ٤ُ  : ٣ًغع الؿِىاعٍ ٤ )االإىاعص ٢ُاصة االإكغوٕ ٪ الٟغٍ الأوكُت وإصاعة االإىاعص. أخض أصواعه هى جدغٍ

ت(. وهظا هى الأ٦ثر ح٣ُٗضا لأن االإؿألت جخٗل٤ بجٗل االإهاعاث حٗمل مٗا ٖلى جىُٟظ هضٝ مكتر٥  البكغٍ

اة٠ مسخلٟت.  مدضص وي  بٌٗ الأخُان ي  وْ

خ٩لٟت، الجىصة والى٢ذ. وجبحن بهٟت ًىٞغ االإٗلىماث اللاػمت لدؿُحر االإكغوٕ مً خُث ال. ئدازة المشسوع: 2

، ٦ما أن لها صوع جىبُهي ي  خالت الاهجغاٝ ٖىه.  بازخهاع ه  أصاة  ت ويُٗت أو خالت هظا االإكغوٕ ٞىعٍ

 لضٖم ال٣غاعاث.

جدضًض االإهام التي ًخٗحن ال٣ُام بها، والخسُُِ لهظه االإهام ي  وجخضمً ئدازة المشسوع الأوشعت الخالُت: 

ت االإىجؼة الى٢ذ المخضص، وي ٘ االإحزاهُت ومغا٢بتها، وي٘ لىخت ال٣ُاصة واالإإقغاث )مثا٫ اليؿبت االإئىٍ

٤ وي٘ الؤحغاءاث اللاػمت للؿُُغة  بالٟٗل(، ئصاعة المخاَغ )ًخٗل٤ الأمغ بخى٢ٗها ٢ضع الؤم٩ان ًٖ َغٍ

 ٖلحها(.

 .ه٢ُاصة االإكغوٕ وإصاعجه ٖملُخان م٨ملخان ويغوعجان لخىُٟظ

غ والخهمُم، مغخلت الخىُٟظ، مغخلت الاهتهاء و : مغخلمساخل المشسوع ت الخ٣ضًم والخٗغ٠ٍ، مغخلت الخُىٍ

 الدكُٛل. 
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ع العمىمُت    .المبدث الأوٌ : وطاةل مىاحمىذ المشازَ

:  الخسعُغ المعلب الأوٌ

الخسُُِ هى"الخضبحر الظي ًغمي ئلى مىاحهت االإؿخ٣بل بسُِ مىٓمت ؾلٟا لخد٤ُ٣ أهضاٝ . مفهىمه: 1

ت مً الأهضاٝ "، 41مدضصة "مغخلت الخ٨ٟحر التي حؿب٤ أي ٖمل واجساط ال٣غاعاث الخانت بازخُاع مجمىٖ

ت ال٣غاعاث التي  ت( و٦ظل٪ مجمىٖ الىاحب جد٣ُ٣ها، والٗىانغ الىاحب اؾخسضامها )ماصًت ٧اهذ أو بكغٍ

ما٫ م٘ وي٘ البرامج الؼمىُ  ".42ت اللاػمتجىحه ؾحر الٗمل والؤحغاءاث الخٟهُلُت التي جدب٘ ي  جىُٟظ اٖلأ

 . عىاصسه:2

الخيبإ باالإؿخ٣بل، بمٗنى ال٨ك٠ ًٖ الخ٣ضًغاث و الاخخمالاث و الاٞتراياث التي ًخى٢٘ جد٣٣ها ي   -ا 

لجضًت الخسُُِ و هجاخه، ًجب أن ج٩ىن و  االإؿخ٣بل. ه  الغ٦حزة الأولُت لٗملُت الخسُُِ و ؾغ هجاخه .

 ي و مضعوؽ.هظه الخ٣ضًغاث و الاٞتراياث مبيُت ٖلى أؾاؽ ٖلم

ت و االإاصًت لخد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغؾىمت -ب  .43الاؾخٗضاص له : بدسخحر حمُ٘ االإىاعص البكغٍ

جدضًض الأهضاٝ ووؾاةل جىُٟظها، حم٘ البُاهاث والؤخهاةُاث االإخٗل٣ت مثلا بالىؾاةل . مساخله: 3

ت مً الخُِ الب ت اللاػمت لخىُٟظ الخُت، وي٘ مجمىٖ ضًلت ولازخُاع بُجها، والؤم٩اهُاث االإاصًت والبكغٍ

ُت وجدضًض االإضة الؼمىُت لخىُٟظها  .44ج٣ؿُم الخُت الغةِؿت ئلى زُِ ٞغٖ

صخت البُاهاث و الؤخهاةُاث، ٦ٟاءة الجهاػ الؤصاعي الظي ٣ًىم ٖلى جىُٟظ الخُت، عىامل هجاخه : 4 .

ت الخىُٟظ ت الخسُُِ و لا مغ٦ؼٍ   .45االإكاع٦ت ي  وي٘ و ئٖضاص الخُت، مغ٦ؼٍ

                                                                 
41

 .040،ص. 0761قهًٛاٌ محمد انطًأ٘، يثاظئ ػهى الإظاؼج انؼايح،  
42

 .22، ص.0742قٛع انٕٓاؼ٘، الإظاؼج انؼايح، 
43

 .036ْػا انكٛام، شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ص.اَظؽ كٙ  
44

 .037اَظؽ كٙ ْػا انكٛام، شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ص. 
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ًدخل الخسُُِ االإغ٦ؼ الأو٫ بحن ٖىانغ أو وؾاةل االإىاحمىذ بد٨م مٟهىمه ومًمىهه، خُث  هاع،خباز

٤ جدضًض أهضاٝ االإىٓمت الٗمىمُت، وؾاةل جد٤ُ٣  ًت للمؿخ٣بل ًٖ َغٍ ٣ًىم بغؾم الخُىٍ الٗغٍ

ت اللاػمت، مخابٗت ؾحر ا لخُت هظه الاهضاٝ بسُىاث مخىا٣ٞت ومخىاؾ٣ت باؾخسضام االإىاعص االإاصًت والبكغٍ

 . 46،ما جم ئهجاػه وما جب٣ى مجها، ج٣ُُم مضي الىجاح أو أوحه ال٣هىع ي  هظا الاهجاػ

 .الخىؽُم الإدازي  المعلب الثاوي:

مهمت الخسُُِ هى جدضًض أهضاٝ االإىٓمت الٗمىمُت وإٖضاص الام٩اهُاث اللاػمت لخد٤ُ٣ هظه ئطا ٧ان 

م ئهجاػ هظه الاهضاٝ. هظا ٌٗني أهه بضون جىُٓم الاهضاٝ، ٞان الخىُٓم ٌك٩ل الىؾُلت التي بىاؾُتها ًخ

ئصاعي ؾلُم لً جىجح أو لً حؿخُُ٘ االإىٓمت الٗمىمُت الىنى٫ ئلى ٚاًتها بال٨ٟاءة االإُلىبت وي  الى٢ذ 

ت وجهيُٟها ي  ؾبُل الىنى٫ ئلى الُٛاث  المخضص لظل٪. ٞالخىُٓم قغٍ لا بض مىه لترجِب الجهىص البكغٍ

 ىٓمت الٗمىمُت، وهظا أًً ٧اهذ َبُٗتها أو حجمها. التي أوكأث مً أحلها االإ

ً ٧ل مىخض جماعؽ مً زلاله  بأهه: ٌٗغٝ الخىُٓم الؤصاعي  " الخجمُ٘ االإى٣ُي للأحؼاء االإترابُت لخ٩ىٍ

"جهمُم ه٩ُل االإىٓمت ٖلى الىحه الظي ًإصي ئلى  الؿلُت والخيؿ٤ُ والغ٢ابت لخد٤ُ٣ ٚاًت مدضصة"؛

ت ي  مىٓمت ٖامت ب٣هض جد٤ُ٣ الأهضاٝ والؿُاؾاث "؛ "47الخد٤ُ٣ الأمثل لأهضاٝ جيؿ٤ُ للجهىص البكغٍ

 . 48االإغؾىمت ب٨ٟاءة ٖالُت، وبأ٢ل ج٩لٟت"

٣ه جد٤٣  ً َغٍ ٌٗبر أو ًجؿض الخىُٓم  ٖلى ٦ُان أو ه٩ُل االإىٓمت الظي بىاؾُخه جماعؽ وكاَها وٖ

برػ ص ت، وٍ ً االإىٓمت، و أهضاٞها. ومىه، ٌك٩ل الخىُٓم أهم ٖىهغ ي  الٗملُت الاصاعٍ وعه ي  مغخلت ج٩ىٍ
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 .053اَظؽ كٙ ْػا انكٛام، شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ص. 

46
قكُعؼٚح، ػثع انـاَٙ تٛكَٕٗ ػثع الله، أصٕل ػهى الإظاؼج انؼايح، يُشاج انُاشؽ انًؼاؼف تلإ أَظؽ كٙ ْػا انكٛام، 

 .049، ص 9117

47
 .25،ص.0775ازًع زاكع َدى، يثاظئ ػهى الإظاؼج انؼايح،  

48
 .36زكٍ ازًع تٕكٛن، الإظاؼج انؼايح،ص. 
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الخاحت ئلُه لا جيخهي باهتهاء هظه االإغخلت، بل ًلجأ ئلُه ٧لما جُلب الأمغ، و٢ض جدضر ٖملُت ئٖاصة للخىُٓم 

٧لما ْهغث ُٖىب ي  الخىُٓم ال٣اةم والتي حٗغ٢ل ؾحر االإىٓمت هدىي هضٞها. بخٗبحر آزغ، الخىُٓم ٖملُت 

ً االإىٓمت الٗمىمُت والخاحت ئلُه صاةمت َىا٫ خُاة هظه الازحرة.مؿخمغة ومخجضصة، لا ًى٣ط ي صوعه   بخ٩ىٍ

ُٞبر بًغوعة وي٘ جىُٓم بحرو٢غاَي للمىٓماث، أًً ج٩ىن ٞحها الؿلُت ما٦ـ هاص الٗالم الاالإاوي ل٣ض 

مخضعحت ٖلى ق٩ل هغمي، م٘ وي٘ ؾُاؾت مدضصة للٗمل. الخىُٓم البرو٢غاَي االإثال  الظي هاصي به الٗالم 

لا ٌؿدبٗض، ٦ما عأًىاه، ٞغيُت وحىص جىُٓم ٚحر عؾمي والظي ًيكأ ٖلى أؾاؽ ٖلا٢اث ٚحر عؾمُت  فُبر

 بحن أٞغاص االإىٓمت )أهٓغ ي  هظا الؿُا١ خغ٦ت الٗلا٢اث الاوؿاهُت(.

٘ الٗمىمُت بٗضة مغاخل. جبضأ مثلا بخدضًض الاوكُت الاؾاؾُت الإكغوٕ ح كمل أو جمغ ٖملُت جىُٓم االإكاعَ

ما٫ لخد٤ُ٣ الخسهُو ي  الٗمل )٩ًىن طل٪ مثلا مٗحن ي  االإ ىٓمت، زم ال٣ُام بخهي٠ُ وج٣ؿُم هظه اٖلا

٣ا لىىٕ الٗمل أو اليكاٍ الظي جإصًه ٧ل وخضة: مثلا  جخىلى جىُٟظ  وخداث أصلُتباوكاء وخضاث وٞ

)مهمتها  ةوخداث مظاعدالاهضاٝ الٗامت والٛاًت الاؾاؾُت التي حؿعى ئلحها االإىٓمت الٗمىمُت )وػاعاث(؛ 

ت (، لهظه الىخضاث صوع  ما٫ والاوكُت االإخٟغٖ ٘ ٖلى ٧اهلها ال٣ُام بالٖأ مؿاٖضة الىخضاث الانلُت بأن جغٞ

ت وص٢ت جىُٟظ ٖمل جىُٟظ الىخضاث الانلُت؛  تهام ي  ؾغٖ )ه  أصاة ٌؿخٗحن بها  الىخداث الاطدشازٍ

٘ ال٨بري، جخىلى صعاؾت وبدث  االإكا٧ل وجدضًض ال خلى٫ لها، ئٖضاص الخيبإاث والخى٢ٗاث زانت ي  االإكاعَ

ما٫ ٖلى  ٘ هظه اٖلا اث البرامج أو زُِ الٗمل ...ئلخ مً مهام((، أزحرا جىػَ االإؿخ٣بلُت، جًحر مكغوٖ

٣ا الإإهلاتهم م٘ جدُض ما لهم مً ؾلُاث وما ٖلحهم مً مؿإولُت لإهجاػ هظا  الٗاملحن ي  االإىٓمت وٞ

.  االإكغوٕ

ع العمىمُت التي جدىم جىؽُم مبادب الخىؽُم ٖلى الُالب الغحىٕ ئلى الهٟداث الؿاب٣ت  :المشازَ

 االإخٗل٣ت بالخىُٓم الؤصاعي االإغ٦ؼي واللامغ٦ؼي.
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 اللُادة.لمعلب الثالث: ا

٘ خدً ٘ الٗمىمُت ئلى ٢ُاصة عقُضة واُٖت، جخمخ٘ بال٣ضعة ٖلى الخىحُه و ئصاعة االإكاعَ اج مىاحمىذ االإكاعَ

 ب٩اٞت ٖالُت. 

(  أو االإىاحغ ه  المخغ٥ الظي ًضًغ أحهؼة االإىٓمت هدى ئهجاػ أهضاٞها وجىُٟظ  leadershipاعي )ال٣اةض  الاص 

أحي ي   خمخ٘ بؿلُت مإزغة وٍ ٗها الٗمىمُت. ٌؿخٗمل االإىاحغ )ال٣اةض الاصاعي( وؾاةل مخىىٖت وٍ مكاعَ

ت التي ًهضعها ا ٤ ال٣غاعاث االإخىىٖ ل٣اةض الاصاعي جخدضص م٣ضمتها ؾلُت اجساط ال٣غاع الاصاعي. ًٞٗ َغٍ

٘ الٗمىمُت، جىضح الؿُاؾت الٗامت  ت اللاػمت لخىُٟظ االإكاعَ الاهضاٝ، جخٗحن الام٩اهُاث االإاصًت ولبكغٍ

وجغؾم الاحغاءاث اللاػمت لؿحر الٗمل الاصاعي. ٞان هجاح ئهجاػ أو جد٤ُ٣  مكغوٕ ٖمىمي مغجبِ اعجباٍ 

 صاعي.وز٣ُا بٗملُت ئجساط  ال٣غاعاث مً َغٝ ال٣اةض الا 

٠ ال٣ُاصة ٖلى أؾاؽ  : ًم٨ً حٗغٍ

. مىه، ىلذ له ٢اهىها(زؽ مهامه اؾدىاصا ئلى ؾلُت عؾمُت )بمٗنى ال٣اةض الؤصاعي ًماع  الظلعت السطمُت -

ت، بازًإ الجماٖت الإكِئت ال٣اةض وجم٨ىه مً  ٘ الٗمىمُت، ًخم خؿب هظه الىٓغٍ جد٤ُ٣ االإكاعَ

هم مً االإؿإو   لُت وال٣ٗاب. الؿُُغة ٖلحهم وجىححههم لخىٞ

ٖلى أؾاؽ الؿلُت االإ٣بىلت )ه  ال٣ضعة ٖلى الخأزحر والؤ٢ىإ مً حاهب الغةِـ ٖلى أًٖاء االإىٓمت،  -

 وخثهم ٖلى ا٢خىإ ٖلى وحىب جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغحىة(.

٘ الٗمىمُت ؟  ٦ُُٟت ازخُاع ال٣اةض الاصاعي ي  مىاحمىذ االإكاعَ

٤ الاهخساب أو  عالازخُا٢ض ٩ًىن   أؾاؽ الجضاعة.  ٖلىمُل٤، َغٍ
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 الخيظُم و الاجصاٌ.  المعلب السابع :

"جد٤ُ٣ الٗمل الجماع  و جد٤ُ٣ وخضة الٗمل و الخهغٝ ي  اججاه هضٝ مدضص و مخ٤ٟ الخيظُم: هى 

ُٟت بم٣خًاها ٌؿخُُ٘ الؤصاعي أن ًىمي ه٨ُلا مً الجهىص الجماُٖت و االإكتر٦ت بحن 49ٖلُه "؛ هى "وْ

اث ي  اججاه هضٝ مكتر٥االإؿاٖضًً و االإغؤوؾحن و   ".50ًًمً جد٤ُ٣ وخضة الخهغٞ

ًمى٘ و٢ىٕ الخًاعب وخضور  ٦ما الخجاوـ والاوسجام بحن أًٖاء االإىٓمت الٗمىمُت، الخيؿ٤ُ ًد٤٣

 ؼعٕ عوح الث٣ت....الخ.ً ٌؿاٖض الٗمل ٤ُٟ٦ واخض،الخىاػٕ ي  الٗمل.  

 السكابت.  المعلب الخامع:

٣ا للخُت االإغؾىمت والخٗلُماث ٖلى ا خؿب "ٞاًل"، ج٣ىم الغ٢ابت   لخد٤٣ مما ئطا ٧ان ٧ل ش يء ٌؿحر وٞ

مها و مى٘  ها ٞهى بُان هىاح  ال٠ًٗ أو الخُأ مً احل ج٣ىٍ الهاصعة وال٣ىاٖض االإ٣غعة، أما مىيىٖ

 ج٨غعاها.

 

مجا٫ الغ٢ابت واؾ٘: ي  الخسُُِ، ي  الخىُٓم، ي  اجساط ال٣غاعاث،  ي  ٖملُت الخيؿ٤ُ، حُٗي نىعة 

بازخهاع ي  حمُ٘ مغاخل االإكغوٕ الٗمىمي بضون ُت ًٖ قب٨ت الاجها٫ االإىحىصة صازل االإىٓمت. خ٣ُ٣

 اؾخثىاء. 

ه وم٣خًُاجه. ًجب أن ٩ًىن مغن  ًجب أن ج٩ىن الغ٢ابت مخىاؾبت م٘ َبُٗت االإكغوٕ الٗمىمي، ْغوٞ

٘ الٗمىمُت.   و٢ابل لخُٛحر خؿب ْغوٝ ئهجاػ االإكاعَ

                                                                 
49

 .954اَظؽ كٙ ْػا انكٛام، شٛسا، أصٕل الإظاؼج انؼايح، ص. 
50

 .957،ص.0759محمد قؼٛع ػثع انلتاذ، الإظاؼج انؼايح،  
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الإكغوٕ الٗمىمي مً خُث  ٦مُت الٗمل ومؿخىاه والؼمً الظي ًلؼم لإهجاػ : وي٘ مٗضلاث أصاء ازعىاتها

 .ٕ؛ ج٣ُُم الٗمل ؛ جصخُذ الازُاءاالإكغو 

غ، االإلاخٓت والخٟخِل، يىابِ االإحزاهُت وخضوص الاهٟا١. الاطالُب  : الخ٣اعٍ

٘ الٗمىمُت  ،الؿلُت التي جماعؾهاخؿب َبُٗت  :أهىاعها   :هىإألى زلازت ئًم٨ً ج٣ؿُم الغ٢ابت ٖلى االإكاعَ

ت.ع٢ابت ٢ًاةُت، ع٢ابت ؾُاؾُت، ع٢ابت   ئصاعٍ

  

د مً الخفاصُل في الفصل الأزير ملاخؽت : طيخعسق لللُادة، الخيظُم، الاجصاٌ و ا لسكابت، بمصٍ

 المخعلم بمىاحمذ عماٌ المىؽماث العمىمُت.

٘ الٗمىمُت َغ١/أؾالُبالمبدث الثاوي :   .مىاحمىذ االإكاعَ

 المعلب الأوٌ : الدظُير المباشس

 كاهىن البلدًت

 

ض و الشساهت(  المعلب الثاوي : الدظُير الغير مباشس )الخفىٍ

 كاهىن البلدًت
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 المىؽماث العمىمُت.في  تعمالاللىة ال الفصل الثالث: مىاحمىذ 

ت  ه    .هم ٖىهغ ي  االإىاحمىذ الٗمىميأ تعمالاللىة الك٩ل ح الىؾُلت مىاحمىذ االإىاعص البكغٍ

الظًً ٌؿاهمىن أٞغاصا و و  لإصاعة أهم مىعص باالإىٓمت، االإىعص البكغي )الٗاملحن باالإىٓمت( الؤؾتراججُت

 حماٖاث ي  جد٤ُ٣ أهضاٞها.

: الإظاز ألمفاهُمي لمىاحمىذ   المىؽماث العمىمُت.في  تعمالاللىة الالمبدث الأوٌ

 الإىٓماث الٗمىمُت.اي   تٗمالال٣ىة المٟهىم مىاحمىذ المعلب الأوٌ : 

ت االإغجبُت بخدضًض  :تٗمالال٣ىة المىاحمىذ ٣ًهض ب مً االإىاعص  اخخُاحاث المىؽمت"حمُ٘ الأوكُت الؤصاعٍ

اًت ال٩املت بهضٝ الاؾخٟاصة  ٌ و الخدٟحز و الغٖ ٘ ٦ٟأتها و مىدها الخٗىٍ ت و جىمُت ٢ضعاتها و عٞ البكغٍ

و ازخُازهم و الٗاملحن ال٣هىي مً حهضها و ٨ٞغها مً احل جد٤ُ٣ أهضاٝ االإىٓمت"؛ "ًٞ احخظاب 

غ مهاعاتهم، وتهُئت الٓغوٝ الخىُٓمُت االإلاةمت مً خُث ال٨م و ال٠ُ٨ حعُُنهم  و جىمُت ٢ضعاتهم وجُىٍ

 لاؾخسغاج أًٞل ما ٞحهم مً َا٢اث و حشجُٗهم ٖلى بظ٫ ا٦بر ٢ضع مم٨ً مً الجهض و الُٗاء".

افع دزاطت مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت.  المعلب الثاوي : دو

ت( بٗض ؾلؿلت مً الخُىعاث ي  ال٨ٟغ الؤص اعي، بضأث ل٣ض ْهغث ٨ٞغة مىاحمىذ الٗما٫ )االإىاعص البكغٍ

بدغ٦ت الؤصاعة الٗلمُت التي ٌٗخبر جاًلىع عاةضها. ع٦ؼث هظه الخغ٦ت اهخمامها ٖلى الؤهخاحُت م٘ ئُٖاء أهمُت 

اصة ئهخاحهم مً زلا٫ الٗاةض الا٢خهاصي و الخىاٞؼ االإالُت(  .٢51لُلت لغيا الٗاملحن. )جدٟحز الٗاملحن لؼٍ
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ٕؼ تػنك  اقتثعال انطؽٚوح  انتدؽٚثٛح  )انططأ ٔ انصٕاب( كٙ الإظاؼج تطؽٚوح  انؼهًٛح  تطٕٚؽ كٙ الإظاؼج،  ٔ ٚوصع تاٚه 

انتٙ  تؼتًع ػهٗ الأقف انًُطوٛح ٔ انًلازظح ٔ توكٛى أٔخّ انُشاط انًؽتثطح . الاضتٛاؼ انؼهًٙ نهؼًال، كثؼع انتأكع  يٍ 

ى؛ الاْتًاو تتًُٛح ٔتطٕٚؽ انًٕاؼظ انثشؽٚح ٔ تؼهًٛٓى، هعؼاخ ٔ يٓاؼاخ انؼًال انلاؾيح نتسًم ػةء انٕظٛلح...ٚتى اضتثاؼْ

انؼايم نٍ ُٚتح تانطاهح انًطهٕتح يُّ إلا تؼع أٌ ٚكٌٕ نعّٚ اقتؼعاظ نهؼًم، أيؽ خْٕؽ٘ نهٕصٕل إنٗ انًكتٕٖ انًطهٕب، 

تٍٛ صازة انؼًم كٙ انتؼأٌ انسوٛوٙ تٍٛ الإظاؼج ٔ انًٕاؼظ انثشؽٚح نتسوٛن انتكايم تٍٛ ؼؿثح انؼايم كٙ ؾٚاظج أخؽِ ٔ 

 .تطلٛق تكهلح انؼًم
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و الأعبُٗىاث( جدى٫ اهخمام الؤصاعة مً الهىضؾت وم٘ ْهىع مضعؾت الٗلا٢اث الؤوؿاهُت )الثلازِىاث 

الؤوؿاهُت ئلى الٗلا٢اث الؤوؿاهُت بٗضما أن أْهغث هظه الضعاؾاث أن ئهخاحُت الٗامل لها جأزحر مباقغ 

بٗىامل احخماُٖت و ؾ٩ُىلىحُت، و أن مكاٖغ و ٖىا٠َ و أخاؾِـ الٗاملحن جخأزغ بٟٗل ْغوٝ مُٗىت 

ت و هماطج  ، و أن مكاٖغ و ٖىا٠َ مثل ٖلا٢اث المجمىٖ ال٣ُاصة و مؿاهضة الؤصاعة و ٚحرها مً الٓغوٝ

اصة ٢ىة الى٣اباث  الٗاملحن جإزغ بضوعها ٖلى ئهخاحُتهم. ٧ان لخغ٦ت الٗلا٢اث الؤوؿاهُت جأزحر ٖلى همى و ػٍ

 الٗمالُت. 

ت  اصة  د٤٣بما ًي  أوازغ الؿبُٗيُاث و بضاًت الثماهُيُاث، قإ اؾخسضام الٟٗا٫ الإضزل االإىاعص البكغٍ ػٍ

ٞٗالُت االإىٓمت و ئقبإ خاحاث الٗاملحن ي  طاث الى٢ذ باٖخباع أن خاحاث االإىٓمت و خاحاث الٗما٫ 

 .خاحاث مكتر٦ت.  و ًغ٦ؼ هظا االإضزل الجضًض ٖلى أهمُت ئصاعة الٗاملحن ٦مىاعص و لِـ ٦ٗىامل ئهخاحُت

لت الأحل  ًىٓغ ئلى الٗىهغ البكغي ٧اؾدثماعاث  جد٤٣، ئطا بخٗبحر آزغ  ما أصًغث بٟٗالُت، ٖىاةض َىٍ

اصة ي  ئهخاحُتها.  للمىٓمت ي  ق٩ل ػٍ

ت مً الٗىامل مً احل جد٤ُ٣ اؾخسضام  ت مبني ٖلى ٨ٞغة جُٟٗل مجمىٖ ٧ان مىاحمىذ االإىاعص البكغٍ

لى مضي ٦ٟاءة، و٢ضعاث، و زبراث هظا الٗى غ واالإخى٢٘ وٖ هغ البكغي و أمثل للٗىهغ البكغي االإخىٞ

 مباقغة ب٨ٟاءة االإىٓمت و هجاخها ي  الىنى٫ ئلى جد٤ُ٣ أهضاٞها. والتي ٖلا٢تهاٗمل خماؾخه لل

اهُلا٢ا مً هظه ال٨ٟغة اهخم ٖلماء الؤصاعة بىي٘ االإباصب و الأؾـ التي حؿاٖض ٖلى الاؾخٟاصة ال٣هىي 

ت. مىاحمىذمً ٧ل ٞغص ي  االإىٓمت مً زلا٫   االإىاعص البكغٍ

ت ئلى وحهخحن : ًم٨ً ج٣ؿُم وحهاث الىٓغ ُٞما ً  خٗل٤ بمىاحمىذ االإىاعص البكغٍ

أن مىاحمىذ عاء  بٌٗ االإض ٞحها الىحهت الأولى، ج٣لُضًت  )ًصح الخدضر ٞحها ًٖ الؤصاعة أو الدؿُحر(، ًغي  

ت ما ه  ئلا مجغص ُٟت ٢لُلت الأهمُت االإىاعص البكغٍ و ج٣خهغ ٖلى ال٣ُام بأٖما٫ عوجُيُت جىُٟظًت مثل  وْ
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خُث ًغون أن مىاحمىذ االإىاعص  يبِ أو٢اث الخًىع و الاههغاٝ و الؤحاػاث،خٟٔ ملٟاث الٗاملحن و 

ت   . هظا الىىٕ ؾاةض ئلى ًىمىا هظا.االإىٓماثأن جأزحرها يئُل ٖلى هجاح و ٦ٟاءة  البكغٍ

ت مً أهم عاء : ًغي البٌٗ الأزغ مً االإضالىحهت الثاهُت أو الحدًثت أن مىاحمىذ )ئصاعة( االإىاعص البكغٍ

اة٠ الؤ  ت ي  االإىٓماث، وطل٪الىْ  :صاعٍ

 ،لتر٦حزها ٖلى الٗىهغ البكغي، الٗىهغ أ٦ثر جأزحرا ٖلى الؤهخاج )زضماث( والؿحر الخؿً للمىٓمت  -

اصة ٢ُمت هظه االإىاعص مً زلا٫ الاؾدثماع ي  جىمُت مهاعاتها و٢ضعاتها، وأًًا الاؾدثماع ي   خُث ٨ًمً ػٍ

اة٠ ولها جأزحر ٖلى ال٨ٟاًت جىمُت صاُٞٗتها للٗمل. مىه لا ج٣ل أهمُت ئص ت ًٖ باق  الىْ اعة الكغٍ

 الؤهخاحُت للميكئاث.

ُُٟت لٟغص. ةابٗها الخُب٣ُي واعجباَها بالخُاَ -  الٗملُت والىْ

صٖمها لغوح الىلاء والالتزام هدى الٗمل، وجدؿحن الأصاء، وجم٨حن االإىٓمت مً جد٤ُ٣ أهضاٞها  -

اصة ٞٗالُته  ا.)ج٣ضًم أخؿً للمىٟٗت الٗامت( وػٍ

اًت بصخت وؾلامت الٗاملحن والتي لها جأزحر مباقغ  - ٤ الٗمىمي.ٖلى الغٖ  خؿً ؾحر االإىٓمت واالإغٞ

هى أخض ٖىانغ الخىمُت الا٢خهاصًت والاحخماُٖت، خُث جغ٦حز الضعاؾاث والبدىر  ي  هظا   -

ت مً زلا٫ الخسُُِ الؿلُم.  المجا٫ الخُىي ٖلى جُٟٗل الُا٢ت البكغٍ

ُت وبغأؾمالها ئن ٢ىة االإىٓماث ٖلى ا - لخىاٞـ ي  ْل الٗىالإت ًخمثل ي  ٢ضعتها الٗلمُت واالإٗغٞ

 البكغي وال٨ٟغي. ٞهى االإىعص الاؾتراجُج  ي  الٗملُت الؤهخاحُت.

ؼ ال٣ضعاث الخىُٓمُت وجأهُل ال٨ٟاءاث اللاػمت ٖلى مىا٦بت الخدضًاث الخالُت  - حؿاهم ي  حٗؼٍ

 واالإؿخ٣بلُت.
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رة الىاجخت ًغح٘ هجاخها بضعحت ٦بحرة ئلى ٢ضعتها ٖلى الؤصاعة الٟٗالت الٗضًض مً االإىٓماث ال٨بح ،الُىم

ً ٖلى صعحت ٖلُا  ٟحن ومضًغٍ ت و٢ضعتها ٖلى اؾخ٣ُاب وازخُاع و٦ظا الاخخٟاّ بمىْ الإىاعصها البكغٍ

خُث لضي هظه االإىٓماث ؾُاؾاث ٞٗالت وجُب٣ُاث حُضة ي  مجا٫ ئصاعة االإىاعص  ،مً االإهاعة وال٨ٟاءة

ت.  البكغٍ

 

 لمبدث الثاوي: أطالُب مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت وجلُُمها.ا

ؾيخُغ١ ي  هظا االإبدث الثاوي ئلى أؾالُب مىاحمىذ ٖما٫ االإىٓماث الٗمىمُت مً حهت، زم ؾىداو٫ 

 ي  االإىٓماث الٗمىمُت. ،ج٣ُُم هظه الأؾالُب، بمٗنى ئْهاع أي أؾلىب هى الأخؿً، االإلاةم

: أطالُب م  ىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت.المعلب الأوٌ

٣ا لأؾالُب مماعؾخه ئلى أعب٘ أ٢ؿام:  ًم٨ً ج٣ؿُم مىاحمىذ ٖما٫ االإىٓماث الٗمىمُت وٞ

هى مىاحمىذ جىُٓمي لا ٌؿخٗحن باالإخٗاملحن. جاًلىعؾذ. ئهه ًٟغى حمُ٘ . المىاحمىذ الخىحُهي: 1

ظا الأؾلىب ًلاةم الُب٣ت الٗاملت خضًثت وما ٖلى االإخٗامل ئلى جىُٟظ الأوامغ والخٗلُماث. ه الؤحغاءاث

حر مإهلت.  ٠ُ وٚ  الخىْ

مبني ٖلى ٖلا٢ت جباصلُت ٦بحرة بحن االإىاحغ  ل٨ً جىُٓمي، هى مىاحمىذ. المىاحمىذ ألخداوزي: 2

ت لكغ٧اةه. هظا ٌٗني اهه هىا٥  ً/االإغؤوؾحن )الكغ٧اء(. ٣ًىم االإىاحغ بكغح ومخابٗت بكغٍ واالإؿدكاعٍ

ىاحغ واالإخٗاملحن ٖلى أؾاؽ جىيُذ االإُلىب مجهم والخٗا٠َ مٗهم والخضزل ٖىض جباص٫/خىاع بحن االإ

 الخبرة اللاػمت للمماعؾت وكاٍ مٗحن. ًٟخ٣ضل٨ىه  ،االإخٗامل مإهل/له ٦ٟاءة .الًغوعة
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ومبني ٖلى ٖلا٢ت حٗاون ٦بحرة بحن االإىاحغ  وظبُاجىُٓمي . المىاحمىذ الدشازوي: 3 

ً)االإخٗاملحن(.  ا ٌٗني أن  هظا واالإؿدكاعٍ
ً
٠ لِـ ٣ِٞ مىٟظ بل ًم٨ً له أن ٌكاع٥ بك٩ل حضي االإىْ

غ الؤحغاءاث الُىمُت لا ًخسظ ال٣غاعاث ئلا بٗض أن  ، ي  بٌٗ الامىع،بٗباعة أزغي، االإىاحغ .ي  جُىٍ

لم ب٩اٞت الآعاء والخل ى٫. االإخٗامل له ٌؿدكحر ي  طل٪ مٗاوهُه لُخٗغٝ ٖلى مسخل٠ وحهاث الىٓغ وٍ

لزبرة ٦بحرة، ً ُٟت مىظ و٢ذ َىٍ ٌؿدكحره االإىاحغ بهضٝ جدٟحزه والاؾخٟاصة مً  ،ماعؽ هٟـ الىْ

 زبرجه. 

جىُٓمي وؿبُا حضا ولِـ مبني ٖلى ٖلا٢ت حٗاون وؿبُت بحن االإىاحغ الخفىٍض ي:  . المىاحمىذ4

٠ مىذ اؾخ٣لالُت ٦بحرة للمىْ ، وٍ
ً
ً/ االإخٗاملحن. ًيسخب االإىاحغ ٢لُلا خ٘ ؛ هظا الأزحر ًخمواالإؿدكاعٍ

ٟىى له نلاخُاث واؾٗت. ًسو هظا الأؾلىب االإخٗامل طوي  ت الخهغٝ ي  مجا٫ الٗمل وٍ بدغٍ

ُٟخه.      الخبرة وال٨ٟاءة وله جدٟحز ٦بحر لأصاء وْ

  .المعلب الثاوي : جلُُم هره الأطالُب

هٟخ٪ مىاحغ، ٖلُ٪ ٣ِٞ ج٠ُُ٨ ئصاعج٪ م٘ بأًٞل مً الأزغ. ٞلا ًىحض أؾلىب مً االإىاحمىذ 

٣٪.  autonomieاؾخ٣لالُتصعحت   ٞغٍ

ً: ال٨ٟاءة )ال٨ٟاءة ؾىاء ا٧ان  خماص ٖلى مُٗاعٍ ٠ أو الٗىن بالٖا ًخم الخٗغٝ ٖلى اؾخ٣لالُت االإىْ

 الٗىن ًخ٣ً ٖمله أم لا( والخدٟحز.

 :تهىان أزبعت مظخىٍاث مً  الاطخللالُت الراجُ

 )مىٗضمت حضا(. مىٗضمتاؾخ٣لالُت -1

 motivationجدٟؼ/صاٞ٘ول٨ً لضًه  compétenceال٣لُل مً االإهاعة  اؾخ٣لالُت يُٟٗت: الٗىن لضًه-2

 ٦بحر. هظا هى الخا٫ ٖاصة م٘ ٖىن االإبخضب.  
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ا ما: هظه ه  خالت الٗىن المخخو، ول٨ً لِـ لضًه صاٞ٘ ٦بحر )صاٞٗه - 3 ًٖ اؾخ٣لالُت يُٟٗت هى

لت  .مىسٌٟ(. مدبِ، ٖلى ؾبُل االإثا٫، لأهه ٧ان ًماعؽ هٟـ االإهام لٟترة َىٍ

 اؾخ٣لالُت جامت: ٖىن زبحر ي  مجاله ومخدٟؼ ي  ٖمله.-4

بُٗت االإك٩لت والؿُا١ إ ٠ُ٦  ًم٨ً للمىاحغ أن ٠ُ٨ً/ً ٢لم أؾلىب ئصاعجه م٘ االإخٗاوهحن مٗه وَ

  ؟ )مثا٫ ؾُاس ي(

حر مخدمـ( =  مىاحمىذ جىحُهي. ٖلُ٪ أن جثبذ هٟؿ٪  اؾخ٣لالُت مىٗضمت )لِـ لضًه ٦ٟاءة وٚ

 ج٨ٟغ ي  م٩ان الٗىن.ب٣لُل مً الؿلُت و 

دٟؼ( = مىاحمىذ جٟاوض ي: هب٣ى ي  االإىٓمت بأبٗاص خاؾخ٣لالُت يُٟٗت )٦ٟاءة مىسًٟت، ل٨ً م

 حٗاوهُت/ٖلا٢احي للٛاًت م٘ ال٨ثحر مً الخٟؿحر للخٟاّ ٖلى صاٞ٘  الٗىن أو االإخٗامل.

حكاع٧ي.  االإىاحغ  ذمىاحمى اؾخ٣لالُت يُٟٗت هىٕ ما )الٗىن له ٦ٟاءة، ل٨ً لِـ لضًه صاٞ٘ ٦بحر( = 

ُٟخه، ل٨ىه لِـ مخدمؿًا. لظل٪ ٖلُ٪ أن  ا للٛاًت، ٞالٗىن ًخ٣ً وْ ًُ لِـ بداحت ئلى أن ج٩ىن جىُٓم

ج٩ىن جداوعي للٛاًت وأن جضًغ و٦ُل٪ وجدٟؼه ٖلى االإكاع٦ت. احٗله ًٟهم أن صوعه لِـ جىُٟظ ٣ِٞ، 

ا بالخبرة والخ٨ٟحر ي  مىهبه. ًً  بل أهه ًخمخ٘ أً

ط ي: ٖلُ٪ أن جٟىى.خمت )زبحر وماؾخ٣لالُت جا  دٟؼ( = مىاحمىذ جٟىٍ

 ولإهجاح أطلىب عمله على المىاحس/ اللاةد الاهخمام بالأمىز الخالُت: 

 مساعاة مظخىي الجماعاث التي ٌشسف عليها، خاحاتها، مُىلها ومشىلاتها. -

 كبىٌ الملترخاث الصالحت والمشسوعاث الاوشاةُت. -

 لها وجىفُرها.بئصداز أوامس بشيل ٌظاعد على جل -
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 العمل على الحفاػ على وخدة الجماعت. -

ب و جىىٍين المسؤوطين. -  جلظُم العمل، جدزٍ

 السكابت. -

الصُفاث التي ًيبغي أن جىفس في هسلاصت لهرا المبدث ًمىىىا اكتراح بعض  زلاصت المبدث:

 المىاحمس الىاجح. 

الٗلا٢اث الؤوؿاهُت، خُث مً زلالها  ع٦حزة الخٟاٖل الاؾاؾُت ي جها٫ الا ٌٗخبرأولا. مهازة الاجصاٌ: 

 . االإخٗاملحنجيخ٣ل الأ٩ٞاع واالإٗلىماث واالإكاٖغ والخبراث بحن 

بمثابت الجؿغ الظي ًهل الاشخخام بُجهم، الاٞغاص مغهىن، ي  خُاتهم الُىمُت، ب٣ضعتهم ٖلى الخىانل 

 وإج٣اهه. 

٤ الخىانل. ٞال٣غاءة الخىانل هى ٢لب ٧ل مىٓمت، ٩ٞل ما ًخم ئهجاػه ي  م٩ان الٗمل ًيخ ج ًٖ َغٍ

الجُضة وال٨خابت والخدضر ومهاعاث الاؾخمإ والٗغى وإصاعة الى٢ذ والاحخماٖاث والخٟاوى حمُٗها 

ت لىجاح االإىٓمت وجد٤ُ٣ أهضاٞها. لظا ٞان هجاح الؤصاعة ًخى٠٢ ئلى خض  ٦بحر ٖلى ٞاٖلُت  مهاعاث يغوعٍ

 الغقُضة الٟاٖلت.الاجها٫ صازلها؛ ٞالاجهالاث ه  مٟخاح الؤصاعة 

اث ئ ما٫ الُىم، ه  التي أصع٦ذ أهمُت الاجها٫ ٖلى حمُ٘ االإؿخىٍ  ي  ٖالم اٖلأ
ً
ن أ٦ثر االإىٓماث هجاخا

ُُٟت ب٨ٟاءة؛ ٞل٩ي  والاججاهاث. ٣ٞض أنبذ الاجها٫ الٟٗا٫ يغوعة خخمُت للمضًغ ختى ًىجؼ مهامه الىْ

خه بك٩ل ؾلُم ئلى الٗاملحن، ول٩ي ٣ًىص  ا٫هُئًًجب أن جخىاٞغ لضًه ال٣ضعة ٖلى  ًسُِ بك٩ل ؾلُم، عؤٍ

ت، ول٩ي ًغا٢ب بٟاٖلُت ًجب أن ًخهل غؾىمالٗاملحن ئلى الأهضاٝ االإ بك٩ل ٞٗا٫ بىجاح ًجب أن ًىحه

خضزل بالخصخُذ اللاػم.  ٖلى جد٤٣ الأهضاٝ وٍ
ً
 باالإغؤوؾحن لُخاب٘ الخ٣ضم ي  الأصاء مإ٦ضا
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االإىاحغ وهجاح أؾلىب ئصاعجه ج٣اؽ ي  بٌٗ الأخُان ي  مهاعة زاهُا: الخدىم في الخىجس وضغىط العمل: 

    ٢ضعجه ٖلى الخد٨م ٖلى جىجغه ويٛىٍ الٗمل. 

ت، بها ٣ًىم االإىاحغ بى٣ل لؿلُت نى٘  زالثا: الخفىٍض: أخض االإٟاهُم الأؾاؾُت ي  ٖملُاث ال٣ُاصة الؤصاعٍ

ٌ ٌؿاٖض ٖلى بىاء االإهاعاث وجدٟحز االإخٗا  ملحن.ال٣غاع ئلى قغ٧اةه. الخٟىٍ

 

ت والابداع:  زُىة أؾاؾُت مً ٖملُت الخسُُِ الاؾتراجُج ، ًدضص مً زلالها الخهىعاث زابعا: السؤٍ

ت مً أٖلى ًموالخىحهاث، والُمىخاث، واؾتراجُجُت االإىًمت. جضٖم حمُ٘ الأٞغاص الٗامحن ي  هظه االإ

 الهغم الؤصاعي ئلى أصهاه ي  جدضًض الخىحهاث الٗامت بهىعة واضخت.

 

م: زامظا ب والخعلُم وبىاء الفسٍ غ  االإىاحغ الىاجح: الخدزٍ ىٞ هى الظي ٌٗغٝ ٠ُ٦ ًسل٤ حىاهب الٗمل وٍ

اصة ٞٗالت الٗاملحن مٗه  الاوسجام واالإىار الهخ  االإلاةم للٗاملحن. وهى الظي ٌٗغٝ ٠ُ٦ ٌٗمل ٖلى ػٍ

 و٠ُ٦ ًدهل ٖلى حٗاونهم ال٩امل.

 ث العمىمُت في الجصاةس.لمىؽمالالثالث: مىاحمىذ اللىي العاملت  المبدث

ر مىاحمىذ ال٣ىي الٗاملت صازل االإىٓماث الٗمىمُت لها أبٗاص ٖضًضة تهضٝ حمُٗها ئلى جد٤ُ٣ الؿح

 .االإىٓمتئصاعة  مغجبِ بُبُٗت الٗلا٢ت التي جيكأ بحن الٗما٫ والخؿً للٗمل ي  هظه االإىٓماث و 

ال٣ىي الٗاملت )مجمىٕ الأٞغاص التي  ؾىداو٫ ي  هظا االإبدث الثالث حؿلُِ الًىء ٖلى وا٢٘ مىاحمىذ

ت، وهظا بالخهىم ُٞما ًخٗل٤  ت( ي  االإىٓماث الٗمىمُت ي  الجؼاةغٍ بجظب هظه حك٩ل االإىاعص البكغٍ

 مخابٗت ٢ُاصة االإىٓمت والث٣اٞت الخىُٓمُت. 
ً
بها، ج٣ُُمها، م٩اٞأتها، وأًًا ال٣ىي الٗاملت، ازخُاعها، جضعٍ
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ٓماث الٗمىمُت طاث الُاب٘ الؤصاعي واالإىٓماث الٗمىمُت طاث الُاب٘ ؾى٣ىم بظل٪ م٘ الخمُحز بحن االإى

 الهىاُٖت الخجاعي )االإإؾؿاث الا٢خهاصًت(.  

: مىاحمىذ اللىي العاملت في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع  المعلب الأوٌ

 .52الإدازي 

مل ي  االإىٓماث الٗ مىاحمىذ )ئن صح الخٗبحر( ؾىدىاو٫ ي  هظا االإُلب الىٓام ال٣اهىوي الظي ًد٨م

ٌ االإىاعص  الٗمىمُت، مً حهت، وصوع االإىاحغ )االإضًغ/الغةِـ الخىُٟظي( ي  ازخُاع، اؾخسضام، جىمُت وحٗىٍ

ت باالإىٓمت الٗمىمُت مً حهت أزغي.  البكغٍ

: الىؽام اللاهىوي الري ًدىم العمل في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإدازي   .الفسع الأوٌ

تالمسهص اللاهىوي لعما .1  ٌ المىؽماث العمىمُت الإدازٍ

ٟىن الظي ٌك٩لىن ال٣ؿم  مىمُتٗالًم٨ً ج٣ؿُم ٖما٫ االإىٓمت  طاث الُاب٘ الؤصاعي الى ٢ؿمحن: االإىْ

ىان االإخٗا٢ضًً.  الغةِس ي، واٖلا

ُٟت ٖمـىمُـت  4خؿب االإاصة   ٧ل ٖىن ٖحّن ي  وْ
ً
ٟا ُٟت الٗمىمُت "ٌٗخبر مىْ مً ال٣اهىن الأؾاس ي للىْ

٠ ي  عجبخه". .الؿلم الؤصاعي  صاةمت وعؾم ي  عجبت ي   الترؾُم هى الؤحغاء الظي ًخم مً زلاله جثبُذ االإىْ

ن اليكاٍ الشخص ي للٗىن م٨غؽ لخ٣ضًم زضمت ، أدًمىمت الىؼُفت: معاًير جددًد المىؼف العام

٤ الترؾُ ٠ الٗمىمي.ٖامت، الاهضماج ي  الؿلم الهغمي للهُئت ًٖ َغٍ  م الظي ًمىذ نٟت االإىْ

 
                                                                 

52
ٍ انوإٌَ الأقاقٙ انؼاو نهٕظٛلح انؼًٕيٛح "ٚوصـع 9114ٕٚنٕٛ قُح  03يؤؼّش كٙ  19-14زكة الأيؽ ؼهى   ًّ ، انًتض

تانًؤقكـاخ ٔالإظاؼاخ انؼًٕيٛـح، انًؤقكـاخ انؼًٕيٛح، ٔالإظاؼاخ انًؽكؿٚح كٙ انعٔنح ٔانًصانر ؿٛؽ انًًؽكؿج انتاتؼح 

ٔاندًاػاخ الإههًٛٛـح ٔانًـؤقكـاخ انؼًٕيـٛح غاخ انطاتـغ الإظاؼ٘، ٔانًؤقكاخ انؼًٕيٛح غاخ انطاتغ انؼهًٙ ٔانثواكٙ  نٓا

ٔانًُٓٙ ٔانًؤقكاخ انؼًٕيٛح غاخ انطاتغ انؼهًٙ ٔانتكُٕنٕخٙ ٔكم يؤقكح ػًٕيٛح ًٚكٍ أٌ ٚطضغ يكتطعيْٕا لأزكاو 

 ْػا انوإٌَ الأقاقٙ".
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ُٟت لضي االإإؾؿاث والؤصاعاث الٗمىمُت ًجب أن  9ة وخؿب االإاص  مً هٟـ ال٣اهىن "٧ل حُٗحن ي  وْ

ُٟت قاٚغة بهٟت ٢اهىهُت".  ًإصي ئلى قٛل وْ

 

: جسً٘ مىانب الكٛل التي جخًمً وكاَاث الخٟٔ أو الهُاهت أوالخضماث ي   19االإاصة  المخعاكدًً:

 .االإإؾـؿاث والؤصاعاث الٗمىمُت ئلى هٓام الخٗا٢ض

٠ُ أٖـىان مخٗا٢ضًً ٞــي مىانب قٛـل مسههت 20الإاصة ا : ًم٨ً اللجىء، بهٟت اؾخثىاةُت، ئلــى جىْ

ُٟــً ي  الخالاث الآجُت ٟح- : للمىْ  -، ني  اهخٓاع جىُٓم مؿاب٣ت جى٠ُْ أو ئوكاء ؾل٪ حضًض للمىْ

ٌ الكٛىع االإإ٢ذ الإىهب قٛل  .لخٗىٍ

ىان االإظ٧ىعون ي  االإىاص 22االإاصة  ٠ اٖلأ ٤ خاحاث االإإؾؿاث  21ئلى  19مً  : ًىْ أٖلاه، خؿب الخالت ووٞ

٤ ٣ٖىص مدضصة االإضة أو ٚحر مدضصة االإضة، بالخى٢ُذ ال٩امل أو بالخى٢ُذ  والؤصاعاث الٗمىمُت، ًٖ َغٍ

 .الجؼتي

٠ أو ُٟت  ولا ًسى٫ قٛل هظه االإىانب الخ٤ ي  ا٦دؿاب نٟت االإىْ الخ٤ ي  الؤصماج ي  عجبت مً عجب الىْ

 .الٗمىمُت

 

 .المظاز المهني لعماٌ المىؽمت العمىمُت .2

٠ ججاه الؤصاعة ي  ويُٗت ٢اهىهُت أؾاؾُت  7خؿب االإاصة االإاصة  مً هٟـ ال٣اهىن "٩ًىن االإىْ

 .وجىُٓمُت"

 الالخداق بالىؼُفت  . أ

اة٠ الٗمىمُت.74االإاصة  ٠ُ ئلى مبضأ االإؿاواة ي  الالخدا١ الىْ  : ًسً٘ الخىْ
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م: ًـخم الالخدـاق بالىؼا90مادة   : ةـف العمىمُـت عـً ظسٍ

ٟحن،  - االإؿاب٣ت ٖلى أؾاؽ الازخباعاث، االإؿاب٣ت ٖلى أؾاؽ الكهاصاث باليؿبت لبٌٗ أؾلا٥ االإىْ

ىا مخسهها مىهىنا ٖلُه ي   ٠ُ االإباقغ مً بحن االإترشخخحن الظًً جابٗىا ج٩ىٍ الٟدو االإهني، الخىْ

ً االإإهلت.  ال٣ىاهحن الأؾاؾُت، لضي مإؾؿاث الخ٩ىٍ

ُـت تهضٝ ٖلى وحه  م ٕ ئ : ًغج٨ؼ ج٣ُُم االإى٠ْ 99االإاصة   م المىؼف:ب. جلُُ ٖلى مٗاًحر مىيـىٖ

اخترام الىاحباث الٗامت والىاحباث االإىهىم ٖلحها ي  ال٣ىاهحن الأؾاؾُت، ال٨ٟاءة  -: الخهىم ئلى ج٣ضًغ

 الخضمت.أصاء  الٟٗالُت واالإغصوصًت، ٦ُُٟت  االإهىُت،

: جخمثل التر٢ُت ي  الضعحاث ي  الاهخ٣ا٫ مً صعحت ئلى  106االإاصة  .كُت في السجبج. التركُت في الدزحاث والتر 

٤ الخىُٓم دضص ًٖ َغٍ
ُ
لـى مباقـغة وجخم بهٟت مؿخمغة خؿب الىجاةغ وال٨ُُٟاث التي ج  .الضعحت اٖلأ

٠ ي  مؿـاعه االإهني وطل٪ بالاهخ٣ا٫ مً عجبت107االإاصة  ئلى الغجبت  : جخمثل التر٢ُت ي  الغجب ي  ج٣ضم االإـىْ

لى مباقغة، خؿب ال٨ُُٟاث الآجُت لى مباقغة ي  هٟـ الؿل٪ أو ي  الؿل٪ اٖلأ ٖلى أؾاؽ الكهاصة : اٖلأ

 ً ٟحن الظًً جدهلىا زلا٫ مؿاعهم االإهني ٖلى الكهاصاث واالإإهلاث االإُلىبت، بٗض ج٩ىٍ مً بحن االإىْ

٤ امخدان مهني أو ٞدو مهني، ٖلى ؾبُل الازخُاع ًٖ مخسهو،  ٤ الدسجُل ي  ٢اةمت  ًٖ َغٍ َغٍ

ٟحن الظًً ًثبخىن الأ٢ضمُت االإُلىبت. ًاء، مً بحن االإىْ ت اٖلأ  الخأهُل، بٗض أزظ عأي اللجىت االإدؿاوٍ

 الخسوج مً الىؼُفت: 

 

 .الفسع الثاوي: دوز المىاحس ئدازة اللىي العمالت في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع الإدازي 
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تاالإهام المخخلٟت االإى٧لت ئلى ئ تئصاعة ؾُاؾ :ه ٖضًضة و  صاعة االإىاعص البكغٍ جهمُم زُِ ، ت االإىاعص البكغٍ

اة٠ واالإهاعاثبئصاعة الٗملُاث االإخٗل٣ت  ،الٗمل جىُٓم الدكاوع والخىاع الاحخماع  م٘ ممثل   ،الىْ

ٟحن مُت مغا٢بت جُب٤ُ الالتزاماث ال٣اهىهُت والخىُٓ ،نُاٚت االإ٣ترخاث االإخٗل٣ت بمجالاث الخدؿحن ،االإىْ

ٟحن ٟحن مغا٢بت وجدضًث الىزاة٤ االإهىُت  ،الخىُٓم الؤصاعي للمىْ جهمُم ئحغاءاث ئصاعة قإون االإىْ

 .والخىُٓمُت

ت ي  االإىٓماث الٗامت للمىاحغ ي  الجؼاةغ جدضًا ٦بحرا، مً هظا االإىُل٤، ٌ ك٩ل مىاحمىذ االإىاعص البكغٍ

 وطل٪ لٗضة أؾباب:

 
ا
إ الٗام، مما ًخُلب مً االإاهجغ ئصاعة وؿبت ٦بحرة مً ال٣ىي ، حجم ال٣ىي الٗاملت ٦بحر ي  ال٣ُأولا

باء، ال٣ًاث....(. الٗاملت اليكُت؛ با ٧ل مىٓمت لها هٓامها ال٣اهىوي الخام )الاؾاجظة، اَلا  وج٣غٍ

 
ا
، الخدضًاث االإغجبُت بالىي٘ الا٢خهاصي للجؼاةغ جٟغى ٖلى االإىٓماث الٗامت واحب الخ٠ُ٨ م٘ زاهُا

٢ض جمـ ؾحرها/وكاَها، وهظا ٢ض ًدؿبب ي  جىجغ ٦بحر ي  ئصاعة ال٣ىي الٗاملت لأن الايُغاباث التي 

ت ًمثل وؿبت ٦بحرة مً محزاهُت الضولت؛   الؤهٟا١ ٖلى االإىاعص البكغٍ

لت زالثا ٟحن )٦ما عاًىا ي  وم ا مثلا ٩ًىن ٖلى أؾاؽ الخسهُو الكضًض، َبُٗت  ظسٍ ئزخُاع االإىْ

ُٟت، الخبرة، الجضاعة وجدٟ ُٟت الٗامت ه  مهىت أو ؾل٪ )الىْ ٠(؛  ي  الجؼاةغ الىْ   (Carrièreؼ االإىْ

ُٟت  ٠ ًٖ الىْ اصة ي  اوله ولا ًى٣ُٗىن له مضي الخُاة، وحؿخ٣ل ُٞه نٟت االإىْ ًىسغٍ ُٞه االإىاًَ  وٖ

ُٟت بُٗجها: بل للإصاعة أن حؿخُٟض بسضماجه ي  أي  ٠ الٗام لا ًغجبِ مهحره بىْ الٗامت، بمٗنى أن االإىْ

ٟحن. بخٗبحر آزغ ئطا أعاصة الاصاعة  ٖمل ٗاث للمىْ آزغ، بكغٍ ٖضم الؤزلا٫ بالًماهاث التي جغجبها الدكغَ

٠ بالًغوعة، واهما للإصاعة أن  ٠ مٗحن، ٞان طل٪ لا ٌٗني ٞهل طل٪ االإىْ ُٟت ٌكٛلها مىْ الٛاء وْ

ُٟت أزغي. )مجهض.....(، هظا مً حهت؛ مً حهت أحغي، أوكاء  اة٠،  حؿخٗحن بسضماجه ي  وْ وجغجِب الىْ
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ت. مبضةُا ًجب ٖلى الاصاعة أن حٗغٝ مؿب٣ا )الاخالت ٖلى الخ٣اٖض، لِـ  يهُمً ٖلحها مهالح االإغ٦ؼٍ

٠ الٗمىمي الٗضص االإُلىب بالًبِ لخىُٟظ الٗمل ٖلى اجم وحه  للمىاحغ أو االإضًغ زُاع( ٢بل حُٗحن االإىْ

ت االإ ت، مٗغٞ اة٠ الاصاعٍ غاخل المخخلٟت التي ًمغ بها الٗامل لُدضص مم٨ً. وهظا ٣ًخط ي جدضًض ٖضص الىْ

اصة.   ٟحن صون ه٣و ولا ػٍ  ٖلى يىئها ٖضص االإىْ

ُٟت التي ٌكٛلها. ٞهى ًلخد٤ بهظا الٗمل  ٩ي مثلا الظي ًغجبِ ُٞه مهحر االإى٠ْ بالىْ ٨ٖـ الىٓام الامغٍ

 ٖلما ؾلٟا أن مهحره ٢ض خضص نهاةُا بهظا الىىٕ مً الٗمل.

اة٠ جغجِبا أ٣ُٞا،ُٞما ًخٗل٤ بالترجِب    ُٟت الٗمىمُت( 8أهٓغ االإاصة ) الىْ   مً ٢اهىن الىْ

ُٟت  ٩ي الىْ غا١ ي  الخسهو. ي  ال٣اهىن الامغٍ اة٠ الٗامت جمخاػ بالض٢ت واٚلا ٩ا زُت ج٣ؿُم الىْ ي  أمغٍ

لى مً ٌكٛلها أن ٨ًغؽ و٢خه ٧له  ُت وٖ ت واحباث ومؿإولُاث جدضصها ؾلُت قغٖ الٗامت ًغونها مجمىٖ

اة٠ الٗامت هى جهي٠ُ جل٪ لل٣ُام  بخل٪ الىحباث لُدهل ٖلى ما ٣ًابلها مً خ٣ى١. وجغجِب الىْ

٩ي  ٠ ه  الاؾاؽ ي  الىٓام الامغٍ ٠ُ لا االإىْ اة٠ وج٣ؿُمها بدؿب واحباث ومؿإولُاتها. ٞالىْ الىْ

ُٟت، جدضص خ٣ى١ قاٚلها وما  ت االإىهب، ٞٗلى أؾاؽ جدضًض واحباث الىْ وهى ما ٌٗبرون ٖىه بىٓغٍ

 أن ًخىٞغ ُٞه مً مإهلاث.    ًجب

ُٟت الٗمىمُت وال٣ىاٖض الاؾاؾُت الًابُت لؿحر للمغا٤ٞ الٗامت.  الىحهت التي ًىٓغ ئلحها االإكغٕ ئلى الىْ

لها، ٢ض حك٩ل   ت للضولت، التي حٗخمض ٖلحها االإىٓماث الٗمىمُت ي  جمىٍ اصة ٖلى طل٪ مبضأ االإحزاهُت الؿىىٍ ػٍ

ت.  ٞان ال٣ُىص االإٟغويت ٖلى  مىاحمىذزُخه أو ؾُاؾخه جدضًا ٦بحرا للمىاحغ ي  جىُٟظ  االإىاعص البكغٍ

ت ه  ٢ُىص جإزغ مباقغة االإحزاه ت.ٖلى  ُت الؿىىٍ  ههج جسُُِ االإىاعص البكغٍ

هظا الأمغ ٢ض ٩ًىن أ٦ثر ح٣ُٗضا ي  االإىٓماث الٗمىمُت المخلُت التي حٗاوي مً ه٣و االإىاعص االإالُت 

ت. ٧ل هظا ًجٗل صوع االإ  ىاحغ مدضوصا ختى لا ه٣ى٫ مىٗضم.الًغوعٍ
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ت جسً٘ لىٓام زام وهى ٢اهىن مئصاعة  أًًزهىنُاث االإىٓماث الٗمىمُت و هظا عاح٘ ئلى  ىاعص البكغٍ

ُٟت الٗمىمُت ُٟي. ومىه، لا ًم٨ً )ال٣اهىن الؤصاعي( الاؾاس ي للىْ ٠ الأمً الىْ . هظا الىٓام ًمىذ للمىْ

ذ الٗما٫ وإنهاء الخى٠ُْ لأؾباب حٗى   .ص ئلى مخُلباث الخضمت والٓغوٝ الا٢خهاصًت للمىٓمتحؿغٍ

ُٟخه، ختى ي  خالت خضور ه٣و ي  الٗمل لأي ؾبب ٧ان  ٠ بًمان الاخخٟاّ بىْ وبالخال ، ًخمخ٘ االإىْ

ت ي  االإىٓماث  به الازظ ٖلى االإىاحغ وحك٩ل هظه الخماًت ٖىهغا ًجب خباع ي  ئصاعة االإىاعص البكغٍ بٗحن اٖلا

 .٘ الؤصاعي الٗمىمُت طاث الُاب

ُت االإىاحغ ي  ال٣ُإ الٗام ب٨ٟاءة وحىصة ج٣ضًم الخضماث زابعا ، اعجباٍ هجاح وإن صح الخٗبحر قغٖ

 الٗمىمُت. هظا مً حهت.

ت والخىُٓم الٗلمي الؿلُم، جبؿُِ الٗمل والاحغاءاث. ٧ل هظا بهضٝ أن ٣ًىم  ت الباعٖ ال٣ُاصة الاصاعٍ

ما٫ ٖلى صعحت ٖالُت   مً االإهاعة وال٨ٟاًت.الاٞغاص باهجاػ اٖلا

 

المعلب الثاوي: مىاحمىذ عماٌ المىؽماث العمىمُت ذاث العابع الصىاعي الخجازي )المإطظاث 

 العمىمُت الاكخصادًت(

  .الضوع الخ٣لُضي للمىاحغ ي  االإإؾؿاث الٗمىمُت هى الخسُُِ والخىُٓم، ال٣ُاصة، الخيؿ٤ُ والغ٢ابت

ُلب مىه أن ًدب٘ ههجا أ٦ثر خضازت ي  الٗمل، والظي ٨ًمً ي  والُىم،   المىاحس: السةىٍت الحدًثت لدوز  ًُ

له مداوع: الأهضاٝ االإغاص جد٣ُ٣ها مً زلا٫  3مً زلا٫ ئوكاء صًىام٨ُُت خى٫  اللدزة على ئهجاح فسٍ

٣ت الٗمل ٖلى مؿخىي الأصاة  جىخُض حهىص الجمُ٘ ي  هٟـ الاججاه، وي٘ مٗاًحر أو ٢ىاٖض لخدضًض َغٍ

تراٝ(، والىؾاةل والؤحغاء ٤ مً زلا٫ الخىانل واٖلا ؼ جماؾ٪ الٟغٍ والدظُير اث، والؿع  ئلى حٗؼٍ

 وجىمُت اللدزاث الفسدًت/الجماعُت)وي٘ الىخاةج ي  ٢لب اليكاٍ االإإؾؿت(  بالأهداف
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: الىؽام اللاهىوي الري ًدىم العمل في المىؽماث الع  . مىمُت ذان ظابع الاكخصاديالفسع الأوٌ

الاجٟا٢ُت الجماُٖت مً أهم مهاصع ٢اهىن الٗمل، خُث جدىاو٫ ْغوٝ الٗمل الأؾاؾُت ي  الكغ٦ت، 

٘ الٗمل حر  (االإخٗل٤ بٗلا٢اث الٗمل 11-90ال٣اهىن ) ٞالٛغى مجها هى اؾخ٨ما٫ حكغَ مً زلا٫ جىٞ

غ الاجٟا٢ُت الجماُٖت مً زلا٫ االإٟاويت  المجالاث االإؿإولُت ٖجها، بما ًخىا٤ٞ م٘ ال٣اهىن. جم جُىٍ

 مً الخىاػن بحن خ٣ى١ الٗما٫ ومهالح أصخاب الٗمل.
ً
ا  لأنها جد٤٣ هىٖ

ً
 الجماُٖت، هٓغا

 .المسهص اللاهىوي لعماٌ المىؽماث العمىمُت الاكخصادي .1

ٟىن  ا٢خهاصيَاب٘ طاث  مىمُتٗالًم٨ً ج٣ؿُم ٖما٫ االإىٓمت  االإضًض والمخاؾب ) الى ٢ؿمحن: االإىْ

ىان االإخٗا٢ضًً (الٗمىمي   .ال٣ؿم الغةِس ي ن ى ٌك٩ل ًالظً واٖلا

ا إصون ًالظًً شخخام الأ٧ل ...الا احغاءمٌٗخبر ٖ  ،مً ٢اهىن الٗمل 2االإاصة  ا م٣ابل و ٨ٞأٖملا ًضوٍ غٍ

 .ًضعى "االإؿخسضم" ،و زامأو مٗىىي ٖمىمي أَبُع   ،زغآشخخو ولخؿاب  ،مُي  اَاع الخىٓ ،مغجب

٠ ججاه الؤصاعة ي  ويُٗت حٗا٢ضًت ،مً ٢اهىن الٗمل 8 االإاصة   .٩ًىن االإىْ

 المظاز المهني لعماٌ المىؽمت الاكخصادي .2

ُٟت . أ  .مً ٢اهىن الٗمل 15 االإاصة ،الالخدا١ بالىْ

ً والتر٢ُت . ب  .مً ٢اهىن الٗمل 57 االإاصة ،الخ٩ىٍ

٠ . ث  .ج٣ُُم االإىْ

 .وما ًلحها مً ٢اهىن الٗمل 66االإاصة  ،تهاء ٖلا٢ت الٗملاه . ر
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الصىاعي الخجازي ئدازة اللىي العمالت في المىؽماث العمىمُت ذان ظابع في  الفسع الثاوي: دوز المىاحس 

 .(كخصادًتالا  مىمُتعال)مإطظاث 

 المسخلت الاولى: طىىاث الظخِىاث.

وؿبت الامُت، هظا مً حهت مً حهت أزغي، لاث البُالت و ضال٣ُإ الهىاع  واعجٟإ ٧ل مً مٗ باوٗضامجمحزث هظه االإغخلت 

ها الٗلمُت.االإإؾؿاث  ةع حؿبب طل٪ ي  زؿابٗض عخُل ٖضص ٦بحر مً ال٨ٟاءاث الٟغوؿُت،   لجؼء ٦بحر مً مٗاعٞ

ت أزىاء ه ُٟت االإىاعص البكغٍ ضاص  ظهوْ ٠ُ اٖلا ني والخماس ي، خُث ٧ان هضٞها الاؾاس ي جىْ الٟترة ؾُُغ ٖلحها البٗض الىَ

   .ً  الهاةلت مً الُض الٗاملت الإىاحهت البُالت صون الاهخمام بال٨ٟاءة والخٟاّ ٖلى الؿحر الخؿً وبالخهىم حهاػ الخ٩ىٍ

 : طىىاث الظبعُىاث.لت الثاهُتالمسخ

اث الٗاملحن، ٖلا٢اث ٖمل ٚحر مؿخ٣غة، خُث  هؼإ  لىخٔأزىاء هظه الٟترة جمحزث باعجٟإ ي  الاحىع ٖلى حمُ٘ مؿخىٍ

 ٦بحر ي  الٗمل.

اعاث، ئياٞت ئلى الاهخما ت ي  هظه الٟترة بضعحت التزام ٖالُت ؾىاء لضي الٗما٫ أو اَلا ُٟت االإىاعص البكغٍ م جمحزث وْ

اٝ لخبضأ  ً الٗما٫ ال٣اصمىن مً الاعٍ اث مؿخ٣بلُت حضًضة و٦ظل٪ ج٩ىٍ بالدؿُحر الخيبئي للأٞغاص، هدُجت للخسُُِ الإكغوٖ

ت ي  الجؼاةغ.   أو٫ زُىاث ٖهغهت حؿُحر االإىاعص البكغٍ

م هظه الجهىص ٧ان ُٟت لالُاب٘ الٗام  عٚ ت( طاث  هظه الىْ أنها جدخىي ٖلى  احخماع  بدذ، طل٪ َاب٘)ئصاعة االإىاعص البكغٍ

ُل ...الخ(،  ٠ُ، أحىع، جغ٢ُت، مكاع٦ت أو ئقغا٥ الٗما٫( وأزغي احخماُٖت )ؾ٨ً، ه٣ل، َب وٖ أبٗاص مهىُت )جىْ

ت وإهما ما ٌٗغٝ الُىم  لتهُمً الجىاهب الاحخماُٖت بظل٪ ٖلى خؿاب الغبدُت االإالُت و٧أنها لِؿذ ئصاعة للمىاص البكغٍ

 ول٨ً ٖلى هُا١ واؾ٘. باالإؿإولُت الاحخماُٖت للمىٓماث 

 المسخلت الثالثت: طىىاث الثماهِىاث. 

ت ي  ؾىىاث الؿبُٗىاث ًٖ صوعها الخ٣ُ٣ي والانل  وهى "االإؿحر"، اججهذ هدى  ُٟت االإىاعص البكغٍ بٗض أن أ٢هِذ وْ

ً ٦ٟاءاث ي  حؿُحر ا ٤ بضاًت الاهخمام بخ٩ىٍ ت، الاؾخ٣لالُت ومماعؾت هظا الضوع ي  نهاًت الؿبُٗىاث ًٖ َغٍ الإىاعص البكغٍ
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ت ي   ئلا أن نضوع ٢اهىن الٗام للٗمل مىٗها مً طل٪ مً زلا٫  ٞغيه ٧اَاع ٢اهىوي حؿحر ٖلى أؾاؾه االإىاعص البكغٍ

م مً أهه ؾاٖض ٖلى جىيُذ الٗضًض  ،االإإؾؿاث الٗمىمُت بؿبب جى٠ُ٢ االإباصعاث التي ٧اهذ ي  الٟتراث الؿاب٣ت، ٞبالغٚ

ُٟت ًٖ مؿاعها  حمد الىثير منها ممائلا أهه  ،مً الجىاهب الخانت بهظه الىُْٟت أصي الى اهدغاٝ مهام قاٚل  الىْ

ت ومجم٘ الٗما٫. :الُبُع  )مى٤ُ الدؿُحر(  لُخمثل صوعهم ٦دؼام )وؾُلت( لى٣ل االإٗلىماث بحن الاصاعة االإغ٦ؼٍ

ههىنه ه"، وحاء ي  ٌٗخمض هظا ال٣اهىن ٖلى مبضأًً اؾاؾُحن : "حؿاوي ي  الٗمل حؿاوي ي  الأحغ، ٧ل خؿب ٢ضعاج

ًاث، هٓام الخماًت الاحخماُٖت،  ُٟت و٦ظا هٓام الخٗىٍ الٗضًض مً الأصواث والخ٣ىُاث مً زلا٫ جدضًضه لأحغ ٧ل وْ

٠ُ، َغ١ ٖمل لجان الخأصًب...الخ. ً، َغ١ وإحغاءاث الخىْ  هٓام الخ٩ىٍ

اتها صازل  ت ي  هظه الٟترة جمحزث باهسٟاى ي  هامل خغٍ ُٟت االإىاعص البكغٍ االإإؾؿاث الٗمىمُت وج٤ًُِ أ٦ثر ي  وْ

هظا ال٣اهىن حاء بهضٝ  .ٖلحها الؿهغ مً أحل جُب٣ُه بض٢ت مماعؾتها لأوكُتها بؿبب ال٣اهىن الٗام للٗما٫ الظي ٞغى

 ،نخل مكا٧ل جىُٟظ الٗمل وإٖاصة ٢ُمه، ل٨ً للأؾ٠ ػاص مً جثبُِ الٗمل )اللامبالاة( وحٗل جىُٓمه أ٦ثر يٟٗا

تو  خماص ٖلىجىٓ (لى جاًلىع ئوؿبت ) ٖىيا مً جُلىعٍ ُٟت  .مى٤ُ مىهب الٗمل وج٣اؾم االإهام( ُمه )اٖلا وطل٪ ما حٗل وْ

ُٟت هامكُت وأ٢ل أهمُت.  ت أ٦ثر اوٛلا٢ا صازل مى٤ُ وؾاةل  )مثلها مثل االإإؾؿت ٩٦ل( لخهبذ بظل٪ وْ  االإىاعص البكغٍ

 الدظعُىاث. المسخلت السابعت:

ُٟ ت ي  االإإؾؿاث الا٢خهاصًت ي  هظه اوْ م الٗضًض مً المخاولاث التي ت االإىاعص البكغٍ لٟترة لم حٗغٝ جُىعا ٦بحرا عٚ

مؿتها، ٞخمحز االإؿحرون ي  هظه الٟترة بالدؿلِ ٖلى صعحت الخلِ بحن مٟهىم االإال٪ واالإؿحر وطل٪ ما أٖا١ الخُىع الجُض 

ت،  ً ي  مجا٫ حؿُحر االإىاعص البكغٍ اصة بغامج الخ٩ىٍ وحىص أهٓمت صازلُت ي  لأصواث وج٣ىُاث الدؿُحر، ٚحر أنها جمحزث بؼٍ

ت أوكُت حضًضة ٧اصاعة االإؿاعاث االإهىُت، أهٓمت  حمُ٘ االإإؾؿاث بازخلاٝ أهىاٖها، ٦ما جم ئؾىاص لإصاعة االإىاعص البكغٍ

ت م٘ بضاًت  ً...الخ لتزصاص بظل٪ أهمُت هظه الاصاعة ي  االإإؾؿاث الجؼاةغٍ الأحىع، الاجهالاث الضازلُت، مسُُاث الخ٩ىٍ

، ٦ما جمحزث هظه الٟترة بخىحه بٌٗ االإإؾؿاث الى الٗمل بأهٓمت أحىع مغجبُت أ٦ثر ٞأ٦ثر م٘ ال٨ٟاءاث الالُٟت الثالثت

 ً اة٠، مضوهت ال٨ٟاءاث، أهٓمت ج٣ُُم أصاء الٗاملحن، ج٩ىٍ م٘ ٧ل ما ًخُلب طل٪ مً ٖملُاث مؿب٣ت ٦خدلُل الىْ

ً خغ٦ُت الاٞغاص، ئصاعة  ً مً أحل الخ٩ىٍ  االإؿاعاث االإهىُت...الخ. االإ٣ُمحن، اؾخسضام الخ٩ىٍ
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ت ي  الجؼاةغ، ئلا أنها ب٣ُذ مدضوصة ي  هظه الٟترة ببٗض ئصاعي ٢اٖضي مً زلا٫  تها االإىاعص البكغٍ م الخدىلاث التي ٖغٞ عٚ

ذ الؤلؼامي للهُئاث الى٣ابُت، الدؿُحر الُىمي  مخابٗت خًىع الٗاملحن وؾاٖاث ٖملهم، جهمُم ٖاصي للأحىع، الخهغٍ

ً والأحىع وإصاعة االإؿاعاث االإهىُت، ْغوٝ الٗمل م٣خهغة ٖلى للٗمل، ُٚاب ئح ٠ُ وؾُاؾاث الخ٩ىٍ غاءاث واضخت للخىْ

الخض الأصوى ًًمىه ال٣اهىن ...ئلخ، خُث اعج٨ؼث هظه االإماعؾاث الخانت باصاعة الاٞغاص ٖلى أؾاؽ أبىي، ؾلُىي، 

 ومغ٦ؼي. 

 المسخلت الخامظت: بداًت الألفُت الثالثت.

نيث هظه االإمحز ج . خاولذ  غخلت باوسخاب الخ٩ىمت الجؼتي وجىحهها لخصخهت ٢ُاٖاث بأ٦ملها وم٘ ٞخذ الا٢خهاص الىَ

ُٗت والخىُٓمُت ٦خٗمُم  الخ٩ىمت اؾخدضار هماطج حضًضة لخىُٓم الٗمل ٖلى اؾاؽ جىُٟظ زُِ الانلاخاث الدكغَ

ت ي  ئٖضاص الخ٨ىىلىحُاث الجضًضة للإٖلام والاجها٫، مىهج الجىصة، مغوهت الٗمل، االإ كاع٦ت االإغجٟٗت الإضعاء االإىاعص البكغٍ

جُا ومً  ثاؾتراجُجُا ل ؾلُت اجساط ال٣غاع مً الضولت الى االإإؾؿاث جضعٍ االإىٓمت...الخ. بالإياٞت ئلى الخىحه هدى جدىٍ

ت ُٞما ًخٗل٤ بمخُلب ت ي  ئَاع الانلاخاث الٗم٣ُت التي جسو ئصاعة االإىاعص البكغٍ ت الى اللامغ٦ؼٍ اث ٧ل مً االإغ٦ؼٍ

 الٟٗالُت، الأصاء وال٨ٟاةت..الخ 

 

 :زلاصت الفصل الثالث

ال٣ىي الٗاملت ي   االإىٓماث الٗمىمُت ي  الجؼاةغ جمحز  (ؾخُٗىا الخضًث ًٖ االإىاحمىذأطا ئ) ٨ًمىىا ال٣ى٫ بأن مىاحمىذ

ذ  زانت ي  الؿُا١ الا٢خهاصي بخأزحر زُاعاث ؾُاؾُت، ا٢خهاصًت واحخماُٖت مً َغٝ الخ٩ىمت،  زلا٫ مؿاعه  الخاعٍ

زلا٫ الؿبُٗىاث، لخخىحه بٗض ىاث الؿخِىاث، ألى مغخلت جىُٓم الخىمُت وطل٪ ابخضاء مً مغخلت أٖاصة البىاء ي  الؿى

ىُت ي  ؾىىاث الثمىُاث، زم هدى اٖخماص مبضأاؾخ٣لالُت الدؿُحر ونىلا ئلى  طل٪ ئلى ئصعاج ٖضة أصواث وأهٓمت حؿُحر وَ

 بضاًت ال٣غن الخال . م٘ ٞترة ئصاعة الخُٛحر 
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